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ENSIMMAINEN TAPAAMINEN

Tie alkaa siitd, mistd ldhdet liikkeelle. Vastaan tulevien autojen valot
vilahtavat ohi, mutta ne eivat haikaise, koska aikaisesta aamusta
huolimatta on jo valoisaa. Jos Pekkaa joskus pyydettidisiin kerto-
maan tyostddn, han voisi kuvittaa esityksensa tien avulla. Ylamakia
ilman ohituskaistoja, jyrkkida mutkia, huonosti viitoitettuja risteyk-
sid, mustaa jaita ja polanteisia pikkuteitd. Matkantekoa, taivalta-
mista, eteenpadin puskemista, niin kuin monissa klassikkokirjoissa.
Tie alkaa siitd, mistd ldhdet liikkeelle. Pekka puskee eteenpdin, tosin
vain kuvaannollisesti, koska auto on hyviassa kunnossa, ilma on kir-
kas ja matka taittuu joutuisasti.

Han on tien paalld, niin kuin pitddkin. Jokaiseen lahtemiseen sisdl-
tyy mahdollisuus kokea jotakin kokemisen arvoista, mahdollisuus
tuntea eldavansa, vield vuosien kokemusten jalkeen. Kuulostaa aa-
vistuksen teennaiselta, mutta niin se on. Lahdet liikkeelle arkisena
aamuna, ja juuri siita paivasta voi tulla vuoden kohokohta. Viikkoja
aiemmin tehty kalenterimerkinta kaynnistaa tapahtumaketjun, joka
ohittaa rutiinit ja ylittda odotukset. Koskaan ei voi tietdd, minkalai-
sia haasteita saat eteesi. Haaste-sanaakin pitéisi valttaa, vaikka se
on pohjimmiltaan hyva ja kayttokelpoinen sana. Pelkka sangysta
nouseminen voi olla terveelle ihmiselle haaste, mutta Pekan haas-
teet ovat haasteellisempia. Ei pida sekoittaa omenoita ja appelsiineja,
niin kuin englantilaiset sanovat. Keksimastaan aloituksesta Pekka
pitdd. Se on naseva ja konkreettinen, ja samalla siihen siséltyy uu-
sien asioiden arvoituksellisuutta ja jannitystd. Kun puhuu elamas-
tddn, saa kdyttaa isoja sanoja.
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Juuri ennen 14ht64 sattuu omituinen tapaus. Pekka on menossa ul-
ko-ovelle, kun Nessiistuutuu hanen eteensa. Nessi on karkeakarvainen
kettuterrieri, joka tuli heille ylivilkkaana nelivuotiaana huutolaisena
edellisen omistajan sairastuttua. Kisin kirjoitettu kauppakirja on tal-
lella sinisessa tarkeiden papereiden arkistokansiossa. Nyt Nessi on
rauhoittunut tiysivaltaiseksi kymmenvuotiaaksi perheenjaseneksi.
Koira parhaassa idssd. Kauppakirja ja paavastuu Nessin hyvinvoin-
nista on Pekan nimissd, mutta kun han aloitti konsulttina, tarvittiin
Anjan apua. Pekka tekee sadnnollisen epasaannollisesti toita kotona.
Silloin hén ldhtee oman kuntonsakin takia hihnan peréssa ulos nuri-
sematta. Lisdksi han yrittda hoitaa Nessin kauppa-asiat. Muuten koira
on Anjan huolenpidon varassa. Kumpikaan ei ole koskaan ottanut
puheeksi, ettda Nessistd luovuttaisiin.

Nessi istuu hédnen ja ulko-oven vilissa ja katsoo hanta tutkivasti.
Kun hin yrittaa lahestya ovea, Nessi siirtyy, mutta pysyy hdanen
edessddn, ikddn kuin yrittdisi estdd hantd ldhtemasta. Anja vie sen
kohta ulos, ja silld on varmasti hitd, mutta ei se yleensa tuolla tavalla
tee. Pekka menee viakisin ovelle. Kun hdn ennen oven sulkemista
kaantyy, Nessikin kdzntyy ja katsoo hinta niin intensiivisesti, ettd
hénen tekisi mieli kysya, mitd se haluaa sanoa. Nessi haukahtaa
kerran. Pekka ei ole taikauskoinen, ei ainakaan kovin paljon eika
hiiritsevisti, mutta Nessin kdytos on outoa. Ei kai hdn ole matkalla
onnettomuuteen? Ei kai koira yrité varoittaa hanta? Kai hian paisee
illalla takaisin kotiin? Nessin kaytos vaivaa hanta, koska koira on
monta kertaa osoittanut olevansa tavattoman alykis. Se osaa aistia
hénen ja Anjan mielialat, se osaa kulkea paikoissa, joissa he eivit
ole kdyneet vuosiin, ja se osaa vetaa alakerran vessan.

Nessin lisdksi Pekkaa vaivaa radio-ohjelma, jonka hén illalla sat-
tui kuulemaan. Toimittaja viittasi ohimennen ivallisesti tyypilliseen
keski-ikdiseen mieheen. Muille keskustelijoille tuntui olevan selvaa,
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mitad hin tarkoitti. Jonkun olisi pitdnyt kyseenalaistaa. Pekka tekey-
tyi loukkaantuneeksi, vaikka oli yksin kotona ja vaikka toimittaja
ei tiennyt hdnen kuuntelevan. Tuolla tavalla puhuu tyypillinen kes-
ki-ikdinen nainen. Lahes kaikista keski-ikdisistd miehista 16ytyy pal-
jon hyvid ominaisuuksia, jos viitsii tarpeeksi hakea, ja nimenomaan
hyvit ominaisuudet ovat tyypillisid. Pitdako aina olla jokin ryhma
potkittavana? Onko syrjintd luonnonlaki? Onko suvaitsevaisuus
vain epanormaali ja tilapdinen seuraus tilaisuuksien puutteesta?
Toimittaja olisi epdilematta lukenut Pekalle lisdrasitteeksi senkin,
ettd han on konsultti. Tai jopa sen, ettd hin joutuu tyonsa vuoksi
ajamaan pitkid matkoja autolla, vaikka ei erityisesti pidd ajamisesta.
Pekka vetaa keuhkot tdyteen ilmaa, puhaltaa synkat ajatukset ulos
aanekkadsti ja pinnistad tunteakseen voimaannuttavan keski-ikai-
sen miehisyyden virtauksen kehossaan. Hin osaa ja tietdi, koska
hén lukee Anjan ostamia naistenlehtia. Aamu on kaunis.

Nessin oudosta kaytoksesta huolimatta menomatka sujuu aika-
taulun mukaan. Olo on huojentunut, kun Pekka pysiakoi vieras-
paikalle toimistorakennuksen seinustalle. Hian tallentaa matka-
mittarin lukeman, kytkee puhelimen danettomaille, nousee autosta
ja kurkottaa salkun takapenkiltd. Monta paivaa kestdaneet rankat
sateet loppuivat illalla, ja taivas on pilveton. Auringonpaiste ko-
hentaa teollisuusalueen yleisilmettd. Sdén ja ilmaston merkityksen
huomaa selvisti eteldssd. Mika tahansa Alicanten betonilaatikko
on pittoreski, varsinkin jos itse on lomalla ja istuu katukuppilassa
katselemassa. Pohjoisessa arkisen elamdn perusviarit ovat synk-
kia ja auringonpaiste poikkeus. Pohjoisessa pitad yrittad kovasti,
ettd nayttdisi edes tavalliselta. Pitda puskea kovempaa. Jokainen
suomalainen nainen ja moni mieskin tietdd, ettd vaaditaan poik-
keuksellisia toimia ja kivenkovaa paattavaisyytta, jos haluaa olla
hyvannakoinen rantdsateessa.



Tehdashallista kuuluu sihinda ja nakutusta. Pekka seisoo toi-
miston ovella ja soittaa varmuuden vuoksi kelloa, ennen kuin avaa
oven. Sisaankaynnin kummallekin puolelle on tuotu saviruukuissa
keltaisia narsisseja. On mukava, ettd joku on ne keksinyt hankkia.
Han yrittaa asiakkaan luokse mennessdan hakea ympéristosta hy-
via enteitd. Jos aamulla ei jaksa olla positiivinen, koko padivan saa-
vutukset ovat vaarassa. Kukat piristdvit, samoin auringonpaiste
pilvettomalta taivaalta. Tarvitaan kukkaihmisia, jotka viitsivat ja
jaksavat nahda vaivaa ja kiinnittavit huomiota yksityiskohtiin. Tay-
tyy kirjoittaa narsissit muistiin. Niistd voi rakentaa mihin tahansa
johtamisvalmennukseen hyvin esimerkin.

- Huomenta. Ilmarisen Pekka Tehokonsulteista.

- Huomenta. Ville Laitala. Tervetuloa, astu laivaan.

- Sielld on hieno ilma, vaihteeksi.

- Juu, paisee toivottavasti aloittelemaan grillikautta viikonlop-
puna. Mennéin tuonne neuvotteluhuoneeseen. Saako olla kuppi
kahvia?

Pekka on joskus pohtinut, voisiko kokonaisen aloitustapaamisen
hoitaa pelkilld mainosten tunnuslauseilla ja sananlaskuilla.

- Kiitos, aina on tilaa vield yhdelle.

Ville on suunnilleen samanikédinen kuin Pekka, neljan- ja vii-
denkymmenen viliselld liukkaalla ja kaltevalla pinnalla, mutta
hin on Pekkaa huonommassa kunnossa. Painoa on kertynyt yli
oman tarpeen. Liikkumista nayttaa haittaavan myos vasen lonkka.
Katse on terdva ja valpas. Ville puhuu nopeasti ja maaratietoisesti
niin kuin mies, jolla on koko ajan kiire. Pekan silmit osuvat val-
tavaan terdksiseen rannekelloon. Se nayttaa suurelta jopa Villen
paksussa ranteessa. Rannekellon merkkid miettiessdan Pekka huo-
maa, ettd Villen oikean kdden nimetdn on poikki ensimmaiisen
nivelen kohdalta.
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- Meilla on keittiossa automaatti. Otetaan kahvit siitd ensin mu-
kaan.

Neuvotteluhuoneen pdydélle on katettu maidon ja sokerin lisdksi
lautanen, johon on aseteltu kolme vaniljaviineria. Hinen tuloonsa on
valmistauduttu. Ville nostaa lautasta lahemmas. Pekka valitsee sen,
joka nayttad pienimmalta. Keltainen vaniljakastike viinerin keskella
muistuttaa pientd aurinkoa. Vaniljaviinerin sijaan niita voisi oikeas-
taan nimittaa aurinkoviinereiksi. Varmasti menisivét entista parem-
min kaupaksi. Kaikki normaalit ihmiset pitivat auringonpaisteesta.

- Hyv4, ettd paasit tulemaan nopealla aikataululla.

- Kutsusi sattui minullekin hyviaian saumaan.

Villen yritys tekee perinteistd metalliteollisuuden alihankinta-
tyotd. Taalla ei eletd teknologisen kehityksen aallonharjalla, parras-
valoissa, otsikoissa eikd eturintamassa. Tadlla puurretaan ja paker-
retaan jokapdivaisen leivin eteen ja annetaan pikkuisen tyontéapua
hyvinvointivaltion pydrittimiseen. Tuloa edeltavien keskustelujen
pohjalta Pekka tietad, ettd yritykselld on lisaksi muutamia omia tuot-
teita, joiden myyntid on yritetty viime vuosina kehittaa. Tyonteki-
joitd on kaksikymmentikaksi. Ville omistaa yrityksen ja on ollut sen
toimitusjohtaja perustamisesta lahtien. Yrityksen kehitys on ollut
verkkaista. Kuluneen talven aikana tilanne on heikentynyt. Uusien
tilausten saaminen on ollut tuskallisen vaikeaa, sen verran Pekalle
selvisi ennen vierailua. Pekka haukkaa viinerist4 ja kulauttaa kahvia
paélle. On tuoretta.

- Homma on, niin kuin puhelimessa alustavasti kerroin. Olen aja-
tellut, ettd meilld voisi olla tarpeen jarjestaa talon sisalla yhteishen-
gen nostatusta. Eli motivointia ja tiimitekemisen meininkia. Jotta
ymmarrettdisiin, ettd ollaan kaikki samassa veneessa ja ettd pitda
soutaa tasatahtia. Ajattelin, ettd sellaista voitaisiin suunnitella. Loi-
muvaaran Heikki sanoi, etta sinulla on naissa asioissa osaamista.
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- Olen Heikin kanssa samaa mielta. Soitit oikealle henkilolle. Ajoi-
tus on hyva. Yrityksesi on sellaisessa vaiheessa, etta sisdisesta kehit-
tamisestd voi saada paljon tehoja irti.

Heikki on Pekan vanhoja opiskelukavereita. Kun Heikki edelli-
send syksyna erosi, Pekka tarjosi hinelle parin viikon kriisimajoi-
tuksen kotonaan saunakamarissa ja kuunteli Heikin vuodatukset.
Niita riitti, vaikka Heikki ei ole juopottelevaa lajia. Erossa riideltiin
rahasta, jota oli liian vdhidn. Ei auttanut sekdin, ettd omaisuuden
madra pienentyi neuvottelujen aikana, kun kumpikin heitteli sita
suutuspaissadn ikkunasta ulos. Pekka ja Heikki tunsivat toisensa
niin kaukaiselta ajalta, ettd he tiesivdt sanomatta, mita piti sanoa.
Anja mukautui odottamattomaan vieraaseen yllattavan helposti.
Haki Heikille petivaatteet, jatti heidat verannalle istumaan ja meni
nukkumaan. Anjalla oli paljon muuta mietittavaa, joskaan Pekka ei
sitd silloin tiennyt. Anjaa huvitti, ettd Heikki ennen laht644n siivosi
ja kdvi ostamassa valtavan kimpun iiriksia keittion poydalle. Miksi
iiriksia? Myytiinko niitdkin tarjouksessa? Vaikka ovathan ne kau-
niita. Pekka on varma, ettd hianen tapaamisensa Villen kanssa on
samaa kiitollisuudenvelkaa.

Pekka toivoo, ettd saisi Villestd uuden asiakkaan. Vaikka tyoti-
lanne on talven aikana ollut hyva, koko ajan pitaa ajatella kalente-
ria eteenpiin. Kaksi hanketta on piakkoin paittymaéssa. Jos Villen
kanssa paastaan sopimukseen, siitd tulee mukava ja helppo tehtava,
josta voi riittaa yksittdisia paivia muiden toiden lomaan pitkalle syk-
syyn. Villen yritys on pienempi kuin Pekan asiakkaat keskimaarin,
mutta han tekee mielelldédn t6itd myos pienten kanssa, varsinkin
jos ne tipahtavat valmiiksi paistettuina syliin. Viinerista on jaljella
kahden suupalan verran. Ville on omansa syonyt.

- On tarkead, ettd on hyva yhteishenki. Meilla ei ndahda sita, etta
me kaikki teemme tGitd samojen asioiden eteen.
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Kun Pekka lahtee ensimmaisen kerran konsultoi-
maan Ville Laitalaa, han kuvittelee saavansa mu-
kavan ja helpon tyétehtavan. Pian han huomaa
olleensa lilan toiveikas. Kotonakin tulee eteen
odottamattomia tilanteita, joihin ei l6ydy valmiita
vastauksia. Pekka yrittaa parhaansa mukaan elaa
omanlaistaan hyvaa arkea seka tdissa etta kotona.
Valilld han onnistuu, kunnes tavoitteet taas luiskah-
tavat hanen otteestaan.

Timo P. Huhtinen on tydskennellyt pitkaan yrityskon-
sulttina viestinnan, markkinoinnin ja myynnin tehta-
vissa. Naiden kokemusten pohjalta syntyi romaani
Toimeksianto, jonka yllattavat tapahtumat ovat pe-
lottavan lahella tosielamaa.
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