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Lukijalle

Tama kirja perustuu padosin vuosina 2015-2017 kirjoittamistani blogeista
osoitteessa http:/peruspeliajohtaja.com. Kirja on jatkumo kahdelle aikai-
semmalle kirjalleni Peruspelia johtaja peruspelia 2011 ja Joukkoja johdetaan
edesta 2013. Tavoitteeni on ollut tehda haastavasta aiheesta helppolukuinen
ja humoristisilla kuvilla kevennetty johtamisopas. Kuvissa piilee kuitenkin sy-
vallinen totuus, joka on lukijana itse oivallettava. Kirja on tarkoitettu joh-
tamisen periaatteiden kertaukseksi esimiestehtavissa toimiville ja erityisesti
nuoremmalle sukupolvelle. Toivon, etta kirjani antaa evaitd oman eldaman
johtamismatkalle, johtajuuden kehittdmiseen ja oman tason nostamiseen.
Toivon myds, etta kirja aktivoi, tuulettaa mielta ja auttaa ymmartamaan omaa
johtamista. Sanomani on, etta yksinkertaisella peruspelilld onnistut tilanteessa
kuin tilanteessa. Johtaminen on koko eldman kestava prosessi, josta ei kos-
kaan valmistu, mutta opiskelun ja kokemusten kautta on mahdollista kasvaa
johtamisen ammattilaiseksi. Johtajuus on jatkuva kasvupolku, jossa ei ole
oikotieta. Tarkeinta johtajaksi kasvussa on, etta johtaja pystyy olemaan lasna
tassa ja nyt. Lohdullista on, etta johtajaksi kasvussa meidan ei tarvitse olla
taydellisia ollaksemme johtajia. Johtajan pitaa osata sopeutua ja johtaa eri
tilanteita seka olla tehokas toimissaan. Johtaminen koskee meita kaikkia, siksi
meidan tulisi olla kiinnostuneita johtamisen laadusta ja tehokkuudesta. Me-
nestyksen kannalta on hyodyllista tunnistaa hyva johtaminen huonosta, oikea
vaarasta ja tehokas tehottomasta. Johtaminen kun maarittaa organisaation
suoritus- ja kilpailukyvyn seka vaikuttaa ihmisten elaman laatuun.

Hierarkkisissa johtamiskulttuureissa uusien oppien omaksuminen on vaikeaa.
Moni johtoryhma laatii komeita strategioita ja puhuu ylpeasti siita, miten
nama viisaudet jalkautetaan oman vaen pariin. Ylhaalta pakkosyotetty tieto
harvoin toimii ja saa joukkoja innostumaan ja sitoutumaan. Uusissa johta-
misopeisssa korostetaan tyontekijoiden osallistamista, voimaannuttamista ja
itsendisyytta. Tyontekijan tulee voida vaikuttaa tyonsa sisaltoon, paattaa itse
ja saada muokata sita jarkevammaksi. Sitoutunut tyontekija on tuottavampi,
tehokkaampi ja onnellisempi. Yhteisia paamaadria ja tavoitteita tarvitaan aina,
mutta innostus ja inspiraatio ovat tyon tuottavuuden tarkeimpia edellytyksia.
Johtamisoppien tavoitteena on muuttaa yritysta ja sen henkilostoa yritta-
jahenkiseksi ja ketteraksi. Esimiehen taytyy osata varvata lahjakkaita ihmi-
sid, huolehtia riittavista resursseista, vaalia tydpaikan kulttuuria ja ilmapiiria.
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Johtajan on tunnettava niin vanhat kuin uudet johtamisen perusopit ja joh-
tamisismit. Kaytannon kokemusten ja vuosien jalkeen paras johtamisoppi on
usein common sense eli maalaisjarki. Johtamisen perusperiaatteet, saannot
ja johtamiskirjat on tunnettava ja niita on kunnioitettava ennen kuin ne voi
unohtaa ja heittaa pois — silloin olet mestari ja oman tiesi kulkija.

Rakkaat kiitokset taman kirjan valmistumisesta haluan osoittaa Sirpa-vai-
molleni. Oikoluit kirjan, poistit turhat partikkelit, hioit kieliasun ja olet ollut
tukenani kaikissa projekteissani. Olet tuonut johtamiseeni ja elamaani inhi-
millisemman nakdkulman ja sydameeni sivistyksen. Kirjan kuvittajalle Marko
Veijaselle (Johannes) lammin kiitos. Olet omalla tyylillasi onnistunut piirta-
maan kuvaamani johtamistilanteet ja tuonut vanhoihin ideoihin uutta sarmaa.

Jarvenpaassa 1.11.2017
Eero Kukkola
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1.
Johtamisen
perusperiaatteet



MIKA ON JOHTAMISKOKEMUKSENNE?

MINULLA ON 25 SEURAAJAA TWITTERISSA.

Johtajaksi ei synnyta vaan kasvetaan
kovan tyon ja kokemusten kautta.



Oma esimerkki

g - - = 4

~JOS POMO SELVIAA YT-ILMOITUKSESTA
HENKILOKUNNALLE NIIN MEKIN SELVIAMME
- UUDEN ORGANISAATION ESITTELYSTA.

Voidakseen johtaa muita on oltava valmis menemaan edelta yksin
(Harry Truman).
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Esikuva toimii aina, niin vaara kuin oikeakin. Esimiehen pitda ymmartaa, etta
han on esimerkkina kaiken aikaa. Puheitasi saatetaan epailla, mutta tekojasi
yleensa uskotaan. Puheitasi ymmarretaan tai halutaan ymmartaa itselle par-
haalla mahdollisella tavalla ja usein ymmarretaan viela vaarin. Johtajan sanat
painavat tyoyhteisdssa aina eniten. Siksi on tarkeaa pitaa huoli siita, ettei
paasta suustaan mita tahansa sammakoita. Usein hiljaisuus osoittaa suurem-
paa viisautta kuin harkitsemattomat sanat. On helpompi opettaa tai kaskea,
mika on oikein kuin toimia oikein. Varsinkin vaikeina aikoina esimerkin voima
voi olla ratkaiseva. Omalla esimerkilla, innolla ja heittdytymisella on enemman
seuraajia kuin jarjella. Johtajan oma esimerkki nakyy kaikilla tasoilla organi-
saatiossa, yhta lailla padjohtajan kuin alimman esimiehen osalta. Johtajuutta
ei ole asema tai titteli, vaan toiminta ja esimerkki. Arvot ja etiikka ovat yllatta-
van tarkeita asioita; se miten itse toimii pienissakin asioissa. On tarkeaa, etta
johtaja nayttaa mallia ja noudattaa samoja pelisaantéja kuin muutkin kaikilla
organisaatiotasoilla. “Jos sinun esimerkkisi inspiroi muita unelmoimaan enem-
man, oppimaan enemman, tekemaan enemman ja tulemaan paremmaksi,
olet johtaja” (John Quincy Adams).

Esimerkilla johtaminen, korkea etiikka, menestysten ja tappioiden jakami-
nen muiden kanssa ja sinnikkyys ovat jokaisen johtajan perustapoja toi-
mia. Mita alemmasta johtamistasosta on kyse, sita hallitsevampi on esimerkin
voima. Myos johdon ja yrityksen hallituksen jasenet ovat omien tarpeidensa,
tunteidensa ja tottumustensa vankeja. Merkittavissa valta-asemissa olevat
ihmiset kadottavat herkasti realiteetti- ja suhteellisuudentajunsa seka sortuvat
helposti oman edun tavoitteluun tai tunnevaltaiseen kaytokseen. Johtajan toi-
minta voi tayttaa laillisuuden vaatimukset, mutta henkilésto ja pahimmillaan
koko kansakunta nakee sen itsekkaana, sivistymattomana, kohtuuttomana
tai epamoraalisena. Johtaja on aina esimerkki organisaatiolle, halusi han sita
tai ei. Ole rehellinen itsellesi niin sailytat itsekunnioituksesi ja mielenrauhasi.
Ole rehellinen toisille niin sailytat heidan kunnioituksensa ja arvostuksensa.
Rehellisyyden vaatimus on ehdoton; joko olet rehellinen tai et. Valheen ver-
kostossa jaa viimein aina kiinni. Liike-elamassa rehellisyys ja suoraselkaisyys
tarkoittavat, etta teet sita mita sanot. Tarkoituksenmukaisinta on puhua aina
totta. Silloin pysyy paremmin karryilla siita, mita on kenellekin sanonut. Jos
alkaa valehdella, pitaa valehdella kaikille samalla tavalla ja se on tyolasta.
Helpompaa on siis puhua totta ja olla rehellinen niin itselleen kuin muille.
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Lapsesi harvoin siteeraavat sinua vaarin. He yleensa toistavat sanasta sanaan,
mita sinun ei olisi pitanyt sanoa. He toimivat sen mukaan, mita nakevat ja
kuulevat. Lapsilla on yksi yhteinen ominaisuus: he sulkevat korvansa neuvoilta
ja avaavat silmansa esimerkille. Vanhempien tulisi ymmartaa, kuinka suuri esi-
merkin voima on ja kuinka suuri vastuu aikuisella on lapsen esikuvana. Jokai-
sen vanhemman pitaa muistaa, etta eraana paivana heidan lapsensa seuraavat
heidan esimerkkiaan, eivat heidan ohjeitaan. Et voi opettaa mitaan, mika
vetaisi vertoja hyvalle esimerkille. Johtaminen on kuin lasten kasvattamista.
Siind motivoidaan, koulutetaan, tuetaan, tehdaan yhdessa, valitetaan aidosti,
annetaan vastuuta, ollaan erimerkkind 24/7, asetetaan rajoja ja arvostetaan.
Se kaikki tapahtuu luottamuksen ilmapiirissa, eika siita tarvitse tehda kirjallisia
dokumentteja. Haastavin ja vaativin johtamiscase on siis omien lasten kasvat-
taminen. Palaute tulee valittomasti ja suodattamatta, on kuin katselisi itseaan
peilista. lhmiselle selvida vasta sitten, mihin han todella uskoo, kun han alkaa
opettaa omia lapsiaan. Lopputuloksesta voi onnitella tai syyttaa vain itseaan.
Lasten kasvatusta ja vanhemmuutta ei voi delegoida isovanhemmille, koululle
tai muille tahoille. Perheen perustaminen ja laumanjohtajuus on lopun elaman
projekti ja johtamiscase.
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Tehtava aina kirkkaana mielessa

ELAMASSA PITAA PAATTAA MITA HALUAA JA
OTTAA SE, OLI SE KUINKA VAARALLISTA TAHANSA.

SEURAA SIIS PERASSA,
MUTTA HYVIN HILJAA.

ﬁ\ |

<

2 :\ ,
q@
N

Tehtava on paaasia, jota sina ja organisaatio palvelette.

Johtajan tarkeimpiin tehtaviin kuuluu huolehtia siitd, etta organisaation pe-
rustehtava sailyy kaikilla kirkkaana mielessa. Hanen tehtavansa on myos vies-
tia organisaation missio ja visio; mika on olemassaolomme tarkoitus, mihin
pyrimme ja millé strategialla. Al3 siis mieti, tulisiko sinun olla strategi, mana-
geri vai valmentaja, kaytat vain tydnantajasi aikaa hukkaan. Sinun tulee olla
kaikkia naita. Sinun tarkein ja samalla ainut tehtavasi on tuottaa tulosta. Kun
annat tyontekijalle kaskyn tai tehtavan, pyyda hanta aina toistamaan annettu
tehtava. Kysy lopuksi, mita han aikoo ensimmaiseksi tehda. Talla varmistat,
etta han on todella ymmartanyt tehtavan. Kun tyontekija tai organisaatio
sahlaa, on johtajan aika kirkastaa tehtavaa ja tavoitteita. Metsassa ollaan,
jos organisaatio ei tieda ydintehtavaansa, eika tunne avainasiakkaitaan. Pe-
rustehtavan kirkastamisen lisaksi on tarkeaa, etta jokaisella tyontekijalla on
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muuttumista ja muuttuminen on elamaa. Oppiminen on ehka tarkein
selviytymiskeino tassa jatkuvasti muuttuvassa ymparistossa.

Eero Kukkola tdydentda talla kirjalla kahta aikaisemmin kirjoitta-
maansa johtamisopasta. Han kohdistaa kirjansa sanoman esimiehille
jajohtajille perusasioiden kertaukseksi seka erityisesti nuoremmalle
sukupolvelle ohjenuoraksi ja opiksi johtamisen taidon haastavaan ja




