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LUKIJALLE

Kiitéi, kehu, kannusta, silla kannustaminen kannattaa.
Kehumisen vastakohta on haukkuminen tai moittiminen.
Kiittdmisessa on kuitenkin monta mutkaa matkassa ja
monta Mattia maantiella.

Myonteisyydelle arvon antaaksemme, kirjoitimme kehu-
misesta ja sen pitkistd varjoista. Olemme saaneet aineksia
tahdn kirjaan monelta vieraskynéltd. He esiintyvat nimi-
merkilld juttujensa lopussa. Kaikille limpimat kiitokset
vdrikkdiden kokemusten tuonnista julkaistaviksi. Kii-
taimme myos kisikirjoituksen lukijoita lopputulokseen
vaikuttaneista arvokkaista huomioista.

Jaksakaamme jatkuvasti muistuttaa itseimme, miksi pi-
tdisi olla valppaana kehumaan. Kehumalla avaa useam-
man oven kuin avaimella. Kehut tulevat halvemmaksi
kuin palkankorotukset.

Joskus opiskelu on pitkéavaikutteista. Tdllainen Inskon
markkinoima tdydennyskoulutus jérjestettiin Valkeakos-
kella 1990-luvulla. Osaamisen aineksia kumpuaa viela-
kin, silld aiheena oli luovuus ja ongelmanratkaisu. Opet-
tajana toimi Kone Oy:n tutkimus- ja tuotekehitysjohtaja,
diplomi- insin6ori, professori Vilkko Virkkala. Luovan



knowledge managementin -kurssilla porauduttiin tyon ja
vapaa-ajan mitd moninaisimpiin ongelmiin.

Koulutuksen péittyessd olimme vakuuttuneita, ettd luo-
van ongelmanratkaisun menetelmét ovat apuviline lukui-
siin haastaviin tilanteisiin. Virkkalalle taputimme innok-
kaasti, mista professori kiitti ilmeenkddn varahtamatta
sanomalla:

Kehukee vuan, tuntuu tekevin hyvvee.
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KEHUMISVALIKOIMIA
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1imme on antoisaa ja rikasta. Kult :
kuitenkaan lilemmin kumarrella.

Dosentti Pirkko Remes ja huumorikouluttaja Vesa
Karvinen kirjoittavat, ettd mahdollisuuksia kiittdmi-
seen riittdd. Jospa tarvitaan periti karaistumista huo-

maamaan ja julkituomaan kiitokset.
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