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Esipuhe saatteekst

Pohtiessani kirjani teemaa johtajien jaksamisesta tuli mieleeni erés
suomalainen fiktiivinen televisio-ohjelma poliiseista. Yhdessa
kohtauksessa padivystivia poliisia haastateltiin televisiossa, jolloin
hin sai hermoromahduksen suorassa lihetyksessd. Hin alkoi riisua
vaatteitaan ja huudahti samanaikaisesti: Poliisikin on vain ithminen,
minulla on timdn nahan alla sydin, niin kuin muillakin ihmisilla.

Nietteko, minulla on sydin tailla.

Ehka kaukaa haettu esimerkki kuvastaa sitd, ettdi my0s johtajiin
kohdistetut toisinaan epdrealistiset odotukset saattavat olla niin
ylimitoitettuja, ettd johtaja uupuu riittimittomyyden  tai
keinottomuuden vuoksi. Johtaja toteuttaa ammattiaan joko hyvin,
huonosti tai jossain vilimaastossa. Johtajakin on siis vain ihan

tavallinen ihminen, jolla sydan sykkii ihon alla.

Koska olen tehnyt monet vuosikymmenet tyotd julkisen
terveydenhuollon eri tehtivissd, kohdistan pohdintani johtajan
jaksamisesta terveydenhuollon johtajiin ja esimiehiin. Tdmai toimii

kirjan kontekstina.
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Stvistyksen oheneminen — mita vaan
saa sanoa

Tidssd luvussa tarkastelen nykyisyyttd sivistyksen nikokulmasta.
Asia, joka on jadnyt vahvasti mieleeni, on televisio-ohjelma, jossa
pohdittiin sitd, ettd globaalin maailman ihmiset eldvit ehkd suurinta
muutosaikaa, joka on koskaan kohdannut ihmiskuntaa. Tama
tarkoittaa sitd, ettd elimme voimakasta itsekkyyden aikaa, joka
ohjaa toimintaamme. Ajatus ei ole vieras, silli “mind” edellihin
olemme nakyvisti jo kauan eldneet. ”’Mind” voi sisdltid oman sen
hetkisen perheen, mutta usein muut jaavit ulkopuolelle. Itsekkyys
ilmenee myos siten, ettd sivistys on ohentumassa. Usein
ajattelemme sivistyksen olevan alkiolaista alkuperii, jolloin meilld
on hyvid arvoja ja haluamme pitdd kurissa itsessimme olevia

huonoja piirteita.

Tyoyhteisossa  vahva sivistys voisi néyttaytyad kdyttaytymisessa
siten, ettd tervehdimme toisiamme, huomaamme muut, olemme
kohteliaita, emme kayti kyynirpaa taktiikkaa oman etumme vuoksi

ja tarvittaessa kdytimme sanoja kiitos ja anteeksi. Sivistykseen



kuuluvat kaikki hyvit tavat ja se, ettemme loukkaa ja kiusaa tai
hadirik6i muita, emmeki muiden aikana osoittele tai huomauttele
toisten virheistdi. Emme myo6skdidn juoruile ja puhu pahaa
tyotovereista tai esimiehestd. Piittaamattomuus ja ongelmiin tai
epakohtiin puuttumattomuus tytoiminnan arjessa ei tulisi kuulua

sivistyneeseen tyoarkeen.

Sivistykseen sisdltyy myGs se, ettemme hanki etuja itsellemme
valehtelemalla muista tySyhteisén tai organisaation ihmisista.
Vastakohtana voimakkaalle itsekkyydelle on avun antaminen
monille perheille, asunnottomille tai dkillisen kriisin kohdanneille.
Toteankin, ettd vastapainona itsekkyydelle moni suomalainen on

toisia huomioiva ja muille ihmisille antelias, my0s tyopaikoilla.

Terveydenhuollon tyOyhteistissd  tiimity6 ja yhteisollisyys ovat
toimivia toimintatapoja. Potilashoito ei onnistu, jos hoitavan tapa
toimia on itsekis. Yksilollinen toimintatapa on hyvi silloin, kun se
on kaikkien tyontekijoiden tiedossa ja sitd noudatetaan sovitusti.
Yhteisollisyys tarkoittaa my6s sitd, ettd tyontekijd saa tarvittaessa
tukea muilta. Organisaation johtaja toimii tyoyhteisén ulkopuolella
siten, ettei hdn ole lisna tyoskentelemassi paivittdin yhdessé tiimin

kanssa. Johtaminen saattaa muodostua hyvinkin yksindiseksi.
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Toisista valittiminen on vihentynyt. Tietenkaén se ei koske kaikkia
thmisia eikd jokaista tilannetta. Kuitenkin mielestini maailma on
talld hetkelld kova ja usein toisista vilittimisen suhteen kylma
paikka. Sosiaalisessa mediassa nikyy selkedsti kovuus. Ilkeit
mielipiteet ja jopa hyokkiykset eri mieltd oleviin on jokapiivaista.
Toisen loukkaaminen voi olla rutiinia ja paivittdistd. Riitely on
muodostunut tavalliseksi normaaliksi toiminnaksi. Toteankin, ettd
monet tuntemani ihmiset ndyttavat somessa tdysin erilaisen puolen
itsestaan. Olen pohtinut paljon sitd, miten nykyaika vaikuttaa
haluun olla aina esilldi, kuvata itsed, tekemisid ja esitelld
korttitalomaista elimdd? Median sivuilla kuvataan elimai
taydelliseksi, kun samanaikaisesti voi perhe- tai tydelima olla tdysin
rikkindista ja itse olla alakuloinen ja masennuksen partaalla. Mistad

tulee tarve esittdd muille jotain muuta kuin mita todellisuudessa on?

Kysymys kuuluukin, millainen on nykyinen ihminen? Mita kohti
thminen on ihmisyydessiin menossa? Ollaanko menossa kohti
robotti-thmistd, joka on tekoilyinen olio? Miten kay
inhimillisyyden, vilittimisen, sivistyksen ja kulttuurin rippeiden,
joita nyt vield on nakyvissd ainakin silloin till6in pilkahdellen?
Kulttuurin kenttikin on muuttunut niin, ettd osakulttuureita on
havaittavissa ja niiden edustajia on saatavilla ja tietoisuudessa

atkaisempaa enemmain. Kansainvilisyys muuntaa tehokkaasti



Terveydenhuollon johtajien jaksaminen on asia, jota on julkisesti
niukasti pohdittu tai siitd on kokonaan vaiettu.

Tassa Kaija Suonsivun kirjoittamassa kirjassa tarkastellaan
johtajien tyOssa jaksamista tai jaksamattomuutta eri nakokulmista.
Tutkitun tiedon valossa jaksaminen nayttiytyy voimavarojen ja
asetettujen vaatimusten seka itsekriittisyyden tasapainoiluina.
TyGssa jaksamisen osatekijoind voivat olla terveys, mielenrauha,
tyoyhteison  ihmissuhteet, taloudellinen  vapaus, yhteiset
tavoitteet, itsetuntemus, itsensi johtaminen ja itsensa
toteuttaminen sekd vaikutusmahdollisuudet.

Johtajan jaksamisella voi olla laajat vaikutukset organisaatioon.
Jaksamisen ongelmat on tuotava nakyvaksi ja organisaatioiden
tukitoimia tulee kehittda.

Kirja soveltuu jokaiselle johtajan jaksamisesta kiinnostuneelle,
asiantuntijoille ja johtajille seka terveydenhuollon
johtamisopintoja suorittaville.
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