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ALKUSANAT

Naita kirjan tarinoita on ollut antoisa ja
mukava kirjoittaa. Luulen, etta siihen on ollut monia
syitd. Olen saanut muistella lammolla tyovuosiani
kiinteistovalittajana, jolloin jokainen aamu on ollut
jannittava alku paivalle. Saan kertoa, mita tama tyo
todellisuudessa on. Miten mina olen sen kokenut.
Toivottavasti olen voinut oikoa niita kasityksia
ammatistani, jotka aikoinaan arsyttivat minua ja
muita ihmisten ongelmien parissa tydskentelevia
tydtovereitani.

Ensi alkuun kiinteistovalittajan tyo ei ollut naisten
alaa. Sita pidettiin yleisesti pelkastaan liikevoittoa
tavoittelevien liikemiesten toimialana. Sittemmin,
kun naiset tulivat mukaan alalle kasitykset
muuttuivat toiseen aarimmaisyyteen. Jostainsyysta



naisten  osalta  valitysalaa  alettin  pitaa
paivaperhosten huolettomana leikkina. Siihen
kuuluivat korkeakorkoisten muotikenkien kopse,
muodikkaat vaatteet ja kallis kampaus. Kumpikin
kasitys osuu harhaan. Kumpikaan kasitys ei ole
totta. Niissd on unohdettu arkitodellisuus eli mita
kaikkea tehtava pitaa todella sisallaan.

Olen koonnut tahan kirjaan tarinoita ja kertomuksia,
koska se on paras tapa kertoa juuri siita, mita olen
ajatellut. Se myods helpottaa ja keventaa lukemista.
Tapahtumat pulpahtavat esiin siten, kuin ne itse
muistan. Ja osaksi siten, kuin tahdon muistaa.
Kuvaan niissa kiinteistovalityksen tavallista arkea,
tapahtumien inhimillistd taustaa ja miltd minusta
itsestani on tuntunut.

On ollut mukava muistella ja keventaa mielta. Ja
onhan se terapiaakin, sanovat psykologit. Tunnen
kiitollisuutta siitd, ettd olen saanut toimia minua
kiinnostavalla ja jatkuvasti elahdyttavalla alalla

vuosikymmenet. Olen saanut kerata itselleni aitoa
muistojen helminauhaa. Ehka juuri sen vuoksi olen
ottanut itselleni oikeuden kirjoittamiseen ikaan kuin
rakkaiksi jaahyvaisiksi menneilta ajoilta.

Toivon, etta lukija viihtyy taman kirjan seurassa.
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KIINTEISTOVALITTAJAN TOIMENKUVA

Tehtavat

Olipa sitten kyseessa toimeksianto
(ammattikielella hankinta), kohteen myynti tai jokin
niista muista lukemattomista pienemmista tai
suuremmista asioista, joita paivittain joutuu
hoitamaan, tulee aina miettia toimintatapojaan.
Ensiksi etukateen kuinka nyt pitaisi menetella ja
jalkikateen, miten olisi sittenkin pitanyt tehda.

Hoidettavat asiat ovat monenkirjavia, kohteet
laidasta laitaan, ihmissuhdetilanteet moni- ilmeisia



ja selittamattomia. Kaaoksesta nousee esiin
kysymyksia:

Mika on valittaja?
Mika on tehtavani?
Mika mina olen?

Minun kokemukseni mukaan tehtavakentta on laaja.
Tehtavista voisi saada vaikka kuinka pitkan listan.
Mina sain tallaisen.

- Asiakaspalvelija
- Hankkija

- Myyja

- Asiantuntija

- Diplomaatti

- Konsultti

- Asiainhoitaja

- Valienselvittelija
- Terapeutti

Kaikkeen tahan joutuu pakostakin mukaan milloin
enemman milloin vahemman aina tarpeen mukaan.
On saatava asiakkaiden luottamus ja poistettava



Kintetstovalittaja muistelee tehtyja
asuntokauppoja Helsingissa. Jokaisen taustalta
paljastuu inhimillinen tarina. Mita tapahtuu?
Miten ja miksi kaupat syntyvat?

Kintetstovalittaja on tavallinen ammatti. Han
tekee tyotaan kuten muutkin leipansa eteen.
On loukkaavaa luulla, etta hianella on pelkastaan
curon kitlto silmissaan katellessian asiakkaita.
- Han tarjoaa omaa astakaspalveluaan ja palvelee
niin hyvin kuin taitaa. Atvan lizan usein
unohtuu, etta hin on myos
kanssathmisten auttaja.
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