SISALLYSLUETTELO

LUKRIJALLE 3
JOHDANTO .. 9
Infra alan toimintaympariston Muutos ..o 9
Infran merkitys yhteiskunnassa............................................... 10
Kirjan tavoitteet ... 11
Kirjan sisaltd ... 12
TERMEJA JA MAARITELMIA ... 13
MITA ON LAATU .o 15
Standardit laaduntukena ... 17
Standardien lajittelu.................... 17
Standardien julkaisu ... 18
Standardien KAYTtO ..o 18
Sertifiointi ja akkreditointi ... 19
Laadunhallinta ... 20
Laatujohtaminen. ... 20
Kohti toimintajarjestelmad ... 21
Uniikkia ylivertaisuutta ... 22
Tyokaluja organisaation toiminnan ja
laadun kehittdmiseen. ... 23
ISO-standardit............cooioiiiii e 23
Laatupalkintomallit ... 24
Muut laadunkehittdmistyokalut. ... 27
CASE ESIMERKKI: Helsingin kaupungin prosessityd ..................ccccccooooen 29
HANKKEISTAMINEN:
HANKKEEN PROJEKTOINTI JA ORGANISOINTI............... 31
Mikd on projeRti? ... 32
Projektin roolit ja vastuut...................... 34
ProjektipddlliKKO ... 34
Projektin ohjausryhma tai omistaja...............cocooiiiiiiii 36
Projektiryhmad ... 36
Projektin vaiheetja elinkaari ... 36
Strateginen suunnittelu ja projektin tarpeen tunnistaminen .................... 38
Projektointi ja tilaajan tahtotila ... 39
Suunnittelt. ... 40
TOLRULULS ... 40
Hankkeen paattaminen............................................ 41
Projektisuunnitelma.................... 42

4



Tausta ja tavoitteet .............oooiiii i
Projektin laajuus ja tuotokset...................
Aikataulu.............
Kustannukset ja TeSUISSIt............ccooioiiiiiiii i
Projektiorganisaatio ...............ocooiiiiiiii i
Laadunhallinta ...
Sidosryhmat ja vieStintd. ...
DokRumentointi..........coooiiiiii i
Riskien hallinta ...
Hankinnat ja toteutusmuoto. ............o.oooiiiiiii e
Projektinhallinta ...
Projektin Iopetus ...........oooiiiiii i
Toteutusmuodon valinta ...
Kokonaisurakka (KU) ...
Yksikkohintaurakka ...
Suunnittele- ja toteuta (ST) -urakka
Elinkaarimalli.......................................

Projektinjohtorakentaminen .....................

Allianssimalli ...
TILAAJAN TAHTOTILA . e,
Toiminnalliset tavoitteet ...

Hankkeen suhde liikennejdrjestelmadn ...

Hankkeen vaikutukset joukkoliikenteeseen ...

Hankkeen vaikutukset jalankulkuun ...

Hankkeen vaikutukset pyoraliikenteeseen....
Hankkeen vaikutukset elinkeinoeldman kuljetuksille
Hankkeen vaikutukset autoliikenteeseen ...
Yhdistetty infrahanke, jolla monta
toiminnallista tavoitetta ja tilaajaa...........................
Vaikutukset ylemman tason suunnitelmiin ...
Kustannustavoitteet ...
Turvallisuustavoitteet ...
Aikataulutavoitteet ...
Ymparistotavoitteet . ...............oooiiiiii
Luonnonsuojelulaki ...
MuinaismuistolaKi ...
Laki rakennusperinnon suojelusta ...
JateIaAK ..
Ylijadméadmaat, jatteetja kiertotalous........................
Kaupunkikuvalliset tavoitteet......................
Maisemalliset tavoitteet.............ccooiiiiiiiii e
Runnossapidettavyys .............ooooiiiiiiiii
Viestinnalliset tavoitteet ja vuorovaikutus ...
Onnistumisen kriteerit......................
Bygdgy allé kadun konseptisuunnitelma, Oslo..................




SUUNNITTELU ... 76

Suunnittelijoiden patevyydet ... 76
Esisuunnittelu, yleissuunnittelu ... 76
Toteutussuunnittelu ... 76

Suunnittelun hankinta......................... 78
Konsulttityon suorahankinta ... 78
Konsulttityon kilpailuttaminen ... 79
Puitesopimushankinta ... 82
Suunnittelu- ja ideakilpailu ... 82

Suunnittelun ldhtotiedot ... 84
Kirjalliset lahtotiedot ... 84
KartoitustyOt ........cooooiiii e 85
MaaperatiedOt ..o 86
Vanhojen rakenteiden tutkimukset....................... 87

Suunnittelun ohjaaminen ... 88

Suunnitelmien vastaanotto, tarkastus ja hyvaksynta............................. 90
Hallinnolliset suunnitelmat.................occoociiiiiii 90

TOTEUTUS e,

Urakoiden hankintaprosessit ...
Avoin menettely ...
Rajoitettu menettely ...
Neuvottelumenettely ...
Kilpailullinen neuvottelumenettely
InnovaatioKUMPPaNUUS ..o
Suorahankinta ...

PUitejarjestely ..o
Suunnittelukilpailu ...

Urakoiden kaupalliset mallit ...
KokonaiShinta .............ooooiiiii e
TavoiteRUStANNUS ..ot
LaSKULYO ..o
Yksikkohintaurakka ...
Palvelumaksu ..o

Urakoitsijoiden Kelpoisuus ...

Tuotannon suunnittelu ja rakentamisen valmistelu ... 103

Rakentaminen. ... 104

Viimeistely ja kunnossapitoon luovutus............................................... 106

Takuul07

INFRAN HALLINNAN LAATU ... 108

Infran hallinnan kasitteet ... 108
KUnnosSapito ........occooiiiiiiii 108
KOTJaus .. oo 108
HOIEO Lo 108
KEYEED. ... 108

Omaisuudenhallinta..................... 109

Kunnossapito yhdyskuntasuunnittelussa ja uudishankkeissa .................. 110

6



Kunnossapidon tavoitetaso.....................ocooiiiiiiiii e 111
Kunnossapidon hankinta............................................. 114
Kunnossapidon valvonta ... 115
Tuottajan laatusuunnitelma ja turvallisuussuunnitelma .......................... 116
Tuottajan tyomaapdivakirja ...................................
Tuottajan tarkastukset ja poikkeamien raportointi
Infran hallinnan "must win battlet” ...

RAKENNUSTUOTTEIDEN JA MATERIAALIEN LAATU ... 118
Rakennustuotteiden hyvaksynnadt ...
Maarakenteidenlaattl ...
Suunnitelmissa esitettavat vaatimukset ...
Maa-aineKRSet ..o
Lafitteet. ..o
GeotekRStIilit. ...
Tiiviys ja RKantavuus ...
Maarakenteiden ty0maatoteUtus ..................oocoooiioiiiii
Maarakenteiden tydomaatoteutuksen valvonta
Luonnonkivirakenteiden laatu ...
Suunnitelmissa esitettavat vaatimukset ...
Kivituotteet jarakenteet.....................ocoiiiii
KAVILAJIt ..o
Pintakasittelyt ...
Rakenteen mitat ja asennustapa
Kivirakenteiden tydmaatoteutus
Luonnonkivirakenteiden tydmaatoteutuksen valvonta
Asfalttipintojenlaatu ...
Padllystekerrokset ja niiden nimellispaksuudet ...
Paillystetyypit ja pintaukset ...
Kiviainesten raekoot..................cooioiiiii
Korjauskohteiden tyomenetelmat
Asfalttimassan laatuvaatimukset
Tyomaatoteutuksen laatu.........................
Asfalttipintojen tyomaatoteutuksen valvonta.....................................
Betonirakenteiden laatu.......................o
Suunnitelmissa esitettavat vaatimukset ...
Betonivalmistajan tehtavat ...
Terdsrakenteiden laatu..........................
Rakennussuunnitelma ...
Rakentamista koskevat standardit ja ohjeet ...
Tekniset tydsuunnitelmat ...
Laadun varmiStus ... ....ocoiiiii e
TeraSIaji ..o
Toteutusluokka. ...
ESTIRASItEOLYASTE ...
Toleranssit ja toleranssiluokat ...
HIESIE. o
Pintakasittely




Asentaminen ...
Terdsrakenteiden toteutuksen valvonta...................................................
Puurakenteidenlaatu........................................
Sahatavara ...
INSINBOIIPUULUOTEEET ... ..o
Puiset valmisosat, kokoonpanot ja elementit......................oc
Lttt

Puulajit ...
LaatuluoRitus ..o
Sahatavaran Iujuus. ...
Insindoripuutuotteiden lujuus ............................
Kyllastys. ..o
Pintakdsittely..................
KayttOIUOKKRa ...
Puutuotteiden kuljettaminen ja sdilyttdminen
Puurakenteiden tydmaatoteutus ..............ccooooiiiiiiii
Puurakenteiden tydmaatoteutuksen valvonta.........................o
Varusteet jakalusteet ...
Laitteet ja jarjestelmat. ...

LAHTEET 169

ASIASANAT . 171



