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KIITOKSET

Iso kiitos teille, jotka olette avustaneet kirjamme syntymassa:

Gareth Budden - Toimittaja ja puheenkirjoittaja, De Nederland-
sche Bank.

Lucinda Holdforth — Australian tunnetuimpia puheenkirjoitta-
jia. Hian on kirjoittanut niin ministereille kuin yritysjohtajillekin.
Holdforth on viitellyt tohtoriksi retoriikasta ja opettaa viestintia
Sydneyn yliopistossa. lucindaholdforth.com

Sarah Hurwitz - Barack Obaman puheenkirjoittajatiimissi vuo-
sina 2009-2010 ja Michelle Obaman puheenkirjoittaja 2010-2017.

Cody Keenan - Presidentti Barack Obaman puheenkirjoitus-
tiimissd vuodesta 2007. Toimi Obaman péadpuheenkirjoittajana
2012-2016.

Jens E. Kjeldsen — Retoriikan ja visuaalisen viestinnén professori
Bergenin yliopistossa Norjassa.

Stephen Krupin - Stephen Krupin palveli presidentti Barack
Obamaa Valkoisen talon vanhempana puheenkirjoittajana ja
puheenkirjoitustiimin johtajana Obaman uudelleenvalintakam-
panjassa. Sitd ennen hin oli Yhdysvaltain ulkoministeri John
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Kerryn pidpuheenkirjoittaja ja senaatin enemmistdjohtaja Harry
Reidin padpuheenkirjoittaja. Krupin opettaa puheenkirjoittamista
jatko-opiskelijoille Harvardin yliopiston valtiotieteellisessi tiede-
kunnassa (Kennedy School of Government).

Simon Lancaster - Englantilainen Simon Lancaster toimi puheen-
kirjoittajana Tony Blairin hallituksen ministereille 1990-luvulla ja
on sittemmin kirjoittanut lukuisille huippupoliitikoille ja kansain-
vilisten suuryritysten johtajille. Lancaster kommentoi poliitikko-
jen retoriikkaa BBC ja Sky News -kanavilla. bespokespeeches.com
Daniel Mouqué - Euroopan komission puheenkirjoittajaverkos-
ton paillikko, komissaarin puheenkirjoittaja (European Commis-

sioner for Cohesion and Reform).

Richard Newman - Englannin tunnetuimpia kehonkielen kou-
luttajia ja UK Body Talk -yrityksen perustaja. ukbodytalk.com

John Zimmer - Kanadalais-sveitsildinen yhdeksinkertainen jul-
kisen puhumisen Euroopan mestari ja puhekouluttaja. Hin pitia
suosittua puhetaidon blogia mannerofspeaking.org.

Kiitokset myos:

Anna-Mari Heikkili - tyoterveyspsykologi.

Olli Rehn - Suomen pankin pédjohtaja.

Simo Routarinne - Vuorovaikutusmuotoilija.

Laura Sarparanta — fonetiikan ja valmentamisen ammattilainen.
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ELAKOON PUHE!

Kéadessdsi on puhetaidon treenikirja. Kyky puhua on valtava
muskelivoima, jolla on rakennettu valtakuntia, kaadettu hallituk-
sia, sytytetty ja ssmmutettu rakkautta, pajatettu palturia, lauottu
totuuksia sekd luotu menestyvié bisneksia.

Retoriikassa eli puhetaidossa ei silti ole vain kyse kyvysté puhua.
Sen me useimmat opimme muutaman vuoden ikiisiné taaperoina,
aluksi haparoivin ddntein, sitten sanoin. Puhetaito on ennen kaik-
kea kyky saada toiset kuuntelemaan ja vaikuttumaan - ja parhaim-
millaan viemdin sanomaasi eteenpdin. Tdma sanan mahti edel-
lyttdd harmoniaa: sanojesi, persoonasi ja elekielesi saumatonta
yhteiseloa.

Puhe on voimansiirtoa puhujasta kuulijaan. Energiabisnesta
siis. Ja tirkein tuotantolaitos olet sind. Valta saada toiset kuunte-
lemaan sanomaasi on upea lahja eldmissa. Sitd ei anneta, se pitdd
ottaa.

Kykysi kommunikoida on epiilematti yksi tdrkeimmista teki-
joistd ammatillisessa tyokalupakissasi. Asiantuntijan tyopdivésté
suurin osa on kommunikointia ja puhumista. Ei liene yllétys, ettd
valta on usein naimisissa sananvallan kanssa. Thmiset, jotka inspi-
roivat ja jattavit jalkensd meihin, ovat yleensé erinomaisia viesti-
joitd. Kaikissa kulttuureissa arvostetaan kykyi esittdd asiansa sel-
visti ja vakuuttavasti, kunkin kulttuurin omin maustein ja sévyin.

Esimiehen ja johtajan erinomaisuus on usein erinomaisuutta
kommunikoinnissa. Historiaan jéilkensd jittineet yksilot ovat
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lihes poikkeuksetta olleet loistavia viestijoitd. He valloittavat ylei-
s0jd, mielid ja syddmié ja saavat ihmiset liikkeelle.

Se, ettd jotkut saisivat uskomattomat puhelahjat jo syntymais-
sddn, on vain viite. Sinun ei tarvitse olla ammatiltasi puhuja ollak-
sesi loistava puhuja. Riittdd, ettd puhut siitd, miti osaat ja tiedit,
tavalla, joka on helposti lihestyttivi ja aktivoiva. Ja tima taito on
opeteltavissa. Se, mikd meistd vaikuttaa vaivattomalta ja spontaa-
nilta, on usein erittdin hyvin valmisteltu. Jos epdonnistut valmis-
tautumisessa, valmistaudut epdonnistumaan.

Kirja antaa tyokaluja eviitd moniin tarpeisiin: sinulle, joka ha-
luat kehittdd puhetaitojasi TED-puheiden tasolle isojen yleiso-
jen lavoille, ja sinulle, joka toivot 10ytévisi rentoutta ja vakuutta-
vuutta arkisiin puhetilanteisiin, kokouksiin tai Teams-palaverei-
hin. Mahdollisuudet ja tilaisuudet puheella vaikuttamiseen ovat
moninkertaistuneet, ja kameralle esiintymisesti on tullut arjen
tyokalu. Vain muutamalla hiiren ndppéisylld voit kiynnistéd verk-
koon oman tv-kanavan, jarjestdd videoituja podcasteja tai live-la-
hetyksii.

YouTube- ja TED-kanavien briljantteja ja persoonallisia puhe-
esityksid kannattaa toki hyodyntidd, kun haet uutta potkua ja
ideoita omiin esityksiisi, mutta dld nosta rimaa turhaan liian kor-
kealle. Kaikista ei tarvitse tulla ammattipuhujia, tv-evankelistoja
tai stand up -koomikkoja, vaan loistokkaaksi tavoitteeksi riittad,
ettd saat omassa elinpiirissasi viestisi ldpi kiinnostavalla tavalla.
Huikeaksi tavoitteeksi riittéd sekin, ettet endd jinnitd yhtd paljon
julkisia puhetilanteita tai lakkaat vihitteleméstd omia viestinti-
taitojasi. Jo ndma saavutukset ovat mitalin arvoisia.

Puhe- ja keskustelutaito ovat valtasi tirkeita viélineitd. Niiden
avulla rakennat suhteita kollegoihin ja asiakkaisiin. Ne auttavat
sinua ymmartimidn, mitd ihmiset ajattelevat ja tekevit. Niiden
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avulla ratkot ongelmia. Tiukoissa neuvotteluissa rakennat luot-
tamusta viestimalld ja asemoimalla viestijéstatuksesi oikeaan asen-
toon. Vaikuttava puhuja uskaltaa pistda itsensé likoon, piiloutu-
matta slaidien tai puhujaponton taakse.

Usein hairahdumme ajattelemaan viestintié ja puhetta logis-
tiikkana, kuin jonkin tiedonmurun tai datan lihettdmisena ja
vastaanottamisena. Saatamme hahmottaa informaation hyllyta-
varana, jota voi sdilod, pilkkoa tai varastoida edes ymmartdmatté
sitd, sen sisdltod, merkitystd. Siksi on hyvi palata sanan juurille:
latinankielinen communis merkitsee yhteisté tai jaettua. Se kuuluu
samaan perheeseen kuin sanat ehtoollinen ja yhteiso.

Jos olet viestinyt, olet siis luonut jotain yhteisesti ymmarret-
tyd. Jos yleisosi ei ymmarri sinua, et ole edes viestinyt. Jotta tulet
ymmarretyksi, sinun on tehtdvi ajattelusi muoto niakyviksi kuu-
lijalle. Hyva puhe nikyy! Puhujan pitéa visualisoida sanomansa,
vasta silloin se puhuttelee kuulijan alitajuntaa. Esimerkiksi jos
puhut "resurssien lisidmisestd hoitotyossi”, joudumme arvaile-
maan, tarkoitatko resursseilla rahaa, tyontekijoita tai vaikkapa
sidetarvikkeita ja stetoskooppeja. Ald jitd asiaasi arvaustemme
varaan. Mitd konkreettisempaa puheesi on, sitd vaikuttavampaa
se on.

Puhetaito digitalisoituu, silld yha useampi esitys ja puheenvuoro
nihdéin ja kuullaan digilaitteiden ja teknisten ruutujen tai kuulok-
keiden kautta. Tima vaatii puhujalta uudenlaista osaamista, kykyé
hallita kuvan ja didnien viestejd, tuottaa ruutukarismaa ja energiaa
ilman fyysisti kontaktia. Siksi se, miké toimi kymmenen vuotta sit-
ten, ei endd riitd, vaan taidot on nyt viritettiva uudelle taajuudelle.

Puhuminen on johtamista. Puheella vaikuttaminen on kykya
johtaa kuulijoiden ajattelua haluamaasi suuntaan. Pelkélld karis-
malla ja persoonalla et silti parjda tai muuta maailmaa, vaan sinun
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on opittava viestimain ideasi niin, ettd se inspiroi ihmisii toimi-
maan.

Nimi ovat pakahduttavia tosiasioita puheen voimasta. Miten
jarkyttavin vihan me silti kiytimme aikaa ja vaivaa taidon hiomi-
seen, joka olisi kuitenkin melko helposti opittavissa!

Téssd kirjassa olemme yhdistineet osaamisemme, Unnan van-
kan kiytinnon kokemuksen viestinnén tekijini, toimittajana ja
johtajien, asiantuntijoiden ja yritysten strategisen viestinnin ja
puhetaidon valmentajana sekd Antin kokemuksen puhetaidon
kouluttajana, puheenkirjoittajana ja Retoriikan kesikoulun reh-
torina. Ison panoksen sisdltoon ovat antaneet myods kansainvili-
set puheenkirjoittajakollegamme, niin kommentaattoreina, anta-
miensa haastattelujen my6ti kuin suoraan kirjoittajina. Monet
heistd tyoskentelevit télldkin hetkelld erittdin vaikutusvaltaisten
kansainvilisten huippujohtajien kanssa.

Loistavia puheita pidetddn myos suljettujen ovien takana ko-
deissa, juhlissa, seminaareissa ja yrityksissi, jolloin niisté ei usein-
kaan jda tallenteita. Kirjassa olemme kéyttineet esimerkkeind li-
hinni julkisia puheita, jotta voit kiyda lukemassa tai katsomassa
niité tallenteilta - ja ndin kauhoa ideoita omiin puheenvuoroihisi.

Asiakkaitamme vuosien mittaan ovat olleet yritysjohtajat,
ministerit, piispat, asiantuntijat, jirjestovaikuttajat, asiakaspalve-
luhenkilot, ladkérit, myyjat ja yrittdjét, joiden rinnalla olemme kul-
keneet viestinnillisesti haastavissa tilanteissa ja etsineet yhdessé
parhaimpia keinoja vaikuttaa. Olemme myds oppineet heilti ja
noista tilanteista paljon. Parhaita heistd yhdistdd uskallus kasvaa
tiyteen potentiaaliinsa (silloinkin, kun jinnittéa taijopa pelottaa,
jakylld, kaikkia jannittdd!), hyodyntdd koko persoonaansa viestin
perille saamiseksi ja jatkuva vimma oppia lisid ja kehittyi. Vahva
ilmaisu kehittyy vain tekemdlld: puhumalla, lukemalla ja kuun-
telemalla.
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Timén kirjan ensipainosta tehdessi olemme saaneet hemmotella
itsedimme valtavalla maéralld kiinnostavia julkisia puheita, kun
kéynnissé on ollut niin globaali koronakriisi, USA:n presidentin-
vaalit, suomalaispuolueiden puheenjohtajavaaleja ja tiukkenevan
valtiontalouden budjettineuvottelut. Huomioita néihin liittyvista
puheenvuoroista 16ytyy myos kirjan sivuilta. Samalla olemme
todistaneet valtavaa mullistusta, kun suurin osa aiemmin kasvok-
kain pidetyistd puheista ja esitelmistéd on siirtynyt verkkoon ja
digitalisoitunut. Uudessa ympiristossé vaikuttaminen ja huomion
saaminen vaativat taitojen hiomista.

Toivomme, ettd kirjamme kasvattaa sekd kdytinnon taitojasi,
tarjoaa sinulle ideoita ja tyokaluja puheenvuorojesi rakentamiseen
sekd kasvattaa rohkeuttasi. Astu puhumalla uljaasti esiin.

Eldk6on puhe!
Unna Antti
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