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Ensimmiinen painos



Kukaan ei bevin pitine jotakin oppia totena vain siksi, ettd se tekee onnelliseksi, tai
hyveelliseksi: ebkd paitsi herttaisia 'idealisteja’, jotka haltioituvar hyvistd, todesta,
kauniista ja uittavar lammikossaan sikin sokin kaikenlaista kirjavaa, kompelod ja
hyvéinluwontoista haluttavaa.

- Friedrich Nietzsche
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Prologi

teve Jobsista on hinen kuolemansa jilkeen tullut hierarkkisen johta-

mistavan paluun ikoni. Suuryhtiéitd pidetadnkin yhi selvemmin tota-
licaarisina rakenteina, joissa johtajat hallitsevat omistajien armosta mielensd
mukaan ja joissa alempiarvoisilla on valtaa sekd vapauksia vain sen verran
kuin ylempiarvoiset suvaitsevat heille antaa.

Kerran jo kuolleeksi julistettu kasarmikulttuuri ja komentajat palaa-
vat entistd alastomampina takaisin. Kun tulosta tehdiin tosissaan, yrityk-
sen arvot kirjoitetaankin akkid taksin takapenkilld, johdon toimesta — eikd
niitd ole paljon. Yritysvalmentajiksi kutsuttuja positivisen ajattelun op-
pimestareita tarvitaan tdssd totalitaarisessa rakenteessa ennen muuta ih-
miskasvoisuudella sokeroidun pintasilauksen antamiseen.

Steve Jobsin jo kuoltua monet kommentaattorit korostivat ihailuansa
pahemmin peittelemittd hdnen suoraviivaisuuttaan ja siekailemattomuuttaan
sekd haikdilemdttdmyyteddn. Tyontekijae pelkisivit mennd hanen kanssaan
samaan hissiin, silld huonolla tuulella ollessaan hin voi antaa potkut hetken
mielijohteesta kiytinndssi kenelle tahansa.!

Hin ei todellakaan ollut mallikelpoinen, muiden jaljiteltaviksi siistiin
pakettiin viikattu johtaja taikka ihminen. Eri elimikertojen mukaan hin oli
pahimmillaan aivan kuin paholaisen riivaama ja ajoi alaisensa jonnekin sekd
epitoivon etti raivon partaalle.’

Luovalla johtajalla luovassa toiminnassaan ei ollut aikaa taikka varaa
kompromisseihin, eikd hyviin kiytdstapoihin. Hinen karkeutensa ei ollut
vain kyvytdomyyttd kitked omaa mielipidettdan keskinkertaisuuksien edessi.
Se oli tiysin tietoista valmiutta ja jopa perverssid intoa masentaa ihmisid ja
ndyryyttid heitd oman paremmuuden osoittamisella.

Téamin jalona tarkoituksena oli teoriassa toimia laadun mittatikkuna
ympiristdissd, joissa kaikki eivit vield olleet tottuncita erinomaisten suori-
tusten vaatimukseen. Huuto ja raivo herdttivit ndyttimisenhalun ja yhteis-
hengen, jos niiden motiivina on aito intohimo itsensi ja muiden ylittamiseen.’

Johtajalla onkin aina oltava Januksen kasvot, jo Niccolo Machiavelli

— tuo kaikkien konsulttien kruunaamaton kuningas — oivalsi aikoinansa.
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Machiavelli muistuttaa meitd Medicien hallitsijasuvulle kirjoitetussa opas-
kirjasessaan Rubtinas siitd, ettd maailmassa taistellaan aina kahdella tavalla:
lakeihin taikka raakaan voimaan turvautuen.

Ensimmaiinen tapa on ominainen ihmisille ja dlkimmadinen eldimille.
Koska ensimmiinen tapa ei kuitenkaan aina ole riittdvi, my6s ihmisen tdytyy
turvautua jilkimmiiseen. Ruhtinaiden piti osata kiyttii molempia.*

Machiavellin mukaan jo muinaiset runoilijat opettivat, ettd Akhilleus
sckd monet muutkin entisaikojen ruhtinaista uskottiin kentauri Kheironin
kasvatettaviksi taikka ruokittaviksi. Koska oppimestari oli puoliksi eldin ja
puoliksi ihminen, myds oppilaasta oli tuleva puoliksi eldin ja puoliksi ih-
minen. Eldimised ruhtinaan tulee valita esikuvikseen sekd kettu ettd leijona,
joista toinen osaa vilttdd ansat ja toinen pelottaa sudet pois.

Tillaiset ominaisuudet on kuitenkin osattava verhota hyvin; ruhti-
naan tulee osata olla suuri niytteliji ja teeskentelijd. Ruhtinaan on osattava
ndytelld armeliasta, uskollista, lempeid, vilpitontd tai hurskasta. Hinen tulee
kuitenkin aina olla siind m3irin itsensd herra, ettd hin osaa ja voi menetelld
my®0s juuri piinvastoin.

Silti ruhtinaan tulee tarkkaan varoa, ettd hinen suustansa ei koskaan
lipsahda lausahdusta, joka ei siis olisi edelld mainittujen hyveiden kylldstama.
Ruhtinaan on aina kuulostettava tai niytettavi sildd kuin hin olisi itse ar-
meliaisuus, uskollisuus, lempeys, vilpittémyys ja vanhurskaus.

Ihmiset arvostelevat asioita enemmin silmiensd kuin kokemustensa
kautta. Jokainen nakee, miltd ruhtinas ndyttdd, mutta vain harvat tuntevat
hinen todelliset kasvonsa, eivitki edes nimi uskalla uhmata enemmistén
mielipidettd. Muiden ihmisten tai jopa tuomioistuinten ylidpuolella olevan
ruhtinaan tekoja mitataan piivien pidttecksi vain tulosten mukaan; hinen
on vain toimittava voitollisesti ja sdilytettivd asemansa.

Voitonpiivini kaikki hinen kdyttdminsi keinot saavat kiitoksen ja
kunnioituksen, silld rahvas kiinnittdd huomionsa ldhinnd lopputulokseen
ja ulkokuoreen, eikd maailmassa ole mitddn muuta kuin pelkkdi rahvasta.

Niin sanaili siis Niccolo Machiavelli. Jollakin myShempien aikojen
johtamistutkijalla juolahti micleen vertailla johtajan ty6td ndytrelijin tydhon.
Eroja ei 16ytynyt kovinkaan paljon. Lattiatasolta tai lasikuutioista katsottuna
johtaminen onkin aina yhi ja samaa tarokkijohtamista seki suurta teatteria.”



Hierarkia hallintoperiaatteena ja johtamistyylini on palaamassa.
Tdmi viite on vastakkainen johtamiskirjallisuuden valtavirralle,

joka puhuu epijohtamisesta ja yhd vapaammista organisaatioista.

Alan kirjallisuuden paradoksi on sen tapa hyokiti johtajaa vastaan.
Eriskin padjohtaja repi pyramidinsa rikki jo 1980-luvulla kirjassaan.

Se on yhi pystyssd, mutta unelma on tirkeimpi kuin todellisuus.

Johtamisty6td onkin todellisuuden luominen — ei sen kuvaaminen.
Joku vertaili johtajan ja niyttelijin ty6td, eikd eroja juuri 16ytynyt.
Lasikuutioista katsottuna johtaminen on tarokkijohtamista ja teatteria.

Sen sokerikuorrutteena kiytetyt kisitteet ja muotiopit vain vaihtuvat.

Kirjoittaja on akateemisten opintojensa jilkeen seurannut aihepiirid
kiytinnossi koko tyduransa useissa eri rooleissa: opettajana, tutkijana,
virkamieheni, asiantuntijana ja esimichena. Ticteleitd tirkedmpad

kirjoittajalle on kerettildinen mielenlaatu.
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