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Jeneliiloa 3isusglamisen Salsitin/

Docendo Oy julkaisi Kodin sisustussuunittelun kasikiran vuonna 2016. Kijan tekeminen ol
unelmamme, joka toteutui. Oimme itse kalvanneet ja etsineet kattavaa, ammatimaista seka
opettavaa sisustuskiaa. Sellaista ei Suomen kinamarkkinoilta Ibytynyt, joten teimme sen itse.

Kira otettin hienosti vastaan ja se on myyty loppuun toisenkin painoeran jalkeen. Tama uusi
Kia on péivitetty versio alkuperéisesta. Nimesta 1ahti sana "Kodin®, koska koemme, etta
taman kirjan oppeja voi soveltaa myos vapaa-ajankohteisin ja pienempiin julkitioihin, Tama
kia pyrki edelleen luomaan lagjemman kuvan sisustamisesta nin ammattina kuin harrastuk-
senakin. Olermme paivittaneet kian sisaltoa ja tehneet lisayksia,
jotta kira olisi entista parempi ja kattavamp,

Monet unelmoivat sisustamisesta joko ammattilaisena tai oman kodin sisustajana.
Tassé kirassa kuljetaan sisustussuunnitelmien tekoon ammattimaisin ottein ja kaydaan vaihe
vaiheelta 1api, mita asioita onnistunut sisustussuunnitelma siséltaé ja mita olisi syyta
nuomioida. Kija sisaltéa kaksi esimerkkikohdetta: remontti- ja uudiskohteen. Lukija nékee
pirustusten ja kuvien avulla, miten sisustussuunnitelma lahtee
hahmottumaan ja valmistumaan.

Meidan intohimomme on luoda toimivia, harmonisia ja ajattomia tioja. Toivormme, etta tama

Kifa antaa loa ja vinkkeja onnistuneeseen sisustamiseen.
Tervetuloa sisustamisen maaimaan!

Kela™ & T
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REMONTTIKOHDE

Remonttikohde on kaksikerroksinen rivitaloasunto, joka on rakennettu puurakenteisesti vuonna 1979.
Asunnossa on 106 m? ja siina asuu pariskunta. Asuntoon tehtiin kokonaisvaltainen remontti.
Pohjaratkaisua muutettiin seinia purkamalla ja rakentamalla uusia. Samalla muutettiin huoneiden
kayttotarkoituksia. Myds pintamateriaalit ja kiintokalusteet uusittiin remontin yhteydessa.

Uudessa pohjaratkaisussa alakerrassa on tilava eteinen, yksi makuuhuone seké kylpyhuone- ja saunatilat.
Kylpyhuoneen yhteydessa on kodinhoitotila. Alakerrasta tullaan huoneistoon. Yiakerrassa on keittio, joka
avautuu ruoka- ja olohuoneeseen seka sieltd padsee myods asuntoon kuuluvalle takapinalle.
Lis&ksi ylakerrassa on makuu- ja vaatehuone.

UUDISKOHDE

Uudiskohde on yksikerroksinen L-mallinen puurakenteinen omakaotitalo, jossa on 194 m?. Lisaksi kohtee-
seen rakennettin autotalli kahdelle autolle, varastotilat ja leikkimokki. Ulkotila maisemoitiin ja rakennettiin
terassit sekd uima-allas. Taloa asuttaa perhe, johon kuuluvat vanhemmat, kolme lasta ja lemmikit.

Suunnitelma sisélsi rakennuksen sijoittelun tontille, talon pohjan toimivuuden ratkaisut, julkisivun ulkon&on,
sisustus- ja pihasuunnitelman. Omakaotitalossa on keittid, olohuone, nelja makuuhuonetta, tydhuone,
kodinhoitohuone, vaatehuone, we, pesuhuone ja sauna wc-tilalla seka tekninen tila.

Tontin pinta-ala on 1920 m?.
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Jokainen voi olla oman kotinsa sisustussuunnittelija. Jos taidot, halu ja aika eivat riitd, kannattaa
palkata ammattilainen apuun. Kuka on tarpeeksi pateva ammattilainen ja mité han osaa tehda? Tassa
luvussa kerromme sisustussuunnittelusta ja eri sisustusalan ammattikunnista. Sisustussuunnittelun ammat-
tilainen ei mieti omia mieltymyksidén, vaan kuuntelee asiakasta ja toteuttaa suunnitelman asiakaslahtoisesti.

SISUSTUSSUUNNITTELIJA

Sisustussuunnittelijan tyd koostuu monesta eri
osa-alueesta. On omattava esteettistd ndkemysta,
tunnettava materiaaleja ja alan méarayksia. On
myos tultava toimeen asiakkaiden kanssa. Suun-
nittelijan tydnkuva on paljon muutakin kuin kaunii-
den kokonaisuuksien luomista.

TYOPAIKKA

Sisustussuunnittelija voi toimia sisustuslikkeessa,
sisustussuunnittelutoimistossa tai sisustusarkkitehti-
toimistossa. Suunnittelija voi toimia myos esimerkiksi
keitlio- ja huonekalulikkeissa. Moni paétyy yksityiseksi
ammatinharjoittajaksi, joten myss oman yrityksen pe-
rustaminen on yksi varteenotettavista vaintoehdoista.
Alalla on my6ds mahdollista toimia freelancerina.

TOIMEKSIANTO/ASIAKKAAT
Sisustussuunnittelijan asiakkaita ovat yksityiset
henkilot ja yritykset. Toimeksiantoja voi olla laaja
skaala kokonaisvaltaisesta suunnitelmasta pienem-
paan suunnitelmaan. Kokonaisvaltainen suunnitte-
lu siséltéd koko asunnon tai liiketilan suunnittelun
pohjaratkaisun, kalustesijoittelun, valaistuksen,
tekstiili-, pintamateriaali- ja varisuunnittelun seka
pienesineiden ja taideteosten valinnan ja sijoittelun.
Suunnittelija tarjoaa myos konsultointikaynteja.
Liséksi suunnittelija, jolla on vahva ammattilaisten

verkosto, voi tarjota avaimet kéteen -suunnittelua. Taldin
asiakas saa kaiken valmiina suunnittelusta toteutukseen.

EDELLYTYKSET AMMATTIIN

Suunnittelijalta vaaditaan esteettistd ndkemysta,
luovuutta seka hyvaa tilan ja valon hahmotuskykya,
varisiimaa seka rakenteiden ja materiaalien tun-
temusta. Suunnittelijan taytyy olla asiakaspalvelu-
henkinen, silla tydssa on tehtava yhteistydta muiden
ammattilaisten ja asiakkaan kanssa. Tyossa tarvitaan
rakennuslainsa&dannon ja rakennusmaéaraysten
tuntemusta, oma-aloitteisuutta seka yhteistydkykya.

MITA SUUNNITTELU ON?

Sisustussuunnittelu on toiminnallista tilan jasen-
telya ja kaytanndllista ongelmanratkaisua. Tyossa
on osattava hahmottaa tila ja toiminnot asiakkaan
kannalta. Lisaksi on otettava huomioon asiakkaan
tarpest, toivomukset, ideat ja ajatukset. Sisus-
tussuunnittelu pitéa siséllaan ideoiden etsimista,
piirustusten laatimista, likkeissa kayntejd, asiakas-
ja tydmaakaynteja seka luetteloiden laatimista.

MARKKINOINTI

Varsinkin yksityisend ammatinharjoittajana toimivan
suunnittelijan tarkeimpia tehtavia on 1oytaa asiakkaita.
On osattava markkinoida itsedén ja tyétaan niin, etta
saatu palkka riittéa kulujen kattamiseen ja elamiseen.






LUKU 1 - Sisustussuunnittelu

SFusnilCligan wnislilisla
£ It 1 KARTOITUS

=l i Kohtaa asiakas ja suunniteltava tila.
il

Kartoita toiveet ja tarpeet seka sovi hinta.

- SUUNNITTELU

K&y asiakkaan toiveet 18pi ja analysoi tila.
L} Inspiroidul
Tee moodboard ja luonnokset.

Etsi tarvittavat materiaali-, kaluste-, varuste-, tekstilli- ja
valaistusvaihtoendot.

HYVAKSYTYS

Kay 1api luonnokset ja ajatukset asiakkaan kanssa suunnitelmasta.
Hyvaksyta ehdotelmat.

TOTEUTUS

Luovuta lopulliset suunnitelmat, tarjoukset ja listaukset.
Suorita tydn valvonta, jos siité on sovittu.

VALMIS TYO

Laskuta!

Muista asiakastyytyvaisyys!

10



TYON HINNOITTELU

Suunnittelutydn hinnat voivat vaindella paljon paikka-
kunnasta, suunnittelijasta ja tydon laajuudesta rippuen.
Suunnittelutydlle voidaan sopia urakkahinta kartoi-
tuskaynnin perusteella tai kayttaa tuntiveloitusperiaa-
tetta, Lisaksi suunnittelija voi veloittaa asiakkaalta
esimerkiksi kilometrikorvaukset, tulostuskulut, tyonval-
vontakulut ja mahdolliset suunnitelmien muutoskulut,

KARTOITUS

Kartoitus on yksi tarkeimmista suunnittelijan tyo-
tehtavisté. Kartoituskaynnin perusteella maéraytyy
suunnittelun hinta ja suunnittelun lahtdkohdat.
Kartoitus tehdaan aina suunniteltavassa tilassa, jos
se vain on mahdollista. Samalla on hyva selvittéa
budjetti ja toivottava aikataulu.

SOPIMUKSET

Kartoituskaynnin jalkeen selviaa tyon lagjuus. Hinta
voidaan imoittaa joko urakka- tai tuntihintana. Asiak-
kaan hyvaksyttya tarjouksen on allekirjoitettava sopi-
mukset. Sopimuksissa tulisi iimeta ainakin suunnitel-
tavan tyon lagjuus, hinta ja mahdolinen aikataulu. So-
pimus voidaan allekiroittaa esimerkiksi seuraavan asia-
kaskaynnin alussa tai se voidaan kuitata séhkoisesti,

TILAN ANALYSOINTI

ltse suunnitelmien teko aloitetaan tilan analysoinnil-
la. Siin& perehdytdan olemassa oleviin asioinin ja
tilan mahdollisuuksiin. Suunnittelijan tulee perehtya
suunniteltavan kohteen rakennusaikakauteen ja
sen henkeen. On myos Kiinnitettava erityista huo-
miota rajoittaviin tekijoinin,

INSPIRAATIO

Inspiraatio uuteen sisustukseen voi syntya heti
asiakkaan luona tai vasta myohemmin. Inspiraa-
tiota sisustuksen suunnitteluun voi etsia vaikkapa
lehdistd, internetista ja kirjoista. Inspiraation voi
saada melkeinpa mista vain. Ideoista voi rakentaa
mielikuvakartan eli moodboardin, jotta muistaa
suunnittelun tavoitteet.

LUONNOKSET PIIRUSTUKSISTA

Tilan analysoinnin ja inspiraation hakemisen jalkeen
on hyva tehda erilaisia luonnoksia kalusteiden
sijoittelusta ja piirustusideioista. Luonnoksista
valitaan sitten se paras tai pari parasta vaihtoehtoa,
jotka kaydaan asiakkaan kanssa lapi.
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TIETOJEN HAKU

Suunnitelluista pintamateriaaleista, tekstiileista,
kalusteista ja varusteista haetaan kaikki tarvittavat
tiedot seka ker&taan mallipalat, ennen kuin eh-
dotelmat kaydaan lapi asiakkaan kanssa. Suunnit-
telijan pitda tietaa, mita asiakkaalle on ehdottamas-
sa seka varmistettava materiaalien laatutaso ja
niiden soveltuvuus tilaan.

EHDOTELMIEN HYVAKSYTTAMINEN
Luonnokset, pintamateriaalit, tekstiilit, kalusteet,
valaisimet ja varusteet kaydaan asiakkaan kanssa
lapi. Mahdolliset muutokset kirjataan ylos. Riippuu
sopimuksesta, kuinka paljon muutoksia suunnitteli-
ja tekee alkuperaiseen suunnitelmaan.

LOPULLISET SUUNNITELMAT

Kun suunnitelmat on hyvaksytty, on aika tehda
lopulliset puhtaaksi piirretyt piirustukset tilasta
seka koota lista hankintapaikoista ja hinnoista
asiakkaalle. Jos suunnitelmassa on sovittu niin,
suunnittelija voi pyytaa tarjoukset endotetuista
materiaaleista ja imoittaa asiakkaalle tarjoushinnat
tuotteista, joita tama voi tilata suunnittelijan kaut-
ta. Asiakas hankkii tavarat ja tuotteet joko itse tai
suunnittelijan tai sisustusurakoitsijan kautta.

TOTEUTUS

Suunnitelmien toteutuksen vol tehdéa asiakas itse,
asiakkaan valitsema tekija tai suunnittelijan suosit-
telema henkild. Suunnittelutydhon liittyy yleenséa
myos tydnvalvonta eli tarkastuskaynnit kohteessa,
jotta kaikki menisi suunnitelmien mukaan. Yleensa
toteutusvaineessa tulee monta kysymysta, joihin
asiakkaat tarvitsevat suunnittelijan apua. Tydnvalvon-
nasta sovitaan erikseen sopimuksia tehdessa. Asia-
kas voi tilata my6s "avaimet kateen” -suunnittelun,
jolloin koko toteutus tulee suunnittelijan kautta.

LASKUTUS

Tyo laskutetaan vimeistaan siina vaiheessa, kun
valmiit suunnitelmat on luovutettu asiakkaalle.
Varsinkin isommissa kohteissa on hyva jakaa
laskutus muutamaan eri osaan, esimerkiksi
kuukausittain. Laskuttaa voi esimerkiksi luonnos-
ten lapikaynnin jalkeen tai kun valmiit suunnitelmat
luovutetaan. Myds tyonvalvonta laskutetaan, jos
Sellaisesta on sovittu.



LUKU 1 - Sisustussuunnittelu

Sisustusliike

Asunnon stailaus myyntikuntoon

SISUSTUSABAN AMMATTILAISET

Sisustusalan tydonkuvia ja ammattinimikkeita on
monenlaisia, seuraavassa esittelemme osan niista.
Ammatista riippuen koulutustasot vaihtelevat kurs-
simuotoisesta korkeakoulututkintoihin, Joidenkin
ammattinimikkeiden saamiseksi ei tarvita koulutus-
ta. Alan koulutus luo kuitenkin aina pohjan kaikelle
ammattitaitoiselle osaamiselle.

SISUSTUSMYYJA

Sisustusmyyja vastaa esimerkiksi tuoteryhmasta,
palvelukokonaisuudesta tai niiden yhdistelmasta.
Sisustusmyyjalla on kokemusta kaytdnndn myynti-
tydsté ja asiakassuhteiden hoitamisesta. Sisus-
tusmyynnin ammattilainen kykenee toimimaan
yhteistydssa muiden alan ammattilaisten kuten si-
sustusarkkitehtien ja sisustussuunnittelijoiden
kanssa. Sisustusmyyjia voivat olla keittio- ja kiinto-
kalusteiden myynti- ja suunnittelutehtavissa toimivat
henkilét tai huonekaluliikkeiden, rautakauppojen ja
sisustuslikkeiden myyjat. Sisustusmyyjé suunnit-
telee toimivia ja esteettisia keittio- ja kiintokalusteita.

Sisustusmyyjaksi voi suuntautua liketoiminnan am-
mattitutkinnossa, joka keskittyy myyntiin ja mark-
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kinointiviestintdan. Koulutuksia on erilaisia; toiset
koulutukset on kohdennettu keittio- ja kiintokalus-
teiden myyntiin, toiset myyja-visualistin ammattiin.
Koulutuksen kesto on puolesta vuodesta kahteen
ja puoleen vuoteen riippuen koulutuksen laajuu-
desta. Vaihtoehtoja opiskeluun ovat kokopaiva,
monimuoto- ja oppisopimuskoulutukset.

STAILAAJA

Stailaaja sisustaa asunnon tai juhlatilan myynti-
kuntoon tai asiakkaan iloksi. Asuntoja stailataan
myynnin edistamiseksi seka paremman kauppahin-
nan saamiseksi. Stallauksessa ei valttamatté haeta
tilojen toimivuutta, vaan ulkoasultaan miellyttavaa ja
myyvaa ratkaisua. Kun stailataan, pyritaén tekemaéan
viihtyisa ja asukasta miellyttava kokonaisuus.
Stailauksen remontit toteutetaan yleensa pienella
budietilla ja vaivalla. Asunnon myyntikuntoon stai-
lauksessa voidaan kuitenkin kayttaa lainahuonekalu-
ja, -esineité ja -somisteita. Stailagja voi tydskennella
itsenaisena yrittdjana tai freelancerina.

Yksityiset sisustuskoulut jarjestavat kurssimuotoisia
ja lyhytkestoisia stailauskoulutuksia. My&s jotkin



Ruokapdydan somisteet

aikuiskoulutuskeskukset jarjestavat sisalloltaan
erilaisia stailauskoulutuksia.

VISUALISTI

Visualistin paaasiallinen tehtava on asetella tuotteet
esille myyvalla ja asiakkaita houkuttelevalla tavalla.
Visualisti voi toimia myymaldissa, huonekaluliik-
keissa, tavarataloissa tai erillisisséd somistamoissa.
Tyotehtaviin kuuluvat muun muassa myyntiosasto-
jen iimeen luominen, nayteikkunoiden ja kausi-
somisteiden suunnittelu ja toteutus seka tuote-
esittelyiden visuaalisen ulkoasun toteutus yrityksen
ohjeistusta noudattaen tai iiman sita.

Suunnittelun ja toteutuksen kohteena voi olla
myos nayttelyiden ja messuosastojen visuaalinen
ilme. Visualistin tydssa somistusmateriaaleista osa
hankitaan valmiina, mutta niitd toteutetaan myos
itse.

Visualistiksi voi opiskella esimerkiksi ammattiopis-
toissa, joissa vaihtehtoina ovat taideteollisuusalan
perustutkinto (visualisti) ja liketoiminnan ammatti-
tutkinto (visualisti). Myds yksityiset sisustuskoulut
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Sisustusaiheisia lehtijuttuja

jarjestavat lyhytkestoisia kurssimuotoisia visualis-
tin koulutuksia.

SISUSTUSTOIMITTAJA

Sisustustoimittaja suunnittelee, toteuttaa ja ideoi
juttuaiheita. Juttuaiheet toteutetaan yhteistydssa
toimituspaallikon ja paatoimittajan kanssa. Toi-
mittaja etsii haastateltavia, haastattelee, kirjoittaa

ja etsii tuottelta esiteltavaksi lehteen. Lisaksi han
myos suunnittelee, toteuttaa ja jarjestaa kuvauksia.
Toimittaja voi sisustaa kodin ja kirjoittaa siita lehteen
jutun tai toimia parina toisen toimittajan kanssa.

Sisustustoimittajaksi voi kouluttautua esimerkiksi
ammattikorkeakouluissa muotoilun koulutusohjel-
massa sisustuspainotteisella linjalla tekstillisuunnit-
telussa. Koulutus on nelivuotinen.

SISUSTUSASSISTENTTI

Sisustusassistentti toimii avustavissa sisustusalan
tehtavissa. Han esimerkiksi avustaa mittauksis-

sa ja dokumentaatioissa seké piirtda puhtaaksi
pohjakuvia. Sisustusassistentilla tulisi olla yleiskuva
sisustusalasta ja perustiedot ja -valmiudet toimia



LUKU 1 - Sisustussuunnittelu

We-tila joka on kaunis Je
savyilld ja kauniilla luontokuv

kultaisille varusteille. Upea kulta
valaisimet tehostavat savayttavaa

Sisustusassistentin tyokaluja Sisustussuunnittelijan

suunnitelmia
i

avustajana. Assistentti tietdd sisustussuunnittelun sen saaneet suunnittelijat voivat hakea nimikkeenséa
perusteet ja sisustamisen kulttuurin seka osaa peraan Sl-lyhennetté Sisustussuunnittelijat Sl ry:lt&.
mitoittaa ja piirtéa niin kasin kuin tistokoneavustei-
sesti. Sisustussuunnittelijaksi voi kouluttautua toisen

asteen ammatillisissa oppilaitoksissa k&si- ja taide-
Jotkut ammattikorkeakoulut jéarjestavat vaihtele- teollisuusalan perustutkinnossa, ympariston suun-
vasti sisustusassistentin koulutuksia maksullisina nittelun ja rakentamisen koulutusohjelmassa. Tut-
t&ydennyskoulutuksina. Koulutus jéarjestetédan kurs- kintonimikkeen& on sisustusalan artesaani.
simuotoisena monimuoto-opiskeluna ja se kestaa
lahes vuoden. MUOTOILIJA

Sisustus- ja tekstilimuotailjan tarkeimpia element-
SISUSTUSSUUNNITTELIJA teja ovat tekstillt, jotka toimivat esimerkiksi kotien
Sisustussuunnittelijan tydtehtaviin kuuluu suun- kaytttekstileing, julkisten tilojen taiteena ja akustisi-
nitella toimivia, kestavia ja kauniita tiloja asiakkaan na pintoina sek& innovatiivisena osana rakennettua
tarpeet ja toiveet huomioon ottaen. Sisustussuun- ymparistoa. Sisustus- ja tekstilimuotoilja on vaikut-
nittelija voi suunnitella muun muassa koteja, julkisia tamassa tilojen esteettisyyteen, elamyksellisyyteen,
tiloja ja esteettomia tiloja. Sisustussuunnittelija moniaistisuuteen ja vihtyisyyteen. Sisustusarkkitenti
keskittyy suunnittelussa tilojen kayttotarkoitukseen, ja kalustemuotailija keskittyvat suunnittelemaan erilai-
toiminnallisuuteen, pintamateriaaleinin, kalustuk- sia tila- ja kalustekonsepteja ja ratkaisuja.

seen ja valaistukseen.
Lue lisda: Sisustusarkkitehti.
Sisustussuunnittelijat voivat tydskennella muun
muassa sisustusalan myymaldissa, suunnittelu- Ammattikorkeakoulujen muotoilun koulutuslinjalla
toimistoissa tai yrittajind. Asianmukaisen koulutuk- voi opiskella sisustusarkkitehtuuria ja kalustemuo-
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Muotoilijan kalustepiirustuksia

toilua tai tekstilimuotoilua. Tutkintonimike on
muotailija (AMK). Myds jotkut yliopistot jarjestavat
sisustus- ja tekstilimuotoilun koulutuksia. Myds
Taiteiden ja suunnittelun korkeakoulussa voi
opiskella sisustusarkkitehtuuria ja kalustemuotoi-
lua, mutta tutkintonimike on sisustusarkkitehti (ks.
Sisustusarkkiteht).

SISUSTUSARKKITEHTI

Sisustusarkkitehti toimii myos kalustesuunnittelija-
na. Sisustusarkkitehti suunnittelee erilaisia tila- ja
kalustekonsepteja ja ratkaisuja. Tavoitteena on
luoda toimeksiantajan ja kayttajan tarpeisiin so-
pivia ja vilntyisia toimintaympéristdja. Suunnittelun
kohteena voivat olla yksityiset kodit, julkiset tilat ja
vapaa-ajan kohteet seké niiden toiminnot, sisustus,
valaistus, kalusteet ja huonekalut.

Sisustus- ja kalustesuunnittelulla pyritdan paran-
tamaan ympariston hyvaa laatua ja sailyttamaan
sen kulttuurisia arvoja. Suunnittelussa on huo-
mioitava paitsi ihmisten hyvinvointia edistavat
nakokohdat, myds taiteellisuus, ekologisuus ja
taloudellisuus.
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Sisustusarkkitehdin piirtdma
pohjapiirustus kampaamosta

Sisustusarkkitehdit tybskentelevat muun muas-
sa arkkitehti- ja sisustusarkkitehtitoimistoissa,
huonekalu-, muotoilu- ja sisustusalan yrityksissa
seka itsenaising yrittéjina. Sisustusarkkitehdit
voivat toimia myos konsultoivina asiantuntijoina tai
yritysten projektinhallintatehtavissa.

Sisustusarkkitehdit, jotka ovat suorittaneet taiteen
maisterin loppututkinnon (MA) tai muotailijan
ammattikorkeakoulututkinnon (AMK), voivat hakea
jasenyytta ammattillisesta jarjestosta SIO:sta,

joka on Ornamon jasenjarjestd. Ammattitaitoisen
sisustusarkkitehdin tunnistaa SIO-lyhenteest&
ammattinimikkeen perassa.

Taiteiden ja suunnittelun korkeakoulussa voi
opiskella sisustusarkkitehtuuria ja huonekalu-
suunnittelua. Alempi korkeakoulututkinto on
taiteen kandidaatti. Tila- ja kalustesuunnite-
lussa ylempi korkeakoulututkinto on taiteen
maisteri. Lahden ja Kouvolan ammattikorkea-
koulun Muotoiluinstituutissa voi opiskella
sisustusarkkitehtuuria ja kalustemuotoilua.
Tutkintonimike on muotoilija (AMK).
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ASIAKASLAHTOINEN SUUNNITTELU

Hyvan ammattimaisen sisustussuunnittelun
tunnistaa siita, etta se on tehty ja toteutettu
asiakaslahtoisesti. Asiakaslantdinen sisustus-
suunnittelu ei ole sellaista kuin TV-kanavien
sisustusohjelmissa. Niissa sisustussuunnit-
telun lopputulos esitelldan asiakkaalle usein
niin, etta asiakas kuljetetaan hanelle suun-
niteltuun tilaan silmat suljettuina. Suunnitelma
tuodaan katsojille iimi ikaan kuin se olisi suun-
niteltu asiakkaalle yllatyksena eika asiakkaan
olisi lainkaan tarvinnut osallistua suunnittelu-
prosessiin. Todellisuudessa suunnittelutyd
on jotain aivan muuta.

Todellisuudessa parempaan lopputulokseen
johtaa asiakaslahtdisyys ja siita seuraava asia-
kastyytyvaisyys. Tyo toteutetaan asiakkaan tar-
peet ja vaatimukset huomioiden. Asiakaslahtoi-
sen suunnittelun tunnusmerkit ovat vuorovaiku-
tus, vaatimusten ja tilan huomioiminen, asete-
tun budjetin pitaminen, aikatauluissa pysyminen
ja tavoitteellisen suunnittelun hallinta.

Asiakaslahtoinen suunnittelu tukee asiakkaan
osallistumista suunnittelutydhon. Asiakkaan
tarpeiden ymmaéartaminen ja niiden toteuttami-
nen edellyttavat avointa keskustelua. Luottamus,
ymmartaminen, informaation kulku ja asiakkaan
vaikutusmahdollisuudet auttavat saavuttamaan
onnistuneen lopputuloksen. Yhdessa pystytaan
tekemaan kompromisseja, jos se on tarpeen.

Usein isoissa suunnittelutydkohteissa ei voida
valttya pienilta vastoinkaymisilta tai yllatyksilta.
Asiakaslahtdisessé suunnittelussa ongelmien
ratkaisu onnistuu sita paremmin, mita luotta-
vaisempaa ja avoimempaa yhteistyo on.

Yhteistyd- ja asiakaspalvelutaidot ovat hintaa-
kin tarkedmpi kilpailuvaltti. Sisustussuunnitteli-
ja saa tyytyvéisesta asiakkaasta pitkaaikaisen
asiakassuhteen seka mainontaa asiakkaansa
puskaradion kautta. Asiakkaalle koti on hyvin
henkildkohtainen, eika ole yhdentekevaa, kuka
palkataan toteuttamaan sisustusunelmia.

Jwnngmertil

Asiakaslantdisen suunnittelun tunnusmerkit ovat vuorovaikutus,
vaatimusten ja tilan huomioiminen, asetetun budjetin pitdaminen,
ailkataulussa pysyminen ja tavoitteellisen suunnittelun
hallinta.

Kaiken tavoitteena on tyytyvainen asiakas ja
toimiva, kaunis, asiakkaan nakoinen



Ammattimaiseen sisustussuunnitteluun kuuluu monta asiaa, jotka pitéa tietad, tunnistaa ja oppia
ymmartdmaan, ennen kuin paasee aloittamaan varsinaista suunnitteluty6ta. Tila, johon sisustus-
suunnitelma tehdaan, pitda analysoida tarkkaan. Asiakkaan toiveet ja tarpeet pitaé kartoittaa. Tilan ja
suunnitelman vaatimukset, mahdollisuudet ja toiminnallisuudet pitdad ymmartaa, jotta tilasta saadaan
viihtyisa, toimiva ja harmoninen kokonaisuus.

TUNNE ASIAKKAASI

Ol sitten kyseessé sisustusalan ammattilainen tai
oman kodin suunnittelija, edessa on monta haas-
tetta. Oman kodin suunnittelijalla saattaa olla jo
nakemys, miltd unelmakoti nayttaa. Parhaimpaan
lopputulokseen padsee, kun antaa aikaa ja analysoi
tarkkaan, mitd todella halutaan. Jos ei suunnitella
vain itselle, on tarkeda huomioida myds muiden
toiveet ja tarpeet. Jokaisella on oikeus olla onnel-
linen ja viihtya kodissaan. Kodin suunnittelija saa
moninkertaisen palkkion, kun kaikki viityvat suun-
nitellussa tilassa.

Sisustussuunnittelijalle haastavinta on paasta
asiakkaan toiveiden sisdlle. Pitda ymmartaa, miten
asiakkaat elavat, mista he tykkaavat ja mita he
inhoavat, mista he hullaantuvat ja mita he toivovat
kodiltaan. Hyva asiakkaanlukutaito on tarkeimpia
ammattilaisen ominaisuuksia.

Miten opitaan tuntemaan asiakas? On monenlaisia
tapoja selvittéd asiakkaan tarpeet ja toiveet. Kyselemi-
nen, kuunteleminen, rivien valista lukeminen ja ele-
kielen tulkitseminen antavat paljon vastauksia. Myos
kuvakollaasit, lendet tai muut visuaaliset elementit
auttavat ymmartamaan, mita asiakas todella tarkoittaa.
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Joskus kuva on jopa parempi kuin sana, koska

esimerkiksi tietty tyyliin littyva sana voi tarkoittaa asi-
akkaalle ja suunnittelijalle eri asiaa. Kuvien kautta on
hyva tarkistaa, ettd molemmat ymmartavat toisiaan.

Asiakaskartoituksella selvitetaan tyon laajuus,
tarpeet ja toiveet. Sisustussuunnittelijalla on pitka
lista kysymyksia. Kysymyksilla ei ole tarkoitus udella
ja kiusata asiakasta, vaan selvittéa tarvittavat asiat.
Suunnittelijalla voi olla apunaan kyselylomake tai
han voi tehdé kartoitusta omaan muistioonsa. Mita
suurempi suuNnittelun kokonaisuus on, sita enem-
man on kysymyksia ja kartoitus vie enemman aikaa.
Eri tiloihin liittyen ja eri-ikéisille asiakkaille on omanlai-
siaan kysymyksia. Mita tarkemmin asiakkaan tarpeet
Saadaan kartoitettua, sitd paremmin projekti etenee.

Lisaksi asiakkaan kanssa kaydaan tarvittavat
piirustukset 1api ja laaditaan luettelo suunnitteluun
valkuttavista tekijoista. On tarkeaa dokumentoi-

da kartoitus. Suunnittelun edetessa se on hyva
tarkistuslista. Sisustusalan ammattilaisella voi olla
monia suunnitteluprojekteja samaan aikaan, jolloin
voi olla mahdotonta muistaa yksityiskohtia asiakkaan
toiveista.






LUKU 2 - Toimeksianto

Nimi? Tila? Tilan m?? Asuntotyyppi ja rakennusvuosi? Mihin |
millaista muutosta kaivataan? Séilytetdankd olemassa olevat
kiinteat rakenteet? Mita tilassa/tiloissa tehdaan? Mita tilassa/tiloissa
toivotaan voitavan tehdd? Nykyiset tilan plussat ja miinukset? Ovat-
ko kaikki tilat jatkuvassa kéytdssa, jos ei niin milloin? Kayko ystavia
ja sukulaisia kylassa”? Kaykd yovieraita? Onko kyseessa edus-
tuskayttt? Halutaanko tilasta rento vai ylellinen? Tilan vaatimukset
ja toiveet tarkeysjarjestyksessa”? Mita olemassa olevia kalusteita j
varusteita halutaan sailyttada? Mita uusia hankintoja tehdaén? Onko
tilassa tarpeeksi luonnonvaloa, enté keinovaloa? Valaistus? Akus-
tikka? Mitk&a ovat imansuunnat? Ikkunoiden méaréat ja sijoitukset?
Mitd ikkunoista nakyy, halutaanko luonto olevan osa sisustusta tai
hyodyntaa sitd? Harrastukset? Kinnostuksen kohteet? Kerdily?
Kuinka palion ja mité elektroniikkaa kaytetdan? Lempi- ja inhok-
kivarit? Unelmien tila? Hirvea tila? Sailytystilan tarve? Siivottavuus
ja huolto? Lemmikit? Tyyli? Miten eri huoneet halutaan sijoittaa?
Mik& on ruuanlaiton tilanne”? Paljonko ja mité tilaa tarvitaan keittiosséa
valineille? Mita keittidlaitteita? Onko ruokailutila rentoa vai muodollista
kayttda varten? Riittaakd suihku vai halutaanko kylpyamme? Onko
vaatteille ja tekstiileille tulossa vaatekomero, vaatehuone, pukeu-
tumishuone vai mika on séilytystilan tarve? Allergiat tai sairaudet,
jotka voivat vaikuttaa sisustukseen? Remontin toteuttaja”? Aikataulu?
Budjetti?

Harrastukset? Musiikki/fanitus? Keréily? Lempiasiat? Tv-ohjelmat?
Lempileikit? Askartelu? Lempi- ja inhokkivarit? Mita tekee
huoneessaan? Missé leluja pidetaan? Kaykd kavereita yokylassa?
Nykyisen huoneen tylsin/ kivoin juttu? Unelmahuone?
Hirvityshuonge?
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Moodboard

Suunnittelijan on hyva koota itselleen moodboard eli mielikuvakartta tal tunnelmataulu omista toiveista.
Tyylivaikutteita voi kerata matkoilta, ravintoloista, hotelleista, muodista, historiasta, luonnosta, idoleista,
lehdista, kirjoista ja niin edelleen. Innostavia kuvia [6ytyy internetin erilaisista kuvapalveluista, joihin voi myos
kerétd omaa moodboard-kansiota. Kannattaa koota miellyttavia kangastilkkuja, maalinaytteits, postikortteja,
valokuvia, kalustekuvia ja kaikkia mahdollisia materiaalinéytteits, joita haluaa sisustuksessa toteuttaa.

Moodboardin ja ndytteiden avulla alkaa ndhdé ja hahmottaa mielesséan tulevaa kokonaisuutta.
Moodboardin ja materiaalien keréily vaativat tutkimustydta. Kannattaa antaa aikaa mielikuvakartan teolle ja
tehda se mahdollisemman selkedksi. Sita voi pitdd suunnitelman kasikirjoituksena.

Keratysta ja yhteen kootusta materiaalista on hydtyd, koska se muistuttaa alkuperéisista ajatuksista.

Jossain vaiheessa voi alkaa tuntua siltd, etté eksyy valtavaan materiaalien tarjontaan, ja silloin
alkuperdisesté kasikirjoituksesta on hyotya.
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OPI TEKEMAAN
SISUSTUSSUUNNITELMA
AMMATTILAISTEN TAVOIN

Haluaisitko muokata kodistasi kauniin ja tun-
nelmallisen, joka olisi sinun ndkéisesi? Toteuta
haaveesi ja luo viihtyis ja toimiva koti tdmdn
kirjan avulla.

Sisustussuunnittelun késikirjassa opaste-
taan rakentamaan harmoninen, toimiva tilg,
missd tyyli ja asukkaiden tarpeet on huomioi-
tu. Teos opastaa piirtdmisen taidon oikeassa
mittakaavassa, jolloin sisustuksen hahmotta-
minen ja kalusteiden asettelu onnistuu helpos-
ti. Kirjan selke&t opit, vaiheet ja aiheet antavat
tukea niin aloittavalle sisustajalle kuin jo pit-
kadn toimineelle suunnittelun konkarille.
Tdstd kirjasta 18ytyy vusia ndkékulmia niin
kodin, vapaa-ajan asunnon kuin pienempien

julkitilojen tilasuunnitteluun.
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Katja Lahti ja Minna Sukuvaara ovat sisustusarkki-
tehtejd, jotka ovat toimineet alalla yrittdjina pitkadan.
He kertovat mité sisustussuunnittelu oikeasti on ja
miten luodaan onnistunut sisustus.




