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ALKUSANAT

Johto on suorittavan portaan tukitoiminto, n6sso ei ole ndsso
toiselle nossolle ja dla lahde sotaan, jota et voi voittaa. Siina
muutamia mottoja, joiden kautta kirjassa kasitelldan nakemyk-
sidni johtamisesta alla olevien teemojen ymparilla.

Johdon asema ja paatoksenteko

Ihmisten johtaminen

Itsensa ja yrityksen kehittaminen

Johtamiseen liittyen on olemassa lukuisia kirjoja, joista vain hy-
vin harva on mielestani ollut lukemisen arvoisia. Hyvin monissa
kirjoissa on jokin hyva johtoajatus, joka tulee kasiteltya ensim-
maisen 30 sivun aikana lopun kirjasta ollessa pelkkaa taytetta ja
jaarittelua. Tassa kirjassa jokaisen moton alla on siihen liittyva
ajatus kuvattuna tiivistetysti ja jatetty asian ymparilla kaartelu
kokonaan pois.

Ei ole olemassa kaiken kattavaa oikeaa teoriaa johtamiseen,
vaan tavoitteenani on kdynnistda lukijoiden oma ajatteluprosessi
aiheiden ymparilta, jolloin kirjassa esitettyja ajatuksia voi sovel-
taa omaan tydymparistoon itselle parhaiten sopivalla tavalla.

Myynti, johtaminen ja myynnin johtaminen ovat kiinnostaneet
minua pitkddn ja olen pyrkinyt kasvattamaan tietoisuuttani
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naihin asioihin lukuisilla koulutuksilla ja kirjoilla seka olen kaytan-
nossa kokeillut, mika toimii ja mika ei.

Olen koulutukseltani energia-
tekniikan  diplomi-insindori.
Opinnot keskittyivat pitkalti
tekniikkaan, mutta olen tay-
dentanyt osaamistani ja nake-
mykseni myyntiin ja johtami-
seen tyohistorian aikana tay-
dennyskoulutuksissa ja oma-
toimisella opiskelulla. Tutkin
mielellani kriittisesti tekemis-
tani, jolloin toki kaytannon

kokemuksesta johtamisesta
on ollut myds suuri hyoty.

Olen tyoskennellyt energiatekniikkaan liittyvissa suunnittelu- ja
konsultointitehtavissa reilut 15 vuotta pienestda muutaman hen-
gen yrityksesta kansainvaliseen porssiyhtioon. Talla hetkella toi-
min kansainvalisen suunnittelu- ja konsulttitoimiston Suomen
vahvasti kasvavien energiapalveluiden johtajana.

Olen ollut vetovastuussa erilaisista tiimeistd/osastoista, joihin
olen paatynyt soveltamaan kulloisenkin tarpeen mukaan eri-
laista johtamista. Osaan tiimeista minulla ei ole ollut omaa sub-
stanssiosaamista ja toisiin taas se on ollut hyvin vahvaa. Tall6in
oma roolini on ollut hyvin erilainen. Olen paassyt taten kehitta-
maan omaa nakemystani johtamiseen monelta kantilta ja kaikki
kokemus on muokannut omaa johtamisfilosofiaani.



Alun perin tama kirja oli omia muistiinpanojani oppimastani ja
yhteenvetoa kokemuksistani omassa johtamisessani. Pikkuhiljaa
materiaalia tuli kasaan sen verran paljon, ettd paatin kasata
muistiinpanoni kirjan muotoon. Muistiinpanojen kirjoittaminen
kirjan muotoon vaati myds omien ajatusteni syventamista ja ja-
sentely3, joten kirjoittaminen on ollut osa myds itseni kehittami-
sen prosessia. Kirja auttaa minua myés kommunikoimaan nake-
myksiani esihenkil6illeni sekd omalle organisaatiolleni.

Vaikka kirjan on tarkoitus olla johtamisen opas, on siind hyvin
paljon myds myyntiin, myynnin johtamiseen ja myyntistrategioi-
hin liittyvia asioita. Tama perustuu siihen, etta yritysten olemas-
saolo perustuu myyntiin ja periaatteessa kaikki toiminnot yrityk-
sessa ovat myynnin tukitoimintoja. Toki yritys aina valmistaa jo-
tain (vahintaan taytetta paperille). Jos halutaan, etta joku tuo-
toksista maksaa, niin sen on tuotettava arvoa asiakkaalle ja jon-
kun on se asiakkaalle myytava. Melko yksinkertaista.

Tunnustan olevani uskovainen Lean-johtamisperiaatteelle. Tama
nakyy varmasti kaikissa kirjan luvuissa, mutta télle johtamisperi-
aatteelle on omistettu myds oma motto.
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Tama kirja on taydennetty versio alkuperdisestd vuonna 2022
julkaistusta Menestyksen motot -kirjasta. Tdhan 2.0-versioon on
lisatty tdsmennyksia sekd esimerkkeja. Tehdyt tdsmennykset ja
esimerkit syventdvat asioiden kasittelya ja mahdollistavat pa-
remmin asioiden sisdistamista. Alkuperaiset motot ovat pidetty
muuttumattomina, koska ne kiteyttavat mielestani hyvin ajatuk-
siani johtamisesta. Tasmennyksien myota alkuperdinen kirjanen
on kasvanut pituudeltaan noin nelinkertaiseksi eli jo oikean kir-
jan mittoihin.

Lisatietoja minusta ja tyohistoriastani LinkedInista:

www.linkedin.com/in/jouni-laukkanen



JOHDANTO

Tama kirja keskittyy erityisesti paallikko- ja johtaja-asemassa me-
nestymisen avainseikkoihin, joita kasitelldadn mottojen kautta.
Vaikka kirjassa esitetyt oivallukset ovat sovellettavissa laajasti
elaman eri alueille, painopiste on siind, miten nama periaatteet
ilmenevat yritysmaailmassa.

Hyvin toimivassa organisaatiossa kaikki tyontekijat, paallikoista
ja johtajista lahtien, jakavat vastuun yrityksen toiminnasta.
Vaikka nailla ylemmilld tasoilla on suurin mahdollisuus ja vastuu
ohjata toimintaa, koko organisaation vastuunotto on keskeinen
teema koko kirjassa.

Kirjassa paallikko- ja johtotasosta puhutaan yleisesti johtona.
Paallikko- ja johtajatason nakdkulma yrityksen toimintaan ja si-
ten oma toiminta on hieman erilaista, mutta lahtokohdat menes-
tyvan yrityksen edistamiseksi ovat samat.

Kirjan ajatuksia sovellettaessa tulee tiedostaa, etta erilaiset ih-
miset vaativat tekemiseen erilaisen tulokulman. Tahan liittyen
kirjassa kuvataan mm. perusteet erilaisille vuorovaikutustyy-
leille. Lainalaisuudet menestymiseen ovat kuitenkin samat,
vaikka itse toteutus ja viestinta olisivat eri ihmistyypeille erilaisia.

Kirjassa kuvatut motot eivat valttamatta ole suoria lainauksia ke-
neltdkaan tai vahintaankin niita on muokattu omaan suuhun ja
kirjan kontekstiin sopiviksi. Siksi motoissa ei ole mainittu moton
lahteitd. Vaikka motoissa ei ole lahteitd, niin kirjan lopussa on
mainittuna erinomaisia kirjoja ja muita lahteita, joista kasiteltyi-
hin asioihin voi perehtya tarkemmin.
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JOHTO ON SUORITTAVAN PORTAAN TUKITOIMINTO

Hyva johtaminen muodostaa vahvan perustan, jolle organisaa-
tion menestys rakentuu. Sen sijaan, etta johto nahtaisiin erillaan
olevana tai hierarkian huipulla seisovana elimena, sen tulisi toi-
mia sillanrakentajana ja mahdollistajana tyontekijoiden ja eri or-
ganisaation osien valilla. Johtajien vastuulla on luoda ymparisto,
jossa tyontekijat voivat kukoistaa, innovoida ja tuoda esiin par-
haan potentiaalinsa.

Tama tarkoittaa avointa kommunikaatiota, selkeita tavoitteita ja
ennen kaikkea luottamuksen ilmapiirid, jossa tyontekijat tunte-
vat voivansa kokeilla ja ehdottaa uusia ideoita ilman pelkoa epa-
onnistumisen seurauksista. Kun johto keskittyy voimavarojensa
ja asiantuntemuksensa kdyttamiseen tyontekijoiden tukemi-
seen, se ei ainoastaan vahenna paivittdisen tyon esteitd, vaan
myo0s innostaa ja valtuuttaa jokaista osallistumaan organisaation
tavoitteiden saavuttamiseen.

Johtamisen tulee olla my6s jatkuvaa oppimista ja itsensa kehit-
tamistd. Jatkuvasti muuttuvassa liiketoimintaymparistdssa joh-
tajien on pysyttdva ajan tasalla uusista trendeistd, teknologioista
ja tyoelaman kdytannoista, jotta he voivat ohjata organisaatio-
taan eteenpdin oikeaan suuntaan. Johtajien on myds oltava val-
miita ottamaan vastaan palautetta ja mukauttamaan toimin-
taansa sen mukaan, mika palvelee parhaiten seka tyontekijoita
ettd organisaation laajempia tavoitteita.

Johtajuus ei ole my6skaan vain tuloslaskelmien ja strategioiden
hallintaa; se on ennen kaikkea ihmisten johtamista. Se on kykya
inspiroida, motivoida ja tukea muita saavuttamaan yhteiset
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paamaarat. Kun johtajat ymmartdvat roolinsa tuottavan tason
mahdollistajina, he asettavat koko organisaation vahvemmalle
polulle kohti kestdvaa menestysta.

Lahtokohtaisesti johdon pitaisi olla suorittavan portaan tukitoi-
minto. Johtohan ei suoranaisesti juuri koskaan tuota mitdan,
vaan se on kuluerd, jonka pitdisi tukea tuottavaa tasoa yrityk-
sessa tekemadan mahdollisimman hyvaa tulosta.

Kun johto keskittyy liikaa sisdisten rakenteiden yllapitoon ja by-
rokratian tukemiseen, organisaation kyky vastata nopeasti ja te-
hokkaasti muuttuviin markkinaolosuhteisiin heikentyy. Tall6in
ylemman johdon ja valijohdon fokus siirtyy pois tyontekijoista,
jotka ovat yrityksen tuloksen tekij6ita. Sen sijaan, ettd johdon
tehtava olisi valvoa ja palvella omistajien etuja, sen ensisijainen



Menestyksen motot 2.0 on laaja opas johtamiseen eri
kulmilta katsottuna. Kirja kasittelee modernin johtamisen
eri ulottuvuuksia, kuten tehokasta paatdoksentekoa,
avoimen kulttuurin tukemista, tydyhteisén dynamiikkaa ja
muutosjohtamista. Se tarjoaa konkreettisia viisauksia,
jotka auttavat johtajia ymmartamaan alaistensa tarpeita,
luomaan tehokkaampia organisaatioita ja parantamaan
henkiloston sitoutumista.

Kirja sisaltaa teoreettisia sekd kaytannollisia nakokulmia
ja on suunnattu kaikille johtamisesta kiinnostuneille. Teos
tarjoaa lukijalle tyokaluja itsensd ja organisaation
kehittamiseen, inspiroi uusiin ajattelutapoihin ja auttaa
rakentamaan menestyvaa liiketoimintaa.

BoD
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