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ESIPUHE

Rahaa on kaikkialla, ja se on ihmisille pdivd péiviltd tirkedimpad
aina omien piivittdisten asioiden hoitamisesta asumiseen, kou-
lutukseen ja vanhuusidn turvaamiseen asti. Nykyaikaiset mark-
kinat ovat liittineet kansakunnat ennennikemaittomalla tavalla
yhteen, ja on liki mahdotonta 16ytdd maailmankolkkaa, josta ei
saisi Coca-Colaa, Applen tietokoneita tai Toyotan henkil6autoja.
Ostosten tekeminen verkossa vaatii luottokortin omistamista, van-
huuspiivien turvaaminen puolestaan elikkeen sddstimistd. Talou-
den ilmiéiden hallinta on nykyihmiselle valttdimiton taito, mutta
harva kokee hallitsevansa edes omaa taloudenpitoaan koskevat
asiat taydellisesti.

Taloutta ajatellaan useimmiten tunteettomasti ja kylmin vii-
leasti. Valtava maira tutkimusta kuitenkin osoittaa, ettd ihmiset
tekevit talouspddtoksid irrationaalisesti ja tunteidensa viemina.
Viliton nautintojen tavoittelu saa meidit unohtamaan sidstosuun-
nitelmat alennusmyynneissd, ja sosiaaliset paineet ja kateus saavat
meiddt hankkimaan tavaroita, joita ndemme ystavillimme. Mutta
yhtd lailla my6s talouden ammattilaiset ovat tunteidensa vieti-
vissd. Nousukauden aikaan ahneus ottaa porssin hallintaansa, kun
taas porssikuplan puhkeaminen saa aikaan mantereet ylittdvin
paniikkireaktion, joka vauhdittaa entisestidn kurssien alamiked.
Myés poliitikot ovat yhti lailla tunteidensa vietdvissd, ja on him-
mistyttivid, kuinka suuria talouspoliittisia pddtoksid sekd valta-
kunnan politiikassa ettd kunnanvaltuustoissa tehdéin silkan ylpey-
den, kateuden tai innostuksen vuoksi.
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Ihmismieli ja kéyttdytyminen noudattavat omia ikiaikaisia lain-
alaisuuksiaan, jotka evoluutio on ohjelmoinut aivoihin selviytymi-
sen tueksi. Talous ei voi koskaan olla tdysin rationaalista, koska se
perustuu irrationaalisten ihmisten toimintaan. Omistajuuden koke-
mus, vastavuoroinen kaupankéynti, riskien kaihtaminen ja lukemat-
tomat muut taloutta tiukasti ohjaavat lainalaisuudet ovat ihmisille
luonteenomaisia tapoja. Talouden ymmairtiminen edellyttdikin
ihmisen mielen ja ennen kaikkea ihmisen tunne-elimin ja padtok-
senteon periaatteiden tuntemista. Vaikkei taloutta voi ennustaa tiy-
dellisesti, voi talouden liikkeitd ennakoida merkittavasti sattumaa
paremmin, jos ymmirtad, kuinka mieli toimii markkinoilla.

Taloudesta ja vaurastumisesta on kirjoitettu kymmenidtuhan-
sia kirjoja. Jos kansakuntien vaurastuminen olisi kiinni talous-
oppaiden miiristd, miljonddreistd ei olisi maailmalla minkddn-
laista pulaa. Ongelma on kuitenkin siind, ettd vaikka markkinoiden
ja talouden toimintaperiaatteet tunnetaan hyvin, on markkinoilla
pditoksid tekevd ja tunteidensa viemi ihminen useimmiten hii-
vytetty kuvasta taka-alalle. Tami kirja kertoo talouden ja rahan
psykologiasta yleistajuisesti mutta viimeisimpdin tutkimukseen
perustuen. Se auttaa ymmirtiméin sekd talouden yleisid toiminta-
periaatteita ettd niitd mielen mekanismeja, jotka ohjaavat talou-
dellista padtoksentekoa arkipdivin ostoksista ammattisijoittajien
miljardikauppoihin. Talouspditosten psykologiaa kisitellddn aina
yksinkertaisista ostopddtoksistd sijoittamiseen ja laajempien mark-
kinajdrjestelmien toimintaan asti. Jokaisen luvun loppuun on myés
koottu selked lista ohjeita, joiden avulla oman mielen tunnetalou-
den voi ottaa hallintaan niin pdivittdisten ostopddtdsten ja omien
tilien hallinnan kuin sijoittamisenkin saralla. Talousasiat vaikutta-
vat helposti tylsiltd, mutta timén kirjan lukemisen jilkeen ne eivit
varmasti endi ole siti.

Kirjan kirjoittamista ovat tukeneet Sddstopankkien tutkimussii-
ti6 ja Suomen Tietokirjailijat ry.

Turussa 18.11.2024

Tekija
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1.

MIELETTOMAT MARKKINAT

Oletko mielestisi taitava taloudenpitéjd vai rahansa sinne tinne
tuhlaava tumpelo? Harva pitdd itseddn oman eliminsi Warren
Buftettina tai Bjérn Wahlroosina. Useimmat kuitenkin kokevat
selvidvinsd rahojen kanssa ainakin kohtuullisen jirkevisti, ja tiy-
delliset talouden huithapelit ovat harvassa. Vai ovatko sittenkdin?
Mieti esimerkiksi, oletko koskaan tehnyt jotain seuraavista:

* lahjoittanut rahaa hyvintekeviisyyteen
* antanut tippid ravintolassa

* maksanut ostoksesi osamaksulla

* ostanut reilun kaupan banaaneita.

Valtaosa ihmisistd vastaa useimpiin kysymyksiin “kylld”, vaikka
minkddan niiden asioiden tekeminen ei ole taloudellisesta niko-
kulmasta rationaalista. Emme saa hyvintekeviisyyteen sijoitetuista
rahoista itsellemme mitian emmeki voi tietdd, minne ne tarkalleen
kulkeutuvat. Ravintolassa tippaaminen ei ole pakollista. Ostosten
maksaminen osamaksulla on jirjestddn kalliimpaa kuin kerta-
maksuna, ja reilun kaupan banaanit ovat samanmakuisia keltai-
sia potkyloitd kuin kaikki muutkin banaanit. Jokin kumma kutina
aivoissamme kuitenkin houkuttaa meidat kilauttamaan kolikoita
avustusjdrjeston kerdyskuppiin, antamaan tarjoilijalle hieman
ekstraa, valitsemaan uuden television maksut kerran kuukaudessa
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vuoden ajan tai maksamaan banaaneista korkeampaa hintaa nii-
den reiluuden vuoksi. Rahan lahjoittaminen hyvintekeviisyyteen
saa tietenkin limpimin tunteen ldikdhtimddn rinnassa, ja ravin-
tolassa tippaaminen tuntuu suorastaan velvollisuudelta tarjoilijaa
kohtaan. Ostosten maksaminen pienemmissi erissd on puolestaan
vihemmin tuskallisen tuntuista kuin laskun hoitaminen kertary-
siykselld, ja kauppakassiin sujahtavat reilun kaupan banaanit saavat
meidit tuntemaan itsemme kunnollisiksi kansalaisiksi, jotka vilit-
tavit banaaniviljelmilld raatavien ty6ldisten oloista. Mikidn ei silti
muuta sitd, ettd taloudellisessa mielessd padtokset ovat jarjettomid
— ne eivit edistd parhaalla mahdollisella tavalla rahankayttijin tai
hinen ldheistensd hyvinvointia.

Holtiton talousmieli

Ihmismielen analyyttista pintaa ei tarvitse raaputtaa kovin syvilt,
ennen kuin puhtaan jirjen pintasilaus alkaa rapista pddltimme
ja suoranainen jirjettomyytemme talousasioissa alkaa paljastua.
Suomen Asiakastiedon mukaan vuoden 2020 lopussa maksuhii-
ridmerkintd oli useammalla kuin joka kymmenennelld tyo6ikai-
selld eli lihes 400 0oo suomalaisella. Luku on valtava, kun ottaa
huomioon, miti kaikkea merkinnin saaminen edellyttdd. Ei riitd,
ettd laskun unohtaa maksaa, vaan perintitoimiston yhteydenottoja
pitdd viltelld niin sinnikkdisti, ettd velkoja hakee kirdjioikeudesta
maksutuomiota tai vaihtoehtoisesti ulosottokelpoiset velat ohja-
taan ulosottoon ja velallinen todetaan varattomaksi. Maksuhai-
ridmerkintd vaikeuttaa lainojen ja luottojen saamista, luottokort-
tien kdyttimistd, asunnon vuokraamista, vakuutusten saamista ja
jopa tyon hakemista. Taloudelliseen ahdinkoon joutuneita ihmi-
sid neuvova Takuusiitié saa vuodessa lihes 50000 yhteyden-
ottoa.! Eivitkd liheskddn kaikki Takuusditioon yhteydessd olevat
ole pienituloisia. Pdinvastoin, monilla asiakkaista on huomattavat
kuukausitulot, mutta siitd huolimatta he ovat joutuneet taloudelli-
siin vaikeuksiin. Iltapdivilehdissd Takuusdition Juha Pantzar antaa
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tyynen rauhallisesti samat vinkit vuodesta toiseen: tarkista tulosi ja
menosi, minimoi kulut, dld ota kulutusluottoja, dld osta osamak-
sulla tai velaksi, yhdistele luotot ja ota yhteyttd ajoissa, jos ongel-
mia tulee. Toistosta huolimatta asiakkaita riittid vuodesta toiseen.
Ei olekaan ylldttdvid, ettd vuonna 2023 suomalaiset pitivit perdd
EU:n taloustaitotutkimuksessa. Kaikista EU-maista Suomessa oli
suhteessa eniten henkildité, joiden taloudelliset taidot olivat huo-
not, ja suomalaisten keskimdirdinen talousosaaminen sijoittui sel-
visti unionin alempaan kastiin.?

Kulutusluottoja otetaan huolettomasti, mutta sijoittamiseen
suhtaudutaan puolestaan vainoharhaisen varovasti. Varallisuustut-
kimuksen mukaan noin 70 prosenttia viestostd ei omista lainkaan
porssiosakkeita tai sijoitusrahastoja, vaikka niiden tuotto on pit-
kalld aikavililld kdytdnnossd varmasti positiivinen. Jo 7000 euron
osake- ja rahastosijoituksilla suomalainen kuuluu sijoittajakotita-
louksien varakkaimpaan puolikkaaseen, ja yli 20 000 euron sijoi-
tuksilla ollaan jo viiden prosentin kirjessi. Sijoittamisen asemasta
suomalaiset ovat lottokansaa, vaikka rahapeleissi menettdd takuu-
varmasti rahansa. Uhkapeleihin palaa keskimédrdiseltd suomalai-
selta 570 euroa vuodessa. Jos suomalaisten vuodesta 1999 alkaen
rahapeleihin kéyttimit varat olisi sijoitettu keskimdiriiselld vuo-
situotolla esimerkiksi MSCI World -indeksiin, olisi varallisuutta
kasassa yli 100 miljardia euroa — yli 20 0oo euroa per henkil6, miki
ylittdisi reippaasti valtion vuoden 2024 menoarvion. Tosiasiassa
tyypilliselld suomalaisella on nettovarallisuutta vain noin 8o ooo
euron verran. Maailmanlaajuisesti summa on pieni. Esimerkiksi
keskimairdiselld japanilaisella on varallisuutta puolet enemmin,
sveitsildiselld kaksinkertaisesti ja australialaisella 3,5-kertaisesti.*
Tyypillisen suomalaisen varallisuus vastaa siis vihin ajettua Tesla
Model S:di tai suuren kaupungin laita-alueen yksion hintaa. Osak-
keiden kaltaisen tuottavan omaisuuden sijaan varallisuus on my6s
useimmiten kiinni seinissé, ja oma asunto on tyypillisesti suoma-
laisen perheen suurin omaisuusera.

Kyvyttomyys ymmartid talouden ilmiéitd tekee ihmisisti alttiita
huijareille, oli sitten kyse verkossa kiertivistd rahankeruukirjeistd
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tai vaikkapa Suomen kuuluisimman pyramidihuijauksen Win-
Capitan kaltaisista sijoitusklubeiksi naamioiduista petoksista, joissa
tuhannet suomalaiset menettivit rahansa juostessaan hyviuskoi-
sina suurten ja varmojen tuottojen perdssi. Finanssialan pankeilta
kerddmien tietojen mukaan vuonna 2023 suomalaiset menettivit
erilaisiin huijauksiin yli 44 miljoonaa euroa.’s Todellinen summa
on todennikéisesti vield paljon suurempi, koska huijatuksi tule-
minen hivettdd ihmisid eivitkd ldheskdin kaikki huijauksen uhrit
sen vuoksi ota yhteyttd poliisiin. Heikot taloustaidot tekevit hallaa
jopa kansalaisten hyvintahtoiselle auttamishalulle. Thmiset kuvit-
televat, ettd hyvintekeviisyysjirjestojen erot kyvykkyydessi auttaa
ihmisid ovat noin puolitoistakertaisia. Tosiasiassa parhaat jirjestot
ovat auttamisessaan yli sata kertaa tehokkaampia kuin keskimdi-
riinen hyvintekeviisyysjirjesto, ja erot parhaimpien ja huonoim-
pien jérjestojen vililld voivat olla jopa tuhatkertaisia.® Tutkimusten
mukaan ihmiset lahjoittavat kuitenkin varojaan ddrimmaisen huo-
lettomasti, eivitkd lahjoitukset suinkaan painotu tehokkaasti apua
tarjoaville jirjestoille.” Pahimmillaan lahjoitetut rahat paityvitkin
raskaan jirjestobyrokratian py6rittimiseen oikeasti hiddédnalaisten
ihmisten auttamisen sijaan.

Jos tavallisilla kansalaisilla on vaikeuksia talouden hallinnan
kanssa, niin ammattisijoittajien voisi kenties kuvitella olevan edes
himpun verran rationaalisempia. Totuus on kuitenkin toisenlai-
nen — tunne vie myds ammattilaisia talouden maailmassa. Wall
Streetin vanhan viisauden mukaan markkinoita ohjaa kaksi tun-
netta: ahneus ja pelko. Vuosituhannen vaihteen teknokuplan ja
rakettimaisesti nousevien osakkeiden hintojen aikaan niytti siltd
kuin loputon ahneus olisi ottanut vallan porsseistd, ja rahan haali-
minen ndytti leikinteolta hintojen ollessa pdivi piiviltd voimistu-
vassa nousukierteessd. Mikéddn ei kuitenkaan ole ikuista, ja se mika
menee ylos, tulee myos alas. Teknokupla pihisi lopulta kokoon
nopeasti saaden rahamarkkinat paniikkiin. Mutta vield hurjem-
pia tunnelmia rahamarkkinoilla koettiin vuoden 2008 finanssi-
kriisin aikaan. Ilma oli tihednd kauhusta, kun kaikki pelkisivit
systeemitason finanssijirjestelmin romahtamista. Tilanne johti
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paniikkiratkaisuihin niin yksittdisten sijoittajien kuin keskuspank-
kien tasollakin, ja valtava médrd varallisuutta katosi taivaan tuuliin.
Vuoden 2008 ensimmdiselld kolmella neljannekselli Dow Jones
Industrial Average -porssi-indeksi romahti 18 %, viimeiselld nel-
jannekselld paniikin aikaan 19 %, ja vuoden 2009 ensimmiiselld
neljinnekselld vield 25 %. Kukaan ei kuitenkaan tiennyt, milloin
pohja tulee vastaan. Osakkeiden arvosta oli kadonnut noin puo-
let, mutta jatkuisiko pudotus, ja jos jatkuisi, niin kuinka pitkddn?
Porssiromahduksen aikaan sijoittajien kéyttiytyminen oli kuiten-
kin paradoksaalista — kaupankdynnin perussidntohin on ostaa hal-
valla ja myydi kalliilla. Nyt suurin osa sijoittajista toimi tdsmdl-
leen pdinvastoin. Ennen romahdusta osakkeita oli ostettu kalliilla,
ja nyt niitd myytiin halvalla. On kuin horisontissa siintivi porssi-
romahduksen uhka olisi laukaissut sijoittajissa eldiimellisen taistele
tai pakene -reaktion, joka sai sijoittajat pakenemaan omaisuutensa
kanssa markkinoilta ja puolustamaan jiljelle jddneitd pennosiaan
keinolla milld hyvinsa.

Tunteet kirjaimellisesti vievit markkinaa. On dllistyttivii,
kuinka suuria talouspditoksid saatetaan tehdi silkasta uteliaisuu-
desta, ahneudesta, ryhmipaineesta, kirsimattomyydestd tai tietd-
mittémyydestd. Esimerkiksi valtion teleyhtié Sonera osti vuonna
2000 huutokaupassa Saksan valtiolta 21,4 miljardilla silloisella
markalla eli yli viidelld miljardilla nykyeurolla uuden sukupol-
ven UMTS-toimiluvat, joilla olisi pitdnyt pddstd ratsastamaan
matkapuhelinverkkojen aallonharjalla. Kauppasumma on val-
tava, vastaten yli kaksi ja puoli kertaa koko yrityksen liikevaih-
toa. UMTS-tekniikka ei kuitenkaan lihtenyt lentoon odotetusti,
ja luvat muuttuivat parissa vuodessa arvottomiksi. Sonera joutui
alaskirjaamaan valtavat tappiot, ja yhtié ajautui ruotsalaisen Telian
syliin. Kédytinnossd jokainen suomalainen lahjoitti sotkun seu-
rauksena noin tuhat euroa Saksan valtiolle. Kun kukaan ei valvo-
nut veronmaksajien rahoilla pelaavia kaupan tekijoiti, he saattoivat
pitdd silmdt visusti ummessa ja antaa tunteiden ja vauhtisokeuden
johtaa paitoksentekoa. Vield huonommin kivi, kun valtio-omistei-
nen energiayhtié Fortum alkoi taiteilla vuonna 2020 omistamansa
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Uniper-energiayhtion osakkeilla. Omistajaohjausministeri Tytti
Tuppurainen neuvotteli Fortumin Uniper-osuuden myynnin Sak-
saan, kun yhtio oli ajautunut vaikeuksiin kaasutoimitusten loputtua
Venijiltd Ukrainan sodan vuoksi. Lopputuloksena Fortumin koko
Uniper-omistus myytiin pilkkahintaan. Fortumin arvosta hévisi
miljardeja, ja mikd pahinta, Uniper osoittautui lopulta hyvissi
tuloskunnossa olevaksi yhtioksi, jonka arvo raketoi suomalaisten
sihellyksen jilkeen ylospdin. Fortum oli aikanaan ostanut Unipe-
rin osakkeet noin seitsemilld miljardilla eurolla, mutta sai niiden
myynnistd vuonna 2020 takaisin vain noin puoli miljardia, ja las-
kun kustansivat veronmaksajat.®

Holtiton talousmieli ei ole vain yksittdisten ihmisten ongelma,
vaan koko kansantalouden laajuinen katastrofi. Mitd huonommin
yksittiiset kansalaiset tai kokonaiset valtiot talousasioitaan hoitavat,
sitd enemmin joutuvat taloutensa kunnossa pitivit ihmiset ponnis-
telemaan puutteita paikatakseen. Heikkojen taloustaitojen vuoksi
myo6s poliitikkojen on mahdollista sy6ttid kansalaisille monenlaista
talouteen liittyvdd pajunkoyttd — unelmia valtion velkaantumisen
riskittomyydestd, mielikuvia kustannuksia leikkaavasta sote-uudis-
tuksesta tai lupauksia valtion kassasta tipahtelevista vappusatasista.
Harvan taloustaidot my®és riittdvit arviomaan kerittyjen vero-
jen tai elike- tai tydttdmyysvakuutusmaksujen suuruusluokkaa ja
suhdetta siithen, mitd maksuilla voisi parhaimmillaan saada, jos ne
vaikkapa sijoitettaisiin tai kdytettiisiin toisella tavalla. Taitamaton
talouspolitiikka osuu valitettavasti aina kaikkein kovimmin taval-
lisiin kansalaisiin. Yhdysvaltain vuoden 1929 suuri pdrssiromah-
dus on yksi pahimmista linsimaailman talouskriiseistd, mutta se
ei vaikuttanut tavallisten ihmisten elimiin radikaalisti ennen kuin
poliitikot puuttuivat peliin. Kun osakemarkkinoilla pohja oli jo
lihes saavutettu vuonna 1930, Yhdysvaltain tyttémyys oli edelleen
samoissa lukemissa kuin nyky-Suomessa eli noin kymmenessi pro-
sentissa. Tyottomyys réjihti kisiin vasta vuoden 1930 jilkeen, kun
valtio alkoi yrittdd laman taittamista. Presidentti Herbert Hoover
esitti massiivisia ulkomaantulleja yrityksend suojella Yhdysvaltain
taloutta. Yli tuhat taloustieteilijad allekirjoitti vetoomuksen tulleja
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vastaan, mutta turhaan. Tullit asetettiin tukemaan yhdysvaltalais-
ten tuotteiden kiyttod. Seurauksena oli ennenndkemiton ja sitked
tyottdmyys, jota uudet viranomaistoimenpiteet ja sekd Hooverin
ettd hintd seuranneen Franklin D. Rooseveltin hallinnon toimet
pahensivat entisestdan. Tyottomyys pysytteli huippulukemissa yli
kymmenen vuotta ja helpotti vasta toisen maailmansodan aikana.
Talouden suhdanteet eivit siis iske pelkistidn yrittdjiin, omistajiin
tai sijoittajiin. Vain pari prosenttia amerikkalaisista omisti osak-
keita suuren laman kynnykselld, mutta laman seuraukset tuntuivat
kaikissa yhteiskuntaluokissa riippumatta siitd, mitd kukakin omisti
tai oli omistamatta.? Holtittomalla talousmielelld on todistetusti
katastrofaalisia vaikutuksia niin yksiléiden, yritysten kuin valtioi-
denkin tasolla. Mutta miksi sorrumme juuri talouden kanssa niin

helposti typeryyksiin?

Tunteiden markkinat

Perinteisen taloustieteen malli on Homo economicus — jirkeva ihmi-
nen, joka tekee rationaalisia pddtoksid hyotydkseen valinnoistaan
mahdollisimman paljon. Vaikka ihmisten dlykkyys ja kyvykkyys
himmastyttivit meitd jatkuvasti keksintdjen ja teknologisten edis-
tysaskelten seuratessa toisiaan, on psykologian tutkimus osoitta-
nut, ettd ihmiset ovat monissa talousasioissa suorastaan alyttémia.”
Syyni tdhin ovat rationaalisen mielen alla sykkivit tunteet, ja talo-
udesta onkin liki mahdotonta puhua puhumatta tunteista. Osa-
kesalkun kasvaminen ja hyvipalkkaisesta tyostd saaduilla rahoilla
ostettu uusi auto nostattavat ylpeyden ja tyytyviisyyden tunteita,
mutta toisaalta ne saavat meiddt himoitsemaan aina vain lisdd ja
lisdd. Liiallinen uhkarohkeus voi kostautua helposti, ja taloudel-
liset tappiot kirpaisevat mieltd ankarasti. Pelko rahojen loppu-
misesta kokonaan saa ahdistuksen kalvamaan mieltd, kun taas
kéyhyydessd eliminen tdyttdd mielen hidpedlld ja toivottomuu-
della. Toisaalta muiden ihmisten talous ruokkii ihmisissd helposti
vihaa ja kateutta. Ei tarvitse kuin viettdd hetki aikaa sosiaalisessa
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mediassa huomatakseen, kuinka paljon kiukkua Bjérn Wahlroo-
sin, Elon Muskin tai Jeff Bezosin kaltaiset menestyneet liike-
miehet herittivat. Puhumattakaan siitd, millaista raivoa talouden
ympirilld hddridvit himédrdmiehet saavat aikaan. On pikkurikol-
lisia, jotka aiheuttavat kuluttajille harmaita hiuksia myymadlld tori.
fi:ssd olemattomia puhelimia, mutta myos Bernie Madofhin kal-
taisia huippuammattilaisia, jotka ovat kyenneet tekemiin valtavan
omaisuuden laillisesti mutta silti tuhonneet kokonaisten yritysten
varallisuuden rikoksillaan, koska ovat ahnehtineet aina vain enem-
min ja enemman.

Talous ei suinkaan ole pelkkdid matematiikkaa vaan suureksi
osaksi psykologiaa. Tutkijat ovat kauan aikaa sitten huomanneet,
ettd ihmismieli toimii epétdydellisesti. Se etsii oikopolkuja, toimii
tunteiden ja vaiston varassa ja luottaa omaan kokemukseen enem-
min kuin tutkittuun tietoon.” Moni asia onnistuukin tunteiden ja
intuition varassa. Meidin ei tarvitse laskea mielessimme kaloreita
vaan osaamme syodd itsemme kylldiseksi, eikd meidin ole pakko
katsoa kellosta, koska nukkumaanmenoaika on, koska tiedimme
kylld, milloin alkaa visyttdd. Rakastuminenkin tapahtuu kuin itses-
tddn, eikd rakkautta tunnetusti voi hoputtaa. Toisinaan taas jou-
dumme ponnistelemaan ratkaistaksemme erilaisia ongelmia. Itselle
sopivan asuntolainan kuukausierin laskeminen, polkupyérin kor-
jaaminen tai Whatsapp-viestin kirjoittaminen puhelimella eivit
endd sujukaan vaistonvaraisesti. Sen sijaan joudumme jirkeile-
miin, laskelmoimaan ja yhdistelemdin muistissa olevia tietoja ja
taitoja saavuttaaksemme haluamamme lopputuloksen. Vililld auto-
pilotti ja tunteet saattavat kuitenkin ottaa vallan ndissikin tehti-
vissd — sormeemme haavan viiltdvi terdvd pyorityokalu saa mei-
dit sadattelemaan ankarasti, ja puhelimella viestin kirjoittaminen
rakkaallemme saattaa keskeytyd, kun unohdumme haaveilemaan
kullastamme. IThminen ei siis ole pelkistdin impulsiivinen tai ana-
lyyttinen vaan useimmiten jotain siltd véliltd. Toisessa ddripddssd
on automaattinen, tunteellinen ja tiedostamaton nopea automaat-
tiohjaus, toisessa ddripddssi taas hidas, rationaalinen ja analyyttinen
suhtautuminen asioihin (Kuva 1.1).
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Tunteisiin perustuva Jérkeen perustuva
Oikopolkuja kéyttava Laskelmoiva
Heuristinen Analyyttinen

Tassd-ja-nyt Tulevaan suuntautunut

Nopea Hidas

Automaattinen Tahdonalainen

Kuva 1.1. Tiedonkasittelyn rajoituksista johtuen ihmisen kayttaytymista
ohjaavat seka automaattiset etta tahdonalaiset jarjestelmat.

Niille tavoille ajatella on annettu monta nimed — puhutaan tun-
teista ja jdrjestd, systeemi I:std ja systeemi 2:sta, kuumasta ja kyl-
mistd ajattelusta tai vaistoista ja dlykkyydesti. Keskeinen ajatus
kuitenkin on, ettd mielelld ei ole vain yhti tapaa toimia, vaan auto-
matiikkaa ja jirked kdytetddn tilanteesta riippuen sopivina annok-
sina. Automaattiset ohjelmat ovat nopeita, joten reaktionomai-
nen taipumus peldstyd kovia ddnié tai dkkindisid liikkeitd pelastaa
ihmisen monesta pinteestd.” Toisaalta tillaiset reaktiot ovat jous-
tamattomia ja lyhytnikoisid, joten kyky ndhdd kauemmaksi tule-
vaisuuteen, yhdistelld vanhaa tietoa uuteen ja punnita erilaisia
vaihtoehtoja on vilttimiton. Muuten emme voisi suunnitella mat-
kapuhelimia tai tietokoneita, mutta emme my06skidn arkipdivii-
sempid asioita, kuten oman talouden hoitoa tai vaikkapa ensi vuo-
den kesilomaa. Tietoisen ja tahdonalaisen ajattelun haittapuolena
on taas hitaus ja kapasiteetin rajallisuus. Siind missd automaatti-
ohjaus toimii sekunnin kymmenesosissa ja sen kapasiteetti on val-
tava, tapahtuu tietoinen ajattelu sekuntien tai minuuttien aikajin-
teelld. Mieleemme ei my6skdan mahdu kerrallaan kuin pieni madra
asioita, joten joudumme pyorittimain tietoa jatkuvasti pitkikestoi-
sen muistin ja tietoisuuden vililld.® Siksipd auton kaahatessa pdil-
lemme suojatielld ei kannata turvautua jirkeen vaan automaatioon
— jarkeilija jdisi takuuvarmasti auton alle pohtiessaan, miti tilan-
teessa kannattaisi tehda.
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Koska rationaalinen ajattelu on hidasta ja kuormittavaa, tarvit-
semme padtoksenteossa oikopolkuja, jotta mieli pystyisi ylipddtiin
toimimaan. Oikopolkujen tuottamat ratkaisut ovat epitdydellisia
mutta kuitenkin usein riittivin hyvid auttaakseen tekemdin vai-
keista padtoksentekotilanteista yksinkertaisempia. Tahin ihmis-
mieli kidyttdd lukemattomia temppuja, joista monet perustuvat
erilaisiin yksinkertaistuksiin tai peukalosddnt6ihin. Ne toimivat
kitevind patenttiratkaisuina yleisesti kohtaamiimme ongelmiin
ja auttavat niiden ratkaisussa kuormittamatta mieltimme tur-
haan. Tutkijat ovat tunnistaneet lukemattomia tillaisia Aeuristii-
koiksi kutsuttuja oikopolkuja. Pidimme esimerkiksi enemmin
asioista, jotka vaikuttavat tutuilta ja turvallisilta, arvioimme har-
vinaiset asiat arvokkaammiksi, koska niiden kysynti on toden-
nikoisesti suurempaa®, ja analyyttisen ajattelun sijaan tartumme
ensimmiiseksi mieleen juolahtavaan vastaukseen, koska se nyt vain
sattuu olemaan helposti saatavilla.

Heuristiikat ovat lihtokohtaisesti hyodyllisid keventdessddn tie-
donkisittelyn kuormaa, mutta niillikin on kiddntépuolensa. Liial-
lisen heuristiikkoihin nojaamisen seurauksena mieleen syntyy
erilaisia ajatteluvirheitd — virheellisesti toimivia heuristiikkoja.
Psykologit kiyttivit ndistd nimitystd kognitiiviset vinoumat, koska
ne kirjaimellisesti vinouttavat toimintaamme pois siitd, miké olisi
rationaalista tai hy6dyllistd. Vinoumien taustalla on useimmiten
yksi ja sama ongelma: emme ota tilannetekijoitd tarpeeksi huo-
mioon, vaan toimimme aikaisempien kokemusten ja pysyvin tie-
don varassa.” Perinteinen esimerkki tdstd on tehtdvissid suoriutu-
misen arvioiminen. Kun tehtéivi on vaikea, yliarvioimme kykymme
suoriutua siitd. Jos taas tehtivi on helppo, aliarvioimme kykymme.™
Yleisesti kuvittelemme, ettd pystymme vaikuttamaan asioihin pal-
jon enemmin kuin todellisuudessa voimme vaikuttaa, koska emme
ymmirri, ettd joissain tilanteissa mahdollisuutemme vaikuttaa ovat
vahdisemmit kuin toisissa.” Rationaalinen mieli onkin kuin kaiken
timén automatiikan ja oikopolkujen pdille kehittynyt rakennelma.
Heuristiikat ja vinoumat yrittivit oikaista ajatteluamme myds
talousasioissa aivan samalla tavalla kuin muuallakin elimissi. Ja
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koska talous vaatii poikkeuksellisen paljon rationaalista ajattelua,
ei ole ihme, ettd mielen autopilottiratkaisuista on erityisesti talous-
pédtosten yhteydessd paljon haittaa.

Savimajoista Wall Streetille

Aivot eivit ole tietokone eivitkd taulukkolaskentaohjelma. Ne
ovat eloonjddmiskoneisto, joka on kehittynyt taistelemaan, selviy-
tymadin ja lisddntymidn siind ympdristossd, missd thmislaji on alun
perin kehittynyt. Siksi ihmiset ovat éllistyttdvin hyvid joissakin
asioissa ja tdysid tumpeloita toisissa. Hoksaamme fysiikan perus-
sddnnot luonnostaan ja tiedimme, ettd kappaleet putoavat kohti
maan pintaa, jos niitd ei tueta, tai ettd esineet eivit voi liikkua
toistensa ldpi. Samoin olemme pienesti pitden nokkelia biologeja.
Tunnemme eron eldvin ja elottoman luonnon vililld ja ymmir-
rimme, ettd koirat eivit voi yhtidkkid muuttua kissoiksi tai api-
lat pdivinkakkaroiksi. Keittiopsykologia on myés leipilajimme,
oli sitten kyse rakkauselimin kiemuroista, omien lasten hoivaa-
misesta tai liittolaisten hankkimisesta. Oman vartalon hallinnassa
olemme taas varsinaisia mestareita. Pyoriily tai valtavalla vauh-
dilla meitd kohti kiitivin pallon koppaaminen on my0s vaiva-
tonta. Mutta rahan pyydystiminen omalle pankkitilille on monin
verroin vaikeampaa. Talousilmiéiden kanssa olemme yksinker-
taisesti luonnostaan onnettoman huonoja — tutkimusten mukaan
valtaosa thmisten intuitiivisista talouteen liittyvistd kisityksistd
on pielessi, oli sitten kyse kysynnin ja tarjonnan vaikutuksesta
hintoihin, hintasddntelyn haitoista markkinoille tai markkinoiden
kyvysti tuottaa hyvinvointia ihmisille.>

Syyni on se, etti talous on ihmislajin evoluution mittakaavassa
kirjaimellisesti upouutta (Kuva 1.2). Ensimmiiset bomo sapiensit
astelivat planeetan pinnalla noin 300000 vuotta sitten.” Varhai-
set esi-isimme olivat metsistdji-kerdilijoitd, joilla ei ollut raha-
markkinoita joita ymmartdd, mutta silti pienet heimot pystyivit
toimimaan ja sinnittelemdin hengissi luottaen toisiinsa. Ennen

1. Mielettomat markkinat | 21



© W = (€]
>
Raha Pankit Vakutukset Osakkeet Elikkeet Luottokortti Indeksirahastot Bitcoin
5000 eKr. 2000 eKr. 1300-luku 1500-luku 1800-luku 1950 1976 2008

Kuva 1.2. Talouden tydkalujen aikajana.

teollistumista maaseudulla elettiin vield pitkilti omavaraisesti ja
maaseudun viesto joutui ostamaan tai vaihtamaan vain sellai-
sia tykalujen ja aseiden kaltaisia vilttimittomyystuotteita, joita
he eivit itse kyenneet valmistamaan. Vield pitkille 19oo-luvun
alkuun asti markkinat olivat pienet ja tarkkaan sdddellyt, ja esi-
merkiksi Suomessa porvarikillat vahtivat tarkkaan, kuka sai har-
joittaa minkikinlaista elinkeinoa. Markkinoiden vapautuminen
on uusi ilmid, jonka hedelmistd vasta muutamat sukupolvet ovat
pddsseet nauttimaan. Nykypdivind markkinoilla on — ldhes kirjai-
mellisesti — oma mieli, joka muodostuu miljardeista kaupankiyn-
nin yhteen liittdmistd mielista.

Toisin kuin luottamusta ja vastapalveluksia, rahaa on kiytetty
maksuvilineend alle 10 0oo vuotta ja sitd on tallennettu pankkei-
hin vain noin 4000 vuotta. Nykydin turvaamme omaisuuttamme
vakuuttamalla kaikenlaista lemmikeistd autoihin ja terveyteemme,
mutta olemme tehneet niin vain muutamia satoja vuosia. Ensim-
mdiset varsinaiset vakuutustuotteet kehitettiin todennikoisesti
Genovan satamakaupungissa 1300-luvulla. Tahinkin asti erilaisia
omaisuusjirjestelyji ja talletuksia oli kdytetty takaamaan, ettd lai-
varahdin kadotessa matkalle sen omistaja saisi osan menettimds-
taan varallisuudesta takaisin. Vasta Genovassa vakuutus kuitenkin
irrotettiin talletuksista ja kytkettiin vakuutusmaksuihin. Yrityk-
sen omistuksen jakaminen osuuksiin, joilla voitiin kidydd kaup-
paa, kehitettiin puolestaan 1500-luvulla Hollannissa, jossa sen ajan
mahtava monikansallinen yritys Iti-Intian Kauppakomppania
alkoi maailman ensimmadisend yhtiénd antaa ihmisten kiyda jul-
kisesti kauppaa osakkeillaan. Titd varten kauppakomppania myos
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OTA TUNTEET JA
TALOUS HALLINTAAN

Tekeekd ihminen talouspéd&tdkset jarjellad
vai tunteella?

Mitéd miljond&rin mielessé liikkuu?
Voiko markkinoiden kulkua ennustaa?

Kuinka rikastutaan hitaasti
mutta varmasti?

arkkinat toimivat numeroiden avulla, mutta lopulta
talous on tunnepelid. Ahneus ja pelko saavat ihmiset
ottamaan valtavia taloudellisia riskejé, mutta toi-

saalta pelko ja riskien karttaminen saavat ihmiset
karttamaan rikastumista.

Markkinoiden muoto on lopulta ihmismielen muoto. Vaikka
ihmiset toimivat taloudessa jarjettomasti, he toimivat kuitenkin
ennustettavan jarjettomasti. Tama kirja kertoo, kuinka ihmismieli
toimii markkinoilla ja kuinka taloudessa menestyy, jos osaa ottaa
taloustunteet hallintaan.

Lauri Nummenmaa (FT) on maailman johtavia aivotutkijoita. Hin toimii -
lddketieteellisen kuvantamisen ja mallintamisen professorina valtakunnalli-

sessa PET-keskuksessa, jossa hin tutkii ja mallintaa aivojen toimintaaja '
ihmisen padtoksentekoa.
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