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ALKUSANAT

Tervetuloa matkalle lapi tydsuhteen elinkaaren! Tama kirja on
kirjoitettu sinun tueksesi — moderniksi oppaaksesi, joka tarjoaa
kattavan ndkemyksen HR-tyon monipuolisuudesta ja sen alati
muuttuvista haasteista. Kirjan tavoitteena on toimia kuin koke-
nut kollega, johon voit tukeutua jokapéaivaisessa tyossasi.
HR-funktio on monella tavalla kuin sydan, jonka syke tukee
koko organisaatiota; se tuo vakautta ja jatkuvuutta arkeen. Syk-
keen muodostavat jokapaivdiset HR-prosessit ja -toiminnot, jot-
ka takaavat, ettd organisaation ihmiset voivat hyvin ja toimivat
tehokkaasti. HR:ss& tehtadvamme ei ole pelkéastdan huolehtia hal-
linnollisista velvoitteista tai lainsdddannén noudattamisesta,
vaan ennen kaikkea tukea tyontekijoita ja luoda ympéristd, jos-
sa jokainen voi kasvaa ja menestya - yhdessa organisaation me-
nestyksen my6ta. Tyontekijalahtoisyydelld ja vahvalla juridisella

osaamisella rakennamme terveitd ja kestavia tyoyhteisoja.
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Me tdman kirjan kirjoittajat, Marjaana ja Noora, olemme
toimineet pitkd&dn monipuolisissa HR-tehtdvissd pienissé ja
keskisuurissa asiantuntijaorganisaatioissa. Olemme urallam-
me saaneet tukea ja oppia muilta. Olemme saaneet mentoroida
niin ensiaskeleitaan HR:n parissa ottavia kuin kokeneempia-
kin HR-osaajia, jotka ovat kaivanneet kollegan mielipidetta,
sparrailukumppania tai ideoita. Meilla on yhteensid kymmenien
vuosien kokemuksen liséksi pohjalla opintoja HR:st4, ja paivitam-
me osaamistamme jatkuvasti.

Tassa kirjassa jaamme kaiken kertyneen kokemuksemme
tueksi muille henkiléstdjohtamisen parissa tyoskenteleville, oli
tittelisi HR-alkuinen tai tydskentelit vaikkapa toimitusjohtajana,
HR vastuullasi. Yhdistdmme teoreettisen tietdimyksemme kay-
tannoén kokemuksiin. Tavoitteemme on tuoda ndma kaksi maa-
ilmaa yhteen tavalla, joka on helppotajuinen ja sovellettavissa
jokapaivaiseen tyohon. Tama kirja toimikoon kaverina ja konk-
reettisena apuna arkisessa HR-tekemisessa.

Olemme molemmat toimineet soolopositioissa HR:ss4 eli pie-
nissé organisaatioissa, joissa HR-funktio on tarkoittanut vain yhta
henkilda. Toivomme tdmaéan kirjan palvelevan my6s tamén laajim-
man mahdollisen HR-tyonkuvan tekijaa. Soolo-HR vastaa kaikis-
ta HR-asioista yksin, vaikka hén toki saa apua muun muassa IT:1t4,
taloushallinnolta, tydsuojeluorganisaatiolta ja johtoryhmalta.
Erityisesti yksinadisessa HR-roolissa tehtavia pitaa osata delegoi-
da -ja osallistaa muita. Ainoana HR:na ty6skentelevalla ei valtta-
matta ole organisaatiossa ket&dan, jolta kysya neuvoa.

Tama4 kirja on tukemassa sinua, kun kohtaat haasteita ja etsit
ratkaisuja monimutkaisiin henkiléstdasioihin. Olipa kyseessa
sitten rekrytointiprosessin hiominen, tyéhyvinvoinnin edista-
minen, konfliktien ratkaiseminen tai tyésuhteen juridiset kie-

murat, tima kirja tarjoaa selkeita ja kdytdnnonlaheisia neuvoja.



Kirjassa avataan, mitd lisdarvoa HR tuo organisaatioille ja mita
kaikkea HR:n poydalla voikaan olla. Samalla se valottaa, millaista
osaamista HR-osaajalla pit4é olla, jotta hén tuo lisdarvoa omalla
asiantuntijuudellaan.

Tassé kirjassa kasittelemme rekrytointiin, perehdytyksen ja
tyosuhteen paattymiseen liittyvia prosesseja tydsuhteen elinkaa-
rella. Henkildston kehittaminen ja urakehitys, tyohyvinvoinnin
johtaminen ja kokonaispalkitseminen ovat erillisissé luvuissaan.
Jokainen vaihe on tarked ja vaatii tarkkaa harkintaa ja inhimillis-
té otetta. Ison osan kirjasta vie ty6lainsdddannollinen osuus, silla
se luo vahvat toimintaraamit kaikelle HR-tekemiselle. Ty6lain-
s&dddannon hallinta onkin yksi tarkeimmistd HR-osaamisista.
Perinteisesti HR luo paljon malleja ja toimintatapoja, joita ylla-
pidetdan esimerkiksi muuttuvien lakien tai organisaation muut-
tuvien politiikkojen mukaan, ja naitékin esittelemme kirjassa.

Tamaén kirjan kantava periaate on tyontekijalahtoisyys. Orga-
nisaation menestys rakentuu ennen kaikkea motivoituneiden,
sitoutuneiden ja hyvinvoivien tydntekijéiden varaan. Kun tyén-
tekijoista huolehditaan ja he kokevat olevansa arvostettuja, he
antavat parastaan ja sitoutuvat organisaation tavoitteisiin. Nay-
tdmme, miten johtaa yhté aikaa seka liiketoimintaa ettd ihmi-
sid tyontekijalahtoisesti - ja miten HR voi tehda sen rohkeasti.
Olemme huomanneet, ettd organisaatiot kaipaavat entisté roh-
keampia jaliiketoimintaldht6isempia HR-osaajia — inhimillisyyt-
td unohtamatta. Vain hyvin harva organisaatio haluaa pitdd HR:n
tukifunktiona, poliisiroolissa kaukana liiketoiminnasta, saati
hallintofunktiona, jonka tehtavana on tuoda prosessit ja politii-
kat organisaatiolle.

Toki edelleen tarvitaan vankkaa HR:n perustaa, mutta sen
paélle rakentuu vahvasti liiketoiminnallinen, strateginen rooli.

Tama4 kirja on yhdistelma molempia - konkreettista operatiivis-

15

LVYNVYSNATY



16

HR - OPAS MODERNIIN HENKILOSTOJOHTAMISEEN

ta perusty6té ja laajempaa ndkemystd HR:n strategisesta merki-
tyksestd organisaation menestystekijana ja osana johtoryhmaéa.

HR kuuluu johtoryhmé&én, onhan henkil6st6 organisaation tar-
kein voimavara ja ainoa erottautumistekija. HR-ammattilainen
tuo strategista ndkokulmaa henkiléstoasioihin ja varmistaa, etta
organisaation tavoitteet, strategia ja henkilostostrategia ovat
linjassa kesken&an. TAma4 kirja auttaa sinua vahvistamaan HR:n
roolia organisaatiossasija tuomaan henkiléstétyén nakékulmaa
organisaation strategiseen suunnitteluun.

Meidéan HR-osaajien tehtava on tuoda asiantuntijuutemme
esiin, kun puhutaan ihmisten johtamisesta. Meidan on nostettava
danemme kuuluviin johtoryhmissé ja tehtava nakyvéaksilisaarvo,
jonka tuotamme niin juridisella, operatiivisella kuin johtami-
seen liittyvalla osaamisellamme. Olemme merkittdvassa roolis-
sa muutosten johtamisessa; siind, miten henkiléstéjohtamisen
keinoin voidaan vastata ymparistdsta kumpuaviin muutoksiin
javaikkapa teknologian nopeaan kehittymiseen. HR-ammattilai-
nen tukee strategian toteutumista vaikkapa auttamalla suunnit-
telemaan, minké&lainen organisaatiorakenne palvelee strategiaa
parhaiten. HR:n osaamisen avulla tyontekijéiden hyvinvoinnista
pidetdan huolta, jotta he pysyvat seka tyokykyisind ettd motivoi-
tuneina.

HR-ammattilaisella tulee olla niin ammattitaitoa kuin roh-
keuttakin tarvittaessa hakea ulkopuolelta apua, neuvoa ja spar-
railukumppania. On erityisen tdrkeda tietda, mitd ei tieda.
Tietamattdmyys on suuri riski. Suomessa HR-piirit ovat mitd
oivallisin paikka verkostoitua ja hakea tukea. Juridisissa asiois-
sa kannattaa kaantya esimerkiksi oman organisaation tyon-
antajaliiton tai kauppakamarin juristien puoleen. On turha yksin

pohtia ratkaisua, jos joku osaavampi tai kokeneempi voi auttaa.



Tassé oppaassa kdymme lapi henkildstdjohtamiseen liittyvia
kaytanteitd, vaatimuksia, ohjeita ja prosesseja sekd jaamme kay-
tannon kokemuksiamme. Oma kokemuksemme on pitkalti asian-
tuntijaorganisaatioista, siksi tdméan kirjan ndkoékulma on vahvasti
asiantuntijaorganisaatioiden. Moni asia on toki sovellettavissa
my6s muihin ympéristéihin. HR-ty6 on vaativaa mutta palkitse-
vaa, ja panoksesi on korvaamaton organisaation menestykselle.
Jokainen luku téssé kirjassa on kirjoitettu sinua ajatellen, jotta
voit kehittda osaamistasi ja vahvistaa rooliasi modernin tyo-

elaman rakentajana.
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