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i
JOHDANTO

ANALYYSIT TYOELAMAAN ANTY on tydeldmddin
suunnattu julkaisusarja, jossa kdydaan lapi hyvaksi havait-
tuja menetelmid ongelmien ratkaisuun analyyttisesti. "Ana-
lyysi" tulee muinaiskreikan sanasta avdAuvorig, joka tarkoit-
taa jakamista osiin. Osiin jaettuna ongelmia, haasteita ja
tarpeita on mahdollista ratkoa tai hallita - kaytanndssa ky-
ky analysoida on pddtdksenteon perusta.

TILANNEANALYYSI Tydelama tapahtuu enimmakseen
ongelmien ja pddtdsten valissa. Tahan valiin ANTY-sarjan
Tilanneanalyysi 1 tarjoaa tyékalut ratkoa asiat osissa.

TILANNEANALYYSI
Analyysi
SWOoT
Ongelmat 3 Paatokset
SMART
Tavoite

Ki

Julkaisun runkona on SWOT-analyysi: ongelmien ja
paatdsten valissa swotataan tavoitteellinen ratkaisu, joka
tayttda SMART-laatukriteerit. Ratkaisun apuna tilanneana-
lyysissa toimii yhteensa seitsemdn analyysia, menetelmas,
kriteerist6a tai periaatetta. Jarjestelmallisen tilanneanalyy-
sin suurin hyéty ongelmanratkaisussa ja paatoksenteossa



on 1) paasta akkia alkuun ja nopeasti loppuun ja 2) saada
ratkaisut selkedsti ja perustellusti esiin.

Jatkossa tilanneanalyysilla (situation analysis) tarkoi-
tetaan niitd menetelmia, joita strateginen johto ja hallinto
kayttdvat organisaation ja ympdriston analysointiin. Ra-
jauksen ulkopuolelle j3a esimerkiksi yhteiskuntatieteiden
laadullisessa tutkimuksessa tunnettu versio tilanneanalyy-
sista (situational analysis, SA), jota sovelletaan ankkuroituja
teorioita (grounded theories, GT) luotaessa.

SWOT |kivihrea SWOT-analyysi esiteltiin 1960-luvulla joh-
don strategisena tydkaluna. Vihreys olisi vuosikymmenten
saatossa haalistunut, ellei menetelmaa olisi tydelamassa
adoptoitu johdosta ruohonjuuritasolle asti. Tana paivana
SWOT on osa tyékulttuuria kaikilla tekemisen aikavaleilla -
seka strategisella etta taktisella ja operatiivisella.

Tybelamassa SWOT-analyysi tehdaan usein laissez-
faire-henkeen ilman kummempia sddntéja. SWOT on kui-
tenkin helpompi laatia tuntemalla analyysin perusteet. Ti-
lanneanalyysi 1:n tavoite on nostaa analysoinnin tasoa pel-
kasta tiedostamattomasta kyvysta vahvuudeksi saakka (ks.
"Lopuksi”, luku 9).

KIRJOITTAJA Jukka Oja-Kaukola on KTM eli kauppatietei-
den maisteri eli ekonomi. Han opetti aikanaan 10+ vuotta
Vaasan yliopistossa laskentatoimen ja menetelmdtieteiden
laitoksella. Opiskelijat valitsivat hanet kertaalleen yliopis-
ton Vuoden Luennoijaksi.



1
Vahvuudet Strengths
Heikkoudet Weaknesses

Mahdollisuudet Opportunities
Uhat Threats

swort Vahvuudet, Heikkoudet, .

Mahdollisuudet ja Uhat. Némd tekijidt muodostavat
viitekehyksen, jota organisaatio voi kdyttdd
toimintojensa analysointiin.

ENCYCLOPEDIA OF MANAGEMENT | GALE

Menetelmd, jolla voidaan tehdd arvio henkil6std,
yrityksestd tai tuotteesta ottamalla huomioon tdmdén
Vahvuudet ja Heikkoudet sekd ulkoiset tekijdt, jotka voivat
olla Mahdollisuuksia tai Uhkia arvioitavan kehitykselle.

DICTIONARY OF BUSINESS | A & C BLACK

MILLOIN SWOTATA? SWOT on tilanneanalyysi, jossa
analysoitavan sisdiset vahvuudet/heikkoudet ja ulkoiset
mahdollisuudet/uhat pyritdan sovittamaan optimaalisesti
yhteen. Minimivaatimus SWOT:in laatimiselle on, etta ka-
sillad on jokin "tilanne". Swottaukseen sopivia tilanteita syn-
tyy esimerkiksi seuraavien tehtavien yhteydessa:

- aivoriihi

- paatoksenteko

- ongelmanratkaisu

- strateginen suunnittelu (pitkd aikavali)

- taktinen suunnittelu (lyhyt ja keskipitkd aikavali)



- henkilékohtainen kehityssunnittelu

- projektinhallinta

- kilpailijan tai yhteistydkumppanin arviointi
- tuotteen tai palvelun arviointi

- riski- ja laatuanalyysit

- varosuunnittelu (contingency planning)

- workshop-istunnot.

Riskien kartoituksessa ja varosuunnittelussa SWOT:ista
kaytetaan usein analyysin sijaan nimitysta SWOT-tarkistus
(SWOT audit).

RYHMAKOKO Ryhmissé tehtdvan SWOT:in optimikoko
on valjasti from-one-to-many eli yhdestd-moneen mutta
osallistujamaara 2-10 on analyysin kannalta usein kaytan-
néllisin. Erikoistapauksina on mainittava 15-minuutin "mi-
niaivoriihet" tietokoneella ja SWOT:in kirjalliset raporttiver-
siot: naissa tapauksissa laatijoita on useasti vain yksi tai
suppea vastuuryhmd (ks. "Kirjoituriihi”, luku 2).

KESTO Ohjeellista tavoitetasoa SWOT:in kestolle voidaan
haarukoida seuraavasti: paljon pitdisi saada aikaan jo %
tunnissa, johon vield 45 minuuttia paalle ja analyysin tark-
kuus paranee. SWOT menee kuitenkin helposti pitkdksi,
jos analyysi laaditaan hyvin "pilkkutarkasti”.

Vertailun vuoksi: kokousten (meetings) kestoksi suo-
sitellaan 1-2 tuntia. Aivoriihistd on puolestaan todettu, et-
ta ryhma kestaa noin 2 tuntia "aivomyrskya" ennen kuin ti-
laisuuden tunnelma latistuu. Max 2 t lienee hyva ylaraja
koko tilanneanalyysin kestolle - SWOT:ista SMART:iin.
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Tilanneanalyysi 1 antaa tyékalut

jakaa kohdattavat haasteet
hallittaviin osiin.

Tilanneanalyysi 1:ssa on

38 sivua, 7 analyysia ja 12 kuviota.

Naiden tehtava on parantaa lukijan
analysointikykyd. Jarjestelmallisen ti-
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sussa ja paatoksenteossa - on paasta
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