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1. Muistisairaan hyvän hoidon lähtökohdat, periaatteet ja Merkitys

Merkitys ammattilaiselle
 – Eettinen toimintatapa antaa 
* uskoa työn ja elämän mielekkyy-

teen
* toivoa hyvän elämän mahdolli-

suudelle
* voimia jaksaa vaikeidenkin vaihei-

den yli.
 – Ammatillisen osaamisen avulla 

varmistetaan muistisairaan ja läheisen 
oikeuksien toteutuminen ja hyvinvointi 
yksilöllisesti ja samalla tasapuolisesti 
muiden samankaltaisessa tilanteessa 
olevien kanssa.

 – Ammattilaiselle voi syntyä eettistä 
kuormaa esimerkiksi silloin, jos kokee, 
ettei voi olosuhteiden vuoksi työsken-
nellä eettisesti kestävällä tavalla. 

* Eettinen kuorma on työuupumuk-
sen riskitekijä.

* Usein merkittävä syy myös muihin 
tehtäviin siirtymiselle.

* Kuormitusta tulee voida purkaa 
esimerkiksi työnohjauksessa.

Teknologia ja eettisyys
 – Erilaisia teknologisia ratkaisuja on 

kehitetty ja kehitetään tukemaan muis-
tisairaan turvallisuutta, aktiivisuutta ja 
elämänlaatua.

 – Teknologia ei saa korvata toisen 
ihmisen läsnäoloa muistisairaan 
elämässä.

 – Teknologisia laitteita hankittaessa tu-
lee ottaa huomioon eettiset periaatteet.

 – Teknologian hyödyt ja haitat, ks. 
taulukko 18.60.

1.30 Muistisairaan  
itsemääräämisoikeuden 
kunnioittaminen ja  
suojaamisen periaate

Henna Nikumaa

 – Itsemääräämisoikeuden kunnioit-
taminen kuuluu muistisairaan hyvän 
hoidon ja hoivan periaatteisiin, ks. 
1.10.

 – Muistisairauden diagnoosi tai korkea 
ikä eivät sinänsä heikennä itsemäärää-
misoikeutta. 

* Edetessään muistisairaus vaikuttaa 
heikentävästi itsemääräämisky-
kyyn.

 – Muistisairaan etujen suojaamiseksi 
voi joskus olla tarpeen harkita itsemää-
räämisoikeuden tai muiden perusoi-
keuksien rajoittamista, jos mikään muu 
keino ei tilanteessa auta.

 – Tulevaisuuden suunnittelu oikeu-
dellisen ennakoinnin keinoin tukee 
itsemääräämisoikeutta, ks. 10.20.

 – Asiakkaan ja potilaan itsemääräämis-
oikeuden kunnioittamista korostetaan 
eri laeissa.

 – Toimintaperiaatteita kuvataan taulu-
kossa 1.30.

Muistisairaan oman tahdon 
turvaaminen

 – Itsemääräämisoikeuteen kuuluu 
oikeus tehdä myös (muiden mielestä) 
epäloogisia päätöksiä. 
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1.30 

* Niin kauan kuin muistisairas kyke-
nee ymmärtämään kysymyksessä 
olevan päätöksen merkityksen, 
hänen tekemilleen ratkaisuille 
tulee antaa etusija.

Terveenä ilmaistu tahto ja oletettu 
oma tahto

 – Jos muistisairas on tilanteessa pää-
töksentekokyvytön, tulee kunnioittaa 
hänen terveenä ilmaistua tahtoaan tai 
oletettua tervettä tahtoaan.

 – Terveenä ilmaistusta tahdosta voivat 
kertoa esimerkiksi hoitotahto ja edun-
valvontavaltuutus.

 – Oletettu terve tahto tarkoittaa sitä, 
mitä henkilö käsillä olevassa tilanteessa 
päättäisi, jos olisi vielä päätöksenteko-
kykyinen. 

* Tulee selvittää tutustumalla hen-
kilön elämäntapoihin, arvoihin ja 
tottumuksiin.

* Läheisten haastatteleminen on 
erittäin tärkeää.

Puuttumisen keinot
 – Joskus muistisairaan liiallinen itse-

määräämisoikeuden kunnioittaminen 
saattaa johtaa hänen etujensa vastai-
seen lopputulokseen.

 – Muistisairasta ei saa jättää heitteille, 
vaan tilanteeseen on puututtava. 

* Vanhuspalvelulain mukainen 
ilmoitus palvelutarpeesta (huoli-
ilmoitus), ks. 8.70.

* Sosiaalihuoltolain mukainen il-
moitus palvelutarpeesta, ks. 10.30.

* Holhoustoimilain mukainen ilmoi-
tus digi- ja väestötietovirastolle 
edunvalvonnan tarpeesta,  
ks. 10.80.

Suojaamisen periaate
 – Suojaamisen periaate tarkoittaa 

muistisairaan oikeutta saada suojaa 
oikeudenloukkauksia vastaan. 

* Ulkopuolisten taholta tulevat 
(esimerkiksi taloudellinen  
hyväksikäyttö)

Taulukko 1.30. toimintaperiaatteita muistisairaan itsemääräämisoikeuden tukemiseen.

Lähtökohtia kunnioitetaan henkilön omaa tahtoa.

perehdytään hoitotahtoon ja noudatetaan sitä.

ehkäistään itsemääräämisoikeutta ja muita perusoikeuksia rajoittavien 
toimenpiteiden tarvetta.

tehdään asianmukaiset kirjaukset asiakas­ tai potilastietoihin.

Käytäntöjä tuetaan omannäköisen elämän jatkumista ja mielekästä tekemistä.

huolehditaan muistisairaan mahdollisuuksista jatkaa tapojaan, tottu­
muksiaan ja harrastuksiaan.

tuetaan muistisairaan osallisuutta ja sosiaalisia suhteita.

kunnioitetaan muistisairaan seksuaalisuutta.

Mahdollistetaan ulkoilu ja liikkuminen.
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1. Muistisairaan hyvän hoidon lähtökohdat, periaatteet ja Merkitys

* Harvinaista
* Esimerkiksi päätetään, ettei hen-

kilöllä ole oikeutta ottaa velkaa tai 
määrätä tietystä omaisuudestaan.

 – Tuomioistuin voi julistaa vajaaval-
taiseksi. 

* Hyvin harvinaista, ks. 10.80.
 – Perusoikeuksia rajoittavat toimet, 

niin sanotut rajoitustoimenpiteet, ks. 
1.40.

1.40 Rajoitustoimen piteiden 
ehkäiseminen ja toteuttami-
nen muistisairaan hoidossa

Henna Nikumaa

 – Muistisairaus itsessään aiheuttaa 
erittäin harvoin hoito- tai hoivatyössä 
tarvetta rajoitustoimenpiteille. 

* Rajoitustoimenpiteiden määritel-
mä ja Valviran ohjeet, ks. taulukko 
1.40a.

* Itsemääräämisoikeuden kunnioit-
taminen kuuluu muistisairaan 
hyvän hoidon ja hoivan periaattei-
siin, ks. 1.30.

 – Rajoitustoimenpiteitä voi joutua 
kuitenkin harkitsemaan, jos molemmat 
seuraavat kohdat täyttyvät: 

* muistisairas ei ymmärrä päätök-
sensä merkitystä ja

* muistisairaan tai muiden terveys, 
turvallisuus tai omaisuus vaaran-
tuu vakavasti eikä mikään muu 
keino auta.

* Itsensä aiheuttamat (esimerkiksi 
myy omaisuutensa pilkkahintaan 
ymmärtämättä markan ja euron 
eroja)

 – Muistisairaus voi edetessään 
* vaikuttaa kykyyn ymmärtää pää-

töksensä, ratkaisunsa tai valintansa 
merkitystä ja seuraamuksia

* vaikuttaa kykyyn valvoa omia etuja 
siten, että henkilö toimii omien 
etujensa vastaisesti tai

* heikentää kykyä suojella omia 
etuja ulkopuolisen tahon aiheutta-
milta oikeudenloukkauksilta.

 – Suojaaminen toteutetaan aina 
lievimmän mahdollisen toimenpiteen 
periaatteen mukaisesti.

Keinoja
 – Tehdään huoli-ilmoitus sosiaalihuol-

losta vastaavalle viranomaiselle, ks. 
8.70.

 – Kehotetaan muistisairaan tulevaa 
edunvalvontavaltuutettua saattamaan 
muistisairaan edunvalvontavaltuutus 
voimaan, ks. 10.50.

 – Tehdään digi- ja väestötietovirastoon 
ilmoitus edunvalvonnan tarpeesta, ks. 
10.80.

 – Lääkäri ilmoittaa poliisille 
* jos muistisairas ei enää täytä ajo-

korttiluvan myöntämisen edelly-
tyksenä olevia terveysvaatimuksia, 
ks. 5.30

* ampuma-aseesta, ks. 5.40.
 – Tuomioistuin voi rajoittaa henkilön 

kelpoisuutta tehdä oikeustoimia, jos se 
on välttämätöntä henkilön suojaami-
seksi, eikä edunvalvonta riitä, ks. 10.15. 
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15. arjen sujuMinen

15.10 Muistisairaan päivit-
täisten toimien sujumisen 
periaatteet

Maiju Jämsä

 – Muistisairauden edetessä muistutuk-
sen, ohjauksen ja avun tarve lisääntyy 
yksilöllisesti.

 – Vaikka toimintakyvyssä tapahtuu 
muutoksia, voi elämä kuitenkin olla 
mielekästä, kun saa tarvittaessa apua ja 
keskittyy niihin asioihin, jotka onnistu-
vat ja tuottavat iloa.

 – Muistisairaan oma kokemus arjen 
sujumisesta ei välttämättä vastaa hänen 
toimintakykyään. 

* Tulee huomioida muistisairaan 
toimintakykyä ja palvelutarvetta 
arvioitaessa.

Toimintaperiaatteet
 – Muistisairas on sairaudestaan 

huolimatta aktiivinen toimija, jonka 
itsemääräämisoikeus säilyy mahdolli-
simman pitkään. 

* Sairauden aiheuttamat muutokset 
vaikuttavat siihen, kuinka laajasti 
itsemääräämisoikeus toteutuu ja 
milloin tarvitaan suojaamisen ja 
itsemääräämisoikeuden rajapinnan 
eettistä pohdintaa, ks. 1.30.

 – Hoitavan henkilön toimintatapa  
vaikuttaa elämälaatuun ja toiminta-
kyvyn ylläpitämiseen.

 – Tavallinen aktiivinen elämä tukee 
muistisairaan tiedonkäsittelytoiminto-
ja, toimintakykyä ja itsetuntoa.

 – Periaatteena on, että muistisairas 
tekee asioita mahdollisimman pitkään 

itsenäisesti, ja häntä avustetaan vain 
niissä asioissa, joissa hän tarvitsee 
apua.

 – Onnistumisen kokemukset ja ystä-
vällinen, kannustava ilmapiiri auttavat 
selviämään toimintakyvyn heikentyes-
sä.

 – Voimavaroihin ja vahvuuksiin 
perustuva luova ja joustava arkielämän 
tukeminen parantaa elämänlaatua ja 
rauhoittaa mieltä. 

* Voimavaralähtöisyys, ks. 12.65.

Mahdollisuus tehdä itse
 – Toimintakyvyn säilymisen kannalta 

on tärkeää, että muistisairas tekee asioi-
ta mahdollisimman pitkään itsenäi-
sesti. 

* Hoitavan henkilön merkitys moti-
voijana ja muistuttajana on suuri.

 – Muistisairaan ajatus toiminnasta ja 
itse toiminta voivat poiketa toisistaan, 
mikä luo haasteita arkeen. 

* Myönteinen kannustus, tekemi-
seen houkuttelu luovia menetelmiä 
käyttämällä, ohjaaminen (ks. 
12.50) ja tehtävien sopiva vaikeus-
aste tukevat omatoimisuutta ja 
yhdessä tekemistä.

 – Puolesta tekeminen usein passivoi, 
heikentää toimintakykyä ja itsetuntoa 
sekä lisää turhautumista ja käyttäyty-
misen muutosten ilmenemistä, ks. 7.05, 
7.20.

 – Muistisairaan päivittäisten toimien 
tukemisen vaiheet, ks. taulukko 15.10.

Muistisairaan ja hoitavan 
henkilön tarpeet

 – Sairauden edetessä muistisairas ei 
välttämättä tiedosta avun tarvetta ja 
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15.20 

saattaa kieltäytyä avusta ja hoitotoi-
menpiteistä.

 – Muistisairas saattaa hoitotoimenpi-
teiden vastaanottamisen sijasta kaivata 
normaaliuden, pystyvyyden, aikuisuu-
den ja turvallisuuden kokemusta.

 – On tärkeä erottaa toisistaan muisti-
sairaan ja hoitavan henkilön tarpeet, 
esimerkiksi 

* hoitava henkilö saattaa ajatella, että 
heikosti hygieniastaan huolehtivan 
muistisairaan tarve on ensisijaisesti 
peseytyminen säännöllisesti

* muistisairas saattaa kokea tarvit-
sevansa suihkuun menon sijaan 
mukavaa tekemistä, välittämistä, 
hyväksymistä ja sitä, että hänen 
tahtoaan kunnioitetaan

* jotta säännöllinen peseytymi-
nen toteutuu, hoitavan henkilön 
tulee miettiä, mistä muistisairaan 
kieltäytyminen johtuu, ja pyrkiä 
keksimään tilanteeseen ratkaisuja.

 – Haasteellisiksi koetuissa tilanteissa 
toimiminen, ks. 12.55.

15.20 Muistisairaan  
aistitoimintojen muutosten 
huomioiminen

Maiju Jämsä

 – Ikääntymiseen ja muistisairauteen 
liittyvät aistitoimintojen muutokset 
otetaan huomioon muistisairaan arjes-
sa ja ohjaamisessa sekä asuinympäris-
tön suunnittelussa.

 – Aistitoimintojen muutokset voivat 
olla syynä muistisairaan epätavalliseen 
käyttäytymiseen, ja niiden mahdolli-
suus otetaan huomioon käyttäytymisen 
muutosten arvioinnissa, ks. 7.20.

 – Jos aistitoiminnoissa havaitaan 
heikkenemistä, muistisairas ohjataan 
terveydenhoitajan, sairaanhoitajan tai 
lääkärin arvioon, ks. 5.10.

 – Apuvälineiden hankinnassa tulee 
arvioida myös niiden käytön onnistu-
misen todennäköisyyttä.

Arviointi ja tukeminen
 – Aistitoiminnot mahdollistavat yhtey-

den muihin ihmisiin ja ympäristöön, ja 
siksi niiden arviointi ja tukeminen on 
tärkeää.

 – Aistitoimintoja kannattaa arvioida 
käytännön tilanteissa. 

* Mittaaminen laitteilla on hankalaa, 
jos tutkittava ei ymmärrä mittauk-
siin liittyviä kysymyksiä tai ei osaa 
vastata niihin.

 – Kokonaisuutta tarkasteltaessa huo-
mioidaan muistisairauden vaikeus aste.

Taulukko 15.10. Muistisairaan päivittäis­
ten toimien tukemisen vaiheet.

1 hienovarainen muistuttaminen, 
kannustaminen, rohkaisu

2 sanallinen ohjaus

3 yhdessä tekeminen 
 – Muistisairas osallistuu siltä osin 
kuin kykenee.

4 toiminnan kokonaisvaltainen  
fyysinen tukeminen 

 – Muistisairas osallistuu siltä osin 
kuin kykenee.


