


Johdanto

Elämme aikaa, jolloin tekoäly ei ole enää vain
kokeellinen työkalu tai tekninen kuriositeetti.
Se on sähköön verrattavissa oleva perusvoima,
joka läpäisee kaiken asiantuntijatyön. Mutta
samalla kun tekniikka on kehittynyt huimaa
vauhtia, on syntynyt vaarallinen osaamiskuilu.

Valtaosa asiantuntijoista käyttää tekoälyä
edelleen kuin se olisi vain hieman
hienostuneempi hakukone. He pyytävät siltä
valmiita vastauksia, tyytyvät keskinkertaiseen
laatuun ja ihmettelevät, miksi työ tuntuu
edelleen yhtä raskaalta ja pirstaleiselta kuin
ennenkin. He ovat jumissa ”harrastelijatasolla”,
jossa tekoäly on vain satunnainen apulainen, ei
strateginen kumppani.

Tämä kirja, Tekoälyn tuhannet mahdollisuudet,
on kirjoitettu niille, jotka eivät tyydy
keskinkertaisuuteen. Se on kirjoitettu
asiantuntijalle, joka haluaa siirtyä matkustajan



paikalta ohjaamoon ja ottaa haltuunsa
teknologian todellisen voiman.

Ammattilaisen käsikirja
Tämä teos ei ole perusopas. Se on strateginen
käsikirja, jossa emme kysele ”mitä tekoäly on”,
vaan opettelemme, miten tekoäly alistetaan
osaksi sinun asiantuntijuuttasi. Tämän kirjan
luettuasi et enää vain ”chättäile” koneen
kanssa, vaan hallitset kokonaisvaltaista
kognitiivista koneistoa.

Opit hallitsemaan asiantuntijatyön kolme
kriittistä pilaria:

Kognitiivinen arkkitehtuuri: Miten rakennat
monivaiheisia kehoterakenteita, jotka tuottavat
virheetöntä ja syvällistä laatua kerta toisensa
jälkeen.

Autonomiset agentit: Miten luot digitaalisia
työntekijöitä, jotka suorittavat monimutkaisia
tehtäviä puolestasi itsenäisesti.

Tiedon hallinta: Miten louhit merkitystä
tuhansista sivuista dataa ja raportteja



minuuteissa, kunmuut vasta aloittavat
lukemista.

Epäreilu kilpailuetu:
Asiantuntijatyön pelisäännöt on kirjoitettu
uusiksi. Ennen asiantuntijan arvo mitattiin
sillä, mitä hän tiesi tai kuinka nopeasti hän
pystyi tuottamaan tekstiä. Nykyään arvo
mitataan sillä, kuinka hyvin hän osaa
orkestroida älyä.

Tämä kirja antaa sinulle sen, mitä kutsun
”epäreiluksi kilpailueduksi”. Se on kyky tehdä
kahdeksan tunnin työt neljässä tunnissa – ei
laiskuuden vuoksi, vaan siksi, että olet
rakentanut itsellesi älykkään liukuhihnan. Se
on kyky nähdä ne trendit ja mahdollisuudet,
jotka muilta hautautuvat tietotulvaan.

Tekoäly ei korvaa asiantuntijaa. Mutta
asiantuntija, joka käyttää tekoälyä
ammattimaisesti, korvaa väistämättä sen, joka
ei sitä tee.

Tervetuloa ottamaan haltuun asiantuntijuuden
seuraava taso.



Miksi 90% käyttää tekoälyä
väärin ja miten sinä siirryt
eliittiin

Suurin osa tekoälyn käyttäjistä elää
vaarallisessa illuusiossa. He ovat avanneet
ChatGPT:n, kirjoittaneet sinne jotain
epämääräistä, saaneet takaisin keskinkertaisen
vastauksen ja todenneet: ”Ihan kiva, mutta ei
tästä oikeasti hyötyä ole.”

Tämä on se kuuluisa 90 prosentin kuoppa.
Nämä ihmiset tekevät yhden kriittisen virheen:
he luulevat, että tekoäly on hakukone. He
odottavat siltä valmiita totuuksia, vaikka
heidän pitäisi odottaa siltä raakaa älykkyyttä,
jota onmuovattava. Ammattilainen taas tietää,
että tekoäly ei ole vastauspankki – se on
kognitiivinenmoottori. Ja jos et osaa käyttää
moottoria, olet vain matkustaja, et kuljettaja.



Googlaus-refleksi: Tehokkuuden
suurin este
Meidät on koodattu parinkymmenen vuoden
ajan ajattelemaan hakusanoilla. Kun etsit tietoa
Googlesta, käytät mahdollisimman vähän
sanoja löytääksesi oikean linkin. Sinun ei
tarvitse selittää Googlelle, kuka olet, mitä teet
tai miksi etsit tietoa. Google on passiivinen
arkisto. Se on kuin valtava kirjasto, jossa kirjat
ovat hyllyissä – sinun pitää vain tietää, mistä
hyllystä etsit ja osata lukea oikea sivu.

Tekoäly taas on generatiivinenmoottori. Se ei
hae vastausta tietokannasta, vaan se laskee
seuraavan todennäköisen sanan annettujen
ohjeiden perusteella. Kuvittele ero näin: Google
on kirjaston kortisto, mutta tekoäly on
huippuälykäs kokki, jolla on pääsy kaikkiin
maailman raaka-aineisiin. Jos pyydät kokilta
vain ”ruokaa”, saat todennäköisesti tylsän
perusannoksen, joka ei tyydytä ketään.
Ammattilainen antaa reseptin, määrittelee
mausteet ja kertoo, kenelle illallinen tarjoillaan.



90% käyttäjistä kirjoittaa kehotteen
(promptin) kuin se olisi haku:

”Kirjoita blogikirjoitus tekoälystä.”

Koska ohje on täysin vapaa, tekoäly valitsee
”todennäköisimmän” tien. Se kirjoittaa
sellaista tekstiä, jota on internetissä eniten:
ylätasoisia korulauseita ja tyhjää jargon-höttöä.
Se ei ole tekoälyn vika – se on sinun vikasi.
Ammattilainen ymmärtää, että tekoäly on kuin
huippuluokan harjoittelija: se on älykäs, mutta
se ei osaa lukea ajatuksiasi.

Illuusio osaamisesta: Tyhmyyden
huipulta toivottomuuden laaksoon
Miksi niin moni jää jumiin
keskinkertaisuuteen? Syy löytyy psykologiasta
ja niin sanotusta
Dunning-Kruger-vaikutuksesta. Kun opimme
kirjoittamaan ensimmäisen toimivan
kehotteen ja saamme koneelta vastauksen,
luulemme hallitsevamme työkalun.



Se tuntuu taikuudelta, ja taikuuden edessä
kriittinen ajattelu usein pettää.

Tämä on se hetki, jota kutsun ”tyhmyyden
huipuksi”. Käyttäjä on innoissaan, mutta hän ei
vielä tiedä, mitä kaikkea hän ei tiedä. 90%
käyttäjistä jää tälle huipulle. He saavat
tekoälyltä vastauksen, joka näyttää oikealta, ja
he ovat tyytyväisiä.

Ammattilainen taas on kahlannut eteenpäin ja
pudonnut ”toivottomuuden laaksoon”. Hän on
huomannut, että tekoäly valehtelee sujuvasti,
keksii faktoja ja toistaa itseään. Mutta juuri
tässä laaksossa syntyy todellinen osaaminen.
Ammattilainen oppii, ettei tekoälyltä kysytä
vastausta, vaan sen kanssa rakennetaan
prosessi vastauksen löytämiseksi.
Ammattilaisen ja harrastelijan ero on siinä, että
ammattilainen ei luota koneeseen, vaan hän
hallitsee sitä.



Eliitin salaisuus:
Todennäköisyysavaruuden hallinta
Miten se 10% eliitti sitten toimii? He eivät
pyydä ”blogia”. He rajaavat tekoälyn
mahdollisuudet niin kapeiksi, että se ei voi
epäonnistua. Tätä kutsutaan
todennäköisyysavaruuden hallinnaksi.

Kun annat tekoälylle roolin ja kontekstin,
pakotat sen käyttämään tiettyä sanastoa ja
ajattelutapaa. Jos sanot sille: ”Toimi
markkinointiguruna”, se alkaa painottaa sanoja
kuten konversio ja kohderyhmä. Jos sanot:
”Toimi skeptisenä insinöörinä”, se alkaa etsiä
virheitä ja reunaehtoja.

Katsotaanpa konkreettista eroa:

● Harrastelija: ”Tee myyntisähköposti
asiakkaalle.”

● Ammattilainen: ”Toimi kokeneena
B2B-myyjänä. Kirjoita lyhyt sähköposti
valmistavan teollisuuden
toimitusjohtajalle. Keskity siihen, miten
automatisointi säästää



huoltokustannuksia 15 %. Käytä suoraa
kieltä. Älä käytä kliseitä kuten
'toivottavasti kuuluu hyvää'.”

Ammattilainen ei säästä sanoja kehotteessa,
koska hän tietää, että minuutti huolellista
ohjeistusta säästää puoli tuntia huonoa
editointia.

Case: Asiantuntija A vs. Asiantuntija B
Kuvitellaan kaksi asiantuntijaa, joiden
tehtävänä on laatia strateginen analyysi uuden
markkinan valloituksesta.

Asiantuntija A (Harrastelija):Hän syöttää
tekoälyyn kehotteen: ”Tee SWOT-analyysi
Saksan aurinkopaneelimarkkinoista.” Tekoäly
suoltaa ulos yleispäteviä huomioita. Tulos on
uskottavan näköinen, mutta siitä puuttuu
kaikki spesifi tieto ja yrityksen omat
vahvuudet. Se on geneeristä kohinaa, joka ei
johda päätöksiin.



Asiantuntija B (Ammattilainen):Hän ei aloita
kysymyksellä. Hän aloittaa antamalla tekoälylle
satoja sivuja markkinadataa ja sisäisiä
raportteja. Hän ohjeistaa: ”Analysoi nämä
tiedostot. Etsi erityisesti sääntelyyn liittyvät riskit,
joita kilpailijat eivät ole huomioineet. Rakenna
SWOT-analyysi, jossa jokainen kohta on perusteltu
suoralla viittauksella lähdemateriaaliin.”

Tulos on strateginen ase, ei pelkkä kalvosarja.
Asiantuntija B on käyttänyt tekoälyä tiedon
louhimiseen, kun Asiantuntija A käytti sitä vain
lauseidenmuodostamiseen.

Työkalujen kemia: Miksi
ammattilainen ei tyydy yhteen?
Yksi varmamerkki harrastelijasta on se, että
hän käyttää vain yhtä työkalua kaikkeen.
Ammattilainen taas valitsee työkalun tehtävän
mukaan, aivan kutenmekaanikko valitsee
hylsyavaimen ruuvimeisselin sijaan.




