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1. Johdanto: Miksi tekoalyn
johtaminen on nyt eri asia

Timi kirja on Kirjoitettu toimitusjohtajille, johtoryhmille, hallitusjasenille
ja liiketoimintavastuulliselle keskijohdolle — kaikille, joiden padtoksistd
riippuu, jaidko tekoily kokeiluksi vai muuttuuko se pysyvaksi kilpailukyvyksi.
Et tarvitse teknistd taustaa. Tarvitset selkein kuvan siitd, mitd tekodly
tarkoittaa johtamisen nikokulmasta, ja mitd sinun on tehtivd, jotta
organisaatiosi menestyy tekoilyn aikakaudella.

Tilanne on muuttunut perustavanlaatuisesti. Kaksi vuotta sitten tekoily
oli monelle organisaatiolle kokeiluprojekti - jotakin, miti voitiin kokeilla
hallitusti hiekkalaatikossa. Nyt se on kilpailuedun, kustannusrakenteen ja
henkildston tuottavuuden peruskysymys. Organisaatiot, jotka osaavat johtaa
tekoidlyd strategisesti, kasvattavat etumatkaa kuukausi kuukaudelta.
Organisaatiot, jotka odottavat tdydellisti strategiaa tai teknologian
kypsymistd, menettivit sitd.

Johtajan rooli tdssd murroksessa on erilainen kuin aiemmissa
teknologiamurroksissa. Tekoilyd ei voi delegoida pelkistdin IT-osastolle tai
CDO:lle. Hallituksen on osattava arvioida tekodlystrategiaa strategisen
ohjauksen vilineeni - ei yksittdiseni teknologiaprojektina. Johtoryhmin on
tehtdvd padtoksid, jotka koskevat dataa, osaamista, etiikkaa ja resurssien
kohdentamista. Nimd ovat pddtoksid, joiden seuraukset nikyvit
kilpailukyvyssi vuosien padhin.

Tissd kirjassa kdymme ldpi, mitd tekoilyn johtaminen tarkoittaa
kaytinnossi. Emme opeta tekoilyn rakentamista — sen tekevit insinoorit ja

data-analyytikot. Opetamme tekodlyn johtamista: kuinka asettaa strategia,



kuinka arvioida investointeja, kuinka hallita riskejd ja vastuita, ja kuinka
rakentaa organisaatiokulttuuri, jossa tekoily tuottaa jatkuvaa arvoa eika jad
yksittaisiksi piloteiksi.

Kirja lihtee yhdesti viitteest, joka toistuu jokaisessa luvussa eri muodossa:
tekodlystrategia on johtamisvalinta, ei tekninen kysymys. Tekniset ratkaisut
muuttuvat, mutta vastuu strategiasta, riskeisti ja tulosten omistamisesta
sdilyy johdolla.

Kirja etenee johtajan pidtdsjirjestyksessi. Aloitamme siitd, miksi tekoily
on strateginen viline - ei vain tekninen ratkaisu. Siirrymme
tekodlystrategian  rakentamiseen,  kilpailuedun  rakentamiseen  ja
mittaamiseen, kdytinnon esimerkkeihin suomalaisista ja kansainvilisistd
yrityksistd sekd johtajan vastuuseen eettisestd ja lainsiidannollisestd
nikokulmasta. Kirja pdittyy tulevaisuuden nidkymiin ja konkreettiseen
toimintasuunnitelmaan.

Kirja on tarkoitettu ensisijaisesti strategisen tason johtajille - ei tekniseksi
kisikirjaksi. Jos kaipaat syvempid perehdytystd analytiikan ja tekoilyn
tekniseen perustaan, 16ydit sen kirjan liitteestd seki kirjoittajan aiemmasta

teoksesta Arvonluontia analytiikalla (2022).

Kolme muutosta, jotka tekevat tasta hetkesta erilaisen
Tekodlystd on puhuttu johtamisen vilineend jo vuosikymmenii. Mutta nyt
on eri asia. Se ei ole end visio siitd, miti voisi olla, vaan teknologia, joka on
jo muuttanut sen, miten kilpailijat toimivat, miten asiakkaat odottavat
tulevansa palvelluiksi ja miten parhaat osaajat haluavat ty6td tehda.
Kolme tekijid tekee tistd hetkestd johtamisen nikékulmasta erityisen:
Kynnys on laskenut dramaattisesti. Vield viisi vuotta sitten merkittdva
tekoilykapasiteetti vaati satoja miljoonia investointeja ja  suuren
erikoistuneista  datatieteilijoisti koostuvan tiimin. Nyt esimerkiksi
generatiiviset tekodlytyokalut ovat saatavilla kohtuullisella

kuukausimaksulla, ja niiden kidytté vaatii enemmin prosessiajattelua kuin



teknistd osaamista. Tamd tarkoittaa, etti tekodly on ensimmaiistd kertaa
historiassa kaikkien kokoluokkien yritysten ulottuvilla.

Kilpailuetu = alkaa  olla  mitattavissa. ~ Aiemmin  tekoidlyn
liiketoimintavaikutus oli lupauksia. Nyt on dataa: organisaatiot, jotka ovat
systematisoineet tekodlyn kayton, raportoivat mitattavia parannuksia
asiakaspysyvyydessd, operatiivisessa tehokkuudessa ja paatoksenteon laadussa.
Kilpailijoiden todistettava ylisuoriutuminen on johtajille voimakkain
motivaattori toimia.

Siintely on tullut kuvaan. EUn tekoilyasetus (EU AI Act) asettaa
konkreettisia vaatimuksia tekodlyn kaytolle erityisesti korkean riskin
sovelluksissa. Timi ei ole tekninen yksityiskohta. Se on strateginen kysymys,
joka koskee hallituksen vastuuta, johdon velvollisuuksia ja organisaation
mainetta.

Mitd tima kirja ei ole. Ja mitd se on.

Tdma kirja ei ole tekoilyn tekninen opas. Se ei selitd, miten neuroverkot
toimivat, miten malleja koulutetaan tai miten data-arkkitehtuurit
rakennetaan. Nama asiat kuuluvat teknisille asiantuntijoille.

Timi kirja on johtamisen opas. Se vastaa Kysymyksiin, joita
toimitusjohtaja, hallitusjdsen tai liiketoimintajohtaja kohtaa: Miten arvioin,
onko meilld oikea tekodlystrategia? Mitd Kkysyd, kun tekninen tiimi esittda
uuden tekoidlyhankkeen? Miten varmistan, ettd tekodlyinvestoinnit tuottavat
eikd vain kuluta? Mistd tieddn, kun tekodlyhanke on epionnistumassa? Miti
sddntelyvelvollisuudet tarkoittavat minulle henkil6kohtaisesti?

Kirja on kirjoitettu kiytettaviksi, ei vain luettavaksi. Kukin luku paittyy
konkreettisiin toimenpiteisiin ja kysymyksiin, jotka voit ottaa mukaan

seuraavaan johtoryhmikokoukseen.
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Tekoaly ei ole teknologiahanke.
Se on johtamispaatos.

Useimmat organisaatiot lahestyvat tekoalya vaarasta suunnasta.
Keskitytaan tydkaluihin, projekteihin ja kokeiluihin — mutta jatetaan
ratkaisematta se, mika ratkaisee lopputuloksen: miten tekoalya johdetaan.

Miten tekoaly kytketaan strategiaan, paatdksentekoon ja arjen
johtamiseen.

Miten tunnistat, missa tekoaly tuottaa todellista arvoa.

Miten kayttdonotto onnistuu ja miten valtetdaan yleisimmat
epaonnistumiset.

Kirja on tarkoitettu toimitusjohtajille, johtoryhmille ja
liiketoimintavastuulliselle keskijohdolle.

Milla Ratia — Teknologiajohtaja, hallitusammattilainen ja tietojohtamisen tohtori, joka on
vaitellyt tekodlyn ja analytiikan arvonluonnista.

Joonas Korpela - IT- ja tekodlykonsultoinnin liiketoimintajohtaja, jolla lahes 20 vuoden
kokemus IT-liiketoiminnan kasvattamisesta.
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