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KIITOKSET

Haluamme kiittda laheisidmme siitd, ettd olette mahdollista-
neet tdman kirjan syntymisen. Ilman tukeanne viikonloppujen
ja vapaa-ajan kdyttiminen Kkirjoittamiseen ei olisi ollut mah-
dollista. Kirjan kirjoittaminen on aina suurempi rutistus kuin
aluksi kuvittelee. Se vaatii kirjoittajien ajallisen panostuksen li-
saksi myos ymparilld olevan verkoston, joka mahdollistaa kir-
joitustyon arjen keskella.

Kiitdimme lampimasti myos kaikkia kasikirjoitusta kommen-
toineita ja sen sisaltdjen kehittdmiseen eri tavoin osallistuneita
henkil6ita: Petri Aaltosta, Marko Hakosta, Géte Nymania, Outi
Ruohosta, Janne Sjdomania ja Janne Tiaista. Arvokkaat kom-
mentit auttoivat merkittavasti tyon viimeistelyssa. Erityiskiitos
kuuluu my6s Harri Hietalalle juridisten osioiden asiantuntevista
huomioista.

Haluamme my0ds kiittdd niitd lukuisia yrityksid ja organisaa-
tioita, joiden kanssa olemme vuosien varrella saaneet tehda
kehittdmis- ja tutkimusyhteistyota. Naista yhteistyoprojekteista
saadut kokemukset, havainnot ja keskustelut ovat merkittivasti
vaikuttaneet kirjan kidytdnnoénldheiseen nikékulmaan.

Lopuksi haluamme kiittdd kaikkia palkitsemisen ammattilaisia
ja tutkijoita, jotka ovat vuosien varrella vaikuttaneet ajatteluum-
me. Erityinen kiitos kuuluu Aalto-yliopistossa aikanaan profes-
sori Matti Vartiaisen suojassa toimineen palkitsemisen tutki-
musohjelman jasenille, joiden ajattelu nakyy vahvasti tdimankin
kirjan sivuilla. Moni heistd tydskentelee edelleen palkitsemiseen
liittyvien teemojen parissa ja vie osaltaan aiheeseen liittyvad
osaamista eteenpdin tydelamassd. Haluamme myos kiittdd ny-
kyisid ja entisid tydnantajiamme ja kollegoitamme, joiden kanssa
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olemme padsseet tydoskentelemdin palkitsemisen aihepiirien
kanssa ja oppimaan lisdd tdstd kiinnostavasta aiheesta.

Kirjaa ei olisi syntynyt ilman kustantajan yhteydenottoa. Suuri
kiitos kirjan mahdollistamisesta kuuluukin Kauppakamarin Satu
Lundelinille ja kirjan viimeistelyssa auttaneelle Margit Tolvaselle.
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ALKUSANAT JA KIRJAN RAKENNE

Kun kustantaja otti yhteyttd ja ehdotti kirjan kirjoittamista, aja-
tus yhteisesta projektista tuntui luontevalta. Kirjoittajilla on pal-
kitsemisen parissa yhteensa yli sadan vuoden kokemus erilaisista
rooleista ja organisaatioista. Meitd yhdistda kuitenkin yhtei-
nen alku: jokainen aloitti uransa palkitsemisen tutkijana Aalto-
yliopiston (ent. Teknillinen korkeakoulu) Palkitsemisen tutki-
musohjelmassa vuosituhannen vaihteen tienoilla. Ohjelman
puitteissa teimme vaitoskirjamme ja osallistuimme lukuisiin
tutkimus- ja kehittdmishankkeisiin, jotka loivat vahvan perus-
tan palkitsemisen ymmartamiselle.

Tutkijavuosien jalkeen polkumme ovat kulkeneet eri suuntiin.
Osa meistd siirtyi konsultointiin, osa tutkimuksen ja opetuk-
sen pariin, osa on yhdistellyt nditd kaikkia. Yhteistd meille on
kuitenkin se, ettd palkitseminen on pysynyt keskeisend osana
ammatillista identiteettidmme. Tutkimuksen ndkokulmia on
paasty soveltamaan kdytidnnoéssa lukuisissa konsultointi- ja
kehittimishankkeissa. Samalla tutkijamainen uteliaisuus on
sailynyt: palkitseminen on aihe, joka herattda jatkuvasti uusia
kysymyksia, nikokulmia ja keskustelua.

Julkiseen keskusteluun palkitseminen nousee usein silloin,
kun jokin on mennyt pieleen tai siihen liittyy kiistoja ja eettisia
kysymyksid. Vihemmalle huomiolle jaad se, mitd vaikuttavalla
palkitsemisella voidaan saada aikaan. Palkitsemisella on mer-
kitystd niin yhteiskunnan, organisaatioiden kuin yksil6idenkin
nikokulmasta. Sen avulla voidaan vaikuttaa esimerkiksi tyévoi-
man saatavuuteen, osaamisen kehittdmiseen, tuottavuuteen ja
organisaatioiden kilpailukykyyn. Samalla se koskettaa jokaista
tyoeldmadssa olevaa henkilékohtaisella tasolla. Raha ei ole vain
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vaihdannan viline, vaan siihen liittyy kokemuksia arvostuksesta,
oikeudenmukaisuudesta, mahdollisuuksista ja toimeentulosta.
Ehka juuri siksi palkitseminen herittdd usein myds vahvoja
tunteita ja mielipiteitd.

Taman kirjan tavoitteena on tarjota nikoékulmia, jotka aut-
tavat onnistumaan palkitsemisen kehittdmisessa ja tunnista-
maan tilanteita, joissa epaonnistumisen riski on suuri. Kirjaa
suunnitellessamme puhuimme usein ajatuksesta "tieda ainakin
nama”. Halusimme koota yhteen keskeiset teemat, peruskasit-
teet ja ndkokulmat, joita palkitsemista tydssdan soveltavien tai
kehittdvien on hyddyllistd ymmartda. Samalla halusimme kuvata
niitd muutoksia, joita olemme viime vuosina havainneet palkit-
semisen kentdssd. Yksi kirjan kirjoittamisen motivaattoreista
olikin se, etta tuoretta ja ajantasaista palkitsemiseen liittyvaa
suomenkielistd ammattikirjallisuutta on tarjolla melko vahan.

Kirjassa yhdistyvat tutkimustieto, kdytdnnén kokemukset
ja kehittidmisty0ssd tehdyt havainnot. Emme kuitenkaan pyri
tarjoamaan ainoastaan valmiita vastauksia tai "tee ndin” -oh-
jeita. Kokemuksemme mukaan palkitsemisessa harvoin on yhti
oikeaa ratkaisua. Sen sijaan erilaisiin valintoihin liittyy hyotyja,
riskeja ja seurauksia, joita pyrimme avaamaan mahdollisimman
kiytannonldheisesti.

Kirjoitusprosessin alussa listasimme aihepiiriin liittyvid keskei-
sid ndkokulmia ja saimme nopeasti muistutuksen siitd, kuinka
laaja ilmio palkitseminen on. Jotta kirjasta tulisi ylipadtaan
rajattavissa oleva kokonaisuus, pdatimme keskittyd ensisijai-
sesti henkiloston palkitsemiseen. Lisdksi kirjan painopiste on
rahallisessa palkitsemisessa, mutta tarkastelemme sitd osana
laajempaa palkitsemisen kokonaisuutta. Ndistd syista johtuen
esimerkiksi johdon palkitsemista ja aineetonta palkitsemista
kasitellddn vain lyhyesti.

Toinen varhainen oivalluksemme oli, ettd onnistunutta pal-
kitsemista ei voi tarkastella vain yhdestd nakékulmasta. Naista
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havainnoista muodostui kirjan keskeinen viitekehys. Vaikuttava
palkitseminen edellyttaa, ettd kolme nakokulmaa ovat tasa-
painossa: palkitsemisen tulee tukea organisaation tavoitteita,
synnyttdd myonteisid kokemuksia henkilstdssa ja kestdd myos
ulkopuolinen tarkastelu. Jos jokin ndistd nakokulmista jaa
huomiotta, palkitsemisen vaikuttavuus jda helposti vajaaksi tai
vaikutukset voivat olla arvaamattomia.

Kirjan I osa keskittyy timan viitekehyksen taustalla oleviin
ilmidihin, kasitteisiin ja tutkimustietoon. Siina tarkastellaan,
miksi organisaation tavoitteet, henkiléstén kokemus ja pal-
kitsemisen katseenkestivyys ovat keskeisid palkitsemisen vai-
kuttavuuden kannalta. Samalla luodaan perusta myohemmille
luvuille ja esitelladn palkitsemisen keskeiset peruskasitteet.

Taman jilkeen siirrymme tarkastelemaan konkreettisemmin
eri palkitsemistapoja, niiden toimintaperiaatteita seki kaytan-
noén valintoja, joita niiden suunnittelussa, kdyttoonotossa ja ke-
hittdmisessd kohdataan. Kirjan II osassa esitelladn peruspalkka,
joka on palkitsemisen perusta ja tyypillisesti suurin osa henkilén
kokonaisansiosta. Luvuissa kuvataan erilaisia peruspalkkausta-
poja ja konkreettiset askeleet peruspalkkauksen rakentamiseen.

Tulospalkitseminen, jota kasitellddn kirjan III osassa, tdyden-
tad peruspalkkaa ja kannustaa tavoitteiden saavuttamiseen. Lu-
vuissa kuvataan tulospalkitsemisen eri muotoja ja konkreettisia
valintoja, joita kehittdmisessd tulee huomioida. Henkildstdetuja
ja niihin liittyvid nikokulmia ja tehtavii valintoja avataan IV
osassa, jossa esitellddn ja pohditaan lyhyesti myds aineettoman
palkisemisen roolia henkiléston kokonaispalkitsemisessa.

Palkitsemistapojen esittelyn jilkeen siirrytdin kirjan viimei-
seen eli V osaan, joka kasittelee palkitsemisen ylldpitoon ja uu-
distamiseen liittyvid asioita. Palkitseminen on osa johtamista,
ja sen pitdisi nivoutua osaksi organisaation muita henkilds-
tokaytantdja ja arjen esihenkilotyotd. Kirjan V osan luvuissa
avataan eri toimijoiden rooleja ja sitd, mitd tiedolla johdettu
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palkitseminen tarkoittaa. Kdymme lisdksi lapi joitakin palkit-
semiseen liittyvid erityiskysymyksid. Kirjan viimeisessa luvussa
vedetddn yhteen kirjan oppeja.

Lapi kirjan sijoitettuihin laatikoihin on koottu tutkimusha-
vaintoja, kdytinnon kokemuksia ja esimerkkeja, joilla syvenne-
tddn kdsiteltavia teemoja. Kirjan lopussa on lisdksi lahdeluettelo
ja sanasto.

Kirjan voi lukea kokonaisuutena tai hyodyntaa yksittaisia lu-
kuja oman tarpeen mukaan. Toivomme kuitenkin, ettd ainakin
kirjan alkuun sisdltyvat palkitsemisen perusteet ja vaikuttavan
palkitsemisen viitekehys auttavat hahmottamaan my6hempien
lukujen taustalla olevia valintoja ja ndkékulmia.

Palkitsemista tarkastellaan kirjassa monesta ndkoékulmasta,
mutta keskeiset kysymykset ovat usein yllittdvan samankaltaisia
eri organisaatioissa. Toivomme, ettd kirja haastaa sinua tarkaste-
lemaan omia kasityksiasi ja antaa uusia oivalluksia riippumatta
siitd, oletko palkitsemisen asiantuntija, esihenkilo tai tyontekija!

Espoossa ja Helsingissd 27.9.2026
Johanna, Kiisa, Anu ja Sini
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